
สิทธิเรื่องน้้า 

(แปลจากเอกสารสหประชาชาติ Fact Sheet No.35 เร่ือง The Right to Water) 

 

สิทธิเรื่องน้้าคืออะไร 

ก.สิทธิเรื่องน้้าตามกฎหมายสิทธิมนุษยชนสากล 

สิทธิเรื่องน้้าได้ถูกบรรจุในกฎหมายสิทธิมนุษยชนสากลอย่างชัดเจนโดยเป็นข้อบังคับเรื่องสิทธิการ

เข้าถึงน้้าดื่มทีส่ะอาดปลอดภัย ข้อบังคับดังกล่าวต้องการให้ภาครัฐด้าเนินการสร้างความม่ันใจได้ว่าทุกๆ

คนสามารถเข้าถึงน้้าดื่มที่สะอาดปลอดภัยและพอเพียงต่อการบริโภคซึ่งรวมถึงการน้าไปดื่ม เตรียม

อาหาร ซักเสื้อผ้า และการน้าไปใช้ส้าหรับสุขอนามัยส่วนบุคคลและครอบครัว ข้อบังคับนี้ได้รวมถึงการท่ี

ภาครัฐต้องด้าเนินการให้ก้าวหน้าไปถึงการจัดหาการสุขาภิบาลที่ดี ซึ่งนอกจากจะเป็นปัจจัยพื้นฐาน

ส้าหรับสุขอนามัยส่วนบุคคลแล้วยังรวมถึงการป้องกันคุณภาพระบบประปาและคุณภาพแหล่งน้้าส้าหรับ

ผลิตน้้าดื่มด้วย 

แนวความคิดในเรื่องความต้องการน้้าเป็นสิ่งจ้าเป็นพื้นฐานท่ีปรากฎครั้งแรกในการประชุมของ

สหประชาชาติที่ เมือง Mar del Plata ประเทศอาเจนตินา เมื่อปี ค.ศ. 1977. และได้จัดท้าแผนปฏิบัติการ

ยืนยันว่าทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในระดับการพัฒนาหรือระดับฐานะทางเศรษฐกิจสังคมระดับไหน ต้องมีสิทธิ

การเข้าถึงน้้าดื่มทั้งในปริมาณและคุณภาพที่เป็นไปตามความจ้าเป็นพื้นฐานของเขา ในปี ค.ศ. 1992 

การประชุมสหประชาชาติว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา หรือที่เรียกว่า Agenda 21 นั้นได้ยืนยันใน

เรื่องนี้ และต่อมา แผนปฏิบัติการอื่นๆจ้านวนมากมายได้บรรจุเรื่องสิทธิมนุษยชนด้านน้้าดื่มสะอาด

ปลอดภัยและการสุขาภิบาลไว้  ในชุดแผนปฏิบัติการของการประชุมนานาชาติว่าด้วยเร่ืองประชากรและ

การพัฒนาปี ค.ศ. 1994 รัฐได้ยืนยันไว้ว่าประชากรทุกคนทีสิทธิในมาตรฐานการอยู่อาศัยท่ีพอเพียง 

ได้แก่ ด้านอาหาร เสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย น้้าและการสุขาภิบาล และในปี ค.ศ. 1996 การประชุม

สหประชาชาติว่าด้วยเรื่องการตั้งหลักแหล่งของมนุษย์ ซึ่งได้จัดท้า The Habitat Agenda นั้นได้รวมเอา

เรื่องน้้าและการสุขาภิบาลไว้เป็นส่วนหนึ่งในมาตรฐานการอยู่อาศัยด้วย 

ในประกาศระดับภูมิภาคก็ได้ตระหนักถึงสิทธิเรื่องน้้าเช่นกัน สภายุโรปได้ยืนยันว่าทุกคนทั้งหญิงและ

ชายมีสิทธิด้านการมีน้้าในปริมาณที่พอเพียงส้าหรับความจ้าเป็นพื้นฐาน ในปี ค.ศ. 2007 ผู้น้าในภูมิภาค

เอเชียแปซิฟิคได้ตกลงไว้ว่าการมีน้้าดื่มที่สะอาดปลอดภัยและมีการสุขาภิบาลเป็นสิทธิพื้นฐานและเป็น



พื้นฐานของความม่ันคงในชีวิตของมนุษย์ ในปี ค.ศ. 2006 ได้จัดท้า “Abuja Declaration” ในการ

ประชุมครั้งแรกของประเทศอาฟริกาและอเมริกาใต้ ในประกาศดังกล่าว ผู้น้ารัฐบาลต่างๆได้ประกาศว่า

พวกเขาจะสนับสนุนสิทธิของพลเมืองในการเข้าถึงน้้าสะอาดและปลอดภัยและการสุขาภิบาล  

ในเดือนพฤศจิกายน ปี ค.ศ. 2002 คณะกรรมการว่าด้วยสิทธิด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมได้รับ

เอาข้อเสนอข้อที่ 15 ว่าด้วยเรื่องสิทธิด้านน้้า โดยกล่าวไว้ว่าทุกคนมีสิทธิที่จะมีน้้าที่สะอาดปลอดภัย 

ปริมาณพอเพียง สะดวกในการเข้าถึงน้้ารวมทั้งทุกคนทั้งส่วนบุคคลและส้าหรับครัวเรือน 

ในปี ค.ศ. 2006 คณะอนุกรรมการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนได้จัดท้าแนวทางให้มีสิทธิด้านน้้าดื่ม

และการสุขาภิบาล แนวทางนี้ใช้ค้าจ้ากัดความของสิทธิด้านน้้า และก้าหนดสิทธิด้านสุขาภิบาลเป็นสิทธิ

ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงการสุขาภิบาลที่ปลอดภัยและพอเพียง ซึ่งจะช่วยป้องกันการสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 

ในปี ค.ศ. 2007 OHCHR ได้ท้าการศึกษาตามความต้องการของสภาสิทธิมนุษยชนถึงขอบเขตและ

เนื้อหาของข้อบังคับด้านสิทธิมนุษยชนท่ีสัมพันธ์กับการเข้าถึงน้้าดื่มที่ปลอดภัยและการสุขาภิบาล 

(A/HRC/6/3) ซึ่งคณะกรรมการด้านสิทธิมนุษยชนได้ข้อสรุปว่าการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยและการ

สุขาภิบาลเป็นสิทธิของมนุษย์ 

มีข้อบังคับเฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับการเข้าถึงน้้าปลอดภัยและการสุขาภิบาลได้มีความตระหนักเพิ่มขึ้นใน

ถึงสนธิสัญญาว่า เรื่องดังกล่าวนั้นเป็นส่วนหนึ่งของด้วยสิทธิด้านมาตรฐานการอยู่อาศัยและสิทธิด้าน

สุขภาพ  

ข.ประเด็นส้าคัญของสิทธิด้านน้้า 

1. ประเด็นด้านอิสระ ความอิสระในที่นี้รวมถึง การปกป้องการไม่เชื่อมต่อที่ไม่ผิดกฎหมายและไม่มีข้อ

ห้าม การห้ามการปนเปื้อนแหล่งน้้าที่ไม่ผิดกฎหมาย การไม่แยกกลุ่มในการเข้าถึงน้้าดื่มและการ

สุขาภิบาล โดยเฉพาะบนสถานะที่พักอาศัยหรือที่อยู่นั้น ไม่มีการรบกวนถึงการเข้าถึงแหล่งน้้าที่มีอยู่ 

โดยเฉพาะแหล่งน้้าบริโภคที่เคยใช้รูปแบบเดิมๆ และต้องม่ันใจว่าความม่ันคงส่วนบุคคลต้องไม่ถูก

คุกคามถ้าการเข้าถึงน้้าและการสุขาภิบาลนั้นตั้งอยู่นอกบ้าน     

2.ประเด็นด้านการให้สิทธิ การให้สิทธิรวมถึงการเข้าถึงน้้าดื่มในปริมาณขั้นต่้าที่พอเพียงต่อการ

ด้ารงชีวิตและสุขภาพ การหน่วงเหนี่ยวการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาลและการมีส่วนร่วมใน

การตัดสินใจเกี่ยวกับน้้าและสุขาภิบาลในระดับชุมชนและประเทศ 



3.แต่ละบุคคลต้องได้รับน้้าที่พอเพียงและได้รับตลอดเวลาในการใช้ท้ังส่วนบุคคลและครัวเรือน ซึ่งรวมถึง

น้้าส้าหรับใช้ดื่ม ใช้ซักผ้า เตรียมอาหาร ท้าความสะอาดบ้านเรือน สุขอนามัย แต่ไม่รวมถึงน้้าใช้ส้าหรับ

สระว่ายน้้า ท้าสวน 

สิทธิเรื่องน้้าครอบคลุมถึงการเข้าถึงน้้าในปริมาณที่พอเพียงต่อการด้ารงชีวิตและสุขภาพตามความ

จ้าเป็นข้ันพื้นฐาน ซึ่งองค์การอนามัยโลกได้ก้าหนดให้แต่ละคนในแต่ละวันต้องมีน้้าอุปโภค 50 – 100 

ลิตร ส้าหรับปริมาณ 20 – 25 ลิตรต่อวันน้ันเป็นปริมาณต่้าสุดที่แต่ละคนต้องได้รับ แต่ไม่พอเพียง

ส้าหรับการใช้เพื่อสุขอนามัย ปริมาณน้้าขึ้นอยู่กับบริบทเฉพาะและอาจจะแตกต่างกันในแต่ละกลุ่มคนซึ่ง

ขึ้นกับอาชีพ ฐานะ ลักษณะภูมิอากาศหรือปัจจัยอื่นๆ ส้าหรับมารดาที่ให้นมบุตร หญิงตั้งครรภ์ หรือ 

การดูแลคนไข้ติดเชื้อเอชไอวีอาจจะต้องการน้้ามากกว่า 50 - 100 ลิตรต่อวัน  

4.น้้าที่ใช้ส้าหรับส่วนบุคคลและครัวเรือนต้องเป็นน้้าสะอาดปลอดภัย ซึ่งต้องปราศจากเชื้อโรคต่างๆ 

ปริมาณสารเคมีและสารกัมมันตภาพรังสีจะต้องไม่มีในปริมาณที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ สี กลิ่น และ

รสชาติต้องยอมรับได้ ซึ่งน้้าสะอาดปลอดภัยนั้นรวมถึงน้้าจากประปา น้้าในภาชนะเก็บกัก บ่อน้้าและน้้า

ที่มีการจ้าหน่าย 

แต่ละประเทศมีการก้าหนดมาตรฐานคุณภาพน้้าดื่มปลอดภัย ส้าหรับองค์การอนามัยโลกได้จัดท้า

แนวทางคุณภาพน้้าดื่มส้าหรับให้แต่ละประเทศพัฒนาจัดท้ามาตรฐานของตน 

ระบบการสุขาภิบาลที่ไม่ดีมีผลกระทบต่อการปนเปื้อนแหล่งน้้า ดังนั้น การสุขาภิบาลที่พอเพียงเป็น

กลไกอย่างหนึ่งที่ช่วยปกป้องคุณภาพแหล่งน้้าและน้้าดื่ม 

5.ระบบบริการน้้าบริโภคและการสุขาภิบาลต้องเป็นระบบบริการท่ีเอื้อต่อผู้ใช้บริการ โดยเฉพาะ

ผู้ใช้บริการกลุ่มที่ต้องได้รับการดูแลพิเศษ เช่น ผู้พิการ ผู้หญิง เด็ก และผู้สูงอาย ุ

สิทธิการเข้าถึงน้้าไม่ได้หมายถึงทุกๆคนจะได้รับน้้าและการสุขาภิบาลที่บ้าน แต่หมายถึงทุกคนสามารถ

ได้รับในระยะห่างที่เหมาะสม รวมถึงต้องมีการจัดหาให้ในโรงเรียน โรงพยาบาล สถานท่ีท้างาน รวมท้ัง

ในค่ายอพยพและศูนย์ลี้ภัย 

ตามที่องค์การอนามัยโลกได้ก้าหนดปริมาณน้้าขั้นต่้าที่แต่ละคนต้องได้รับในแต่ละวันในปริมาณ 20 ลิตร

นั้น หมายถึงในระยะทางจากแหล่งน้้าต้องไม่ไกลกว่า 1 กิโลเมตรและสามารถถึงแหล่งน้้าได้ภายในเวลา

ไม่เกิน 30 นาที  

6.ทุกคนต้องได้รับการบริการน้้า รวมถึงคนที่ไม่สามารถจ่ายค่าน้้าจะต้องได้รับบริการด้วย 



ค. ความเข้าใจไม่ถูกต้องเรื่องสิทธิเรื่องน้้า 

1.สิทธิเรื่องน้้าไม่ได้หมายถึงการได้รับบริการน้้าที่ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 

แม้ว่าสิทธิเรื่องน้้าที่ทุกคนต้องได้รับบริการรวมทั้งคนที่ไม่สามารถจ่ายด้วยนั้นไม่ได้หมายความว่าไม่ต้อง

เสียค่าใช้จ่าย แต่รัฐเป็นผู้จ่ายทดแทนในส่วนที่คนท่ีไม่สามารถจ่ายได้ 

2.สิทธิเรื่องน้้าไม่ได้ครอบคลุมถึงน้้าที่ใช้ส้าหรับการเกษตรหรือสิ่งแวดล้อม 

สิทธิเรื่องน้้าครอบคลุมถึงน้้าส้าหรับการด้ารงชีวิตและสุขภาพของแต่ละบุคคลและครัวเรือน ใช้ส้าหรับดื่ม

เตรียมอาหาร ซักล้างเสื้อผ้า ช้าระร่างกาย และท้าความสะอาดบ้านเรือน ไม่ได้รวมถึงน้้าเพื่อการเกษตร

หรือใช้เพื่อสิ่งแวดล้อมอื่นๆ  

ง. ความเชื่อมโยงระหว่างสิทธิเรื่องน้้าและสิทธิมนุษยชนด้านอื่นๆ 

การเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยเป็นเงื่อนไขพื้นฐานเพื่อความพึงพอใจส้าหรับสิทธิมนุษย์หลายๆด้าน เช่น 

เรื่องการศึกษา ที่อยู่อาศัย สุขภาพ ชีวิต การท้างานและการป้องกันทารุณกรรม และรวมถึงการเท่า

เทียมเรื่องเพศและการก้าจัดความเอารัดเอาเปรียบ  

ยกตัวอย่าง เกี่ยวกับสิทธิการศึกษา จะต้องมีการจัดหาห้องส้วมที่ปิดมิดชิดในโรงเรียนส้าหรับเด็ก 

นักเรียนหญิง บ่อยครั้งที่พ่อแม่จะไม่ให้ลูกสาวโดยเฉพาะช่วงที่มีประจ้าเดือนเข้าโรงเรียนที่ไม่มีห้องน้้าที่

ปิดมิดชิด 

การขาดน้้าดื่มและการสุขาภิบาลเกี่ยวข้องกับสิทธิเรื่องสุขภาพมาก เด็กประมาณ 1.8 ล้านคนต้อง

เสียชีวิตจากโรคท้องร่วงและโรคอื่นๆที่มีสาเหตุจากน้้าที่ไม่สะอาดและการสุขาภิบาลที่ไม่ดี แหล่งน้้าดื่ม

น้้าใช้ที่ตั้งในระยะทางที่ห่างมากเป็นอุปสรรคต่อผู้บริโภคโดยเฉพาะผู้หญิงและเด็ก ซึ่งเป็นสาเหตุให้เกิด

โรค schistomiasis การที่เด็กๆต้องไปบรรทุกน้้าดื่มน้้าใช้ที่ไกลมีผลต่อการเรียนและต่อการท้างานอื่นๆ 

นอกจากนี้มีผลต่อการถูกข่มขืน การท้าร้ายด้วย 

จ.การใช้หลักการเอารัดเอาเปรียบกับสิทธิเรื่องน้้า 

การเอารัดเอาเปรียบหมายถึง ความแตกต่างใดๆ หรือกฏเกณฑ์ใดๆที่ก้าหนดข้ึนบนพื้นฐานของ

ลักษณะเฉพาะของความเป็นส่วนบุคคล เช่น เผ่าพันธุ์ ศาสนา อายุ หรือ เพศ ซึ่งมีผลหรือมีวัตถุประสงค์

เพื่อท้าให้เสียหรือเพื่อลบล้างความตระหนัก ความพึงพอใจหรือกิจกรรมใดๆของสิทธิความเป็นมนุษย์

และอิสรภาพ เกี่ยวข้องกับการก้าหนดขอบเขตของกลุ่มประชากรกลุ่มพิเศษและเป็นพื้นฐานของ



โครงสร้างความไม่เสมอภาคในสังคม ข้อบังคับสากลว่าด้วยสิทธิด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ได้

ระบุว่า จะต้องค้านึงถึงการไม่เอารัดเอาเปรียบด้านเผ่าพันธุ์ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นด้าน

การเมืองหรือด้านอื่นๆ เชื้อชาติ เศรษฐานะหรือสถานะอื่นๆ ซึ่งรวมถึง ความพิการ วิถีเพศ  สถานะด้าน

สุขภาพ  

ความไม่เอารัดเอาเปรียบและความเสมอภาคเป็นสิทธิมนุษย์ขั้นพื้นฐานและรวมถึงสิทธิเรื่องน้้า การเอา

รัดเอาเปรียบด้านการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาลสามารถเป็นพื้นฐานในกฎหมายการเอารัด

เอาเปรียบ นโยบายการจัดการน้้า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจถูกจ้ากัด หรือขาดการป้องกันเอกชน

ต่อต้านการเอารัดเอาเปรียบ 

ผลกระทบของการเอารัดเอาเปรียบจะมีมากขึ้นเม่ือส่วนบุคคลถูกเอารัดเอาเปรียบมากขึ้นเป็นสองเท่า

หรือหลายเท่า เช่นการเอารัดเอาเปรียบเกี่ยวกับเรื่องเพศ เชื้อชาติ เผ่าพันธุ์หรือความพิการ 

คณะกรรมการได้เน้นย้้าถึงความส้าคัญของการระบุการเอารัดเอาเปรียบในหลายๆส่วนเกี่ยวกับความ

เท่าเทียมด้านสิทธิของผู้ชายและผู้หญิงที่ได้รับความพึงพอใจเกี่ยวกับสิทธิด้านเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม ตัวอย่างเช่น ในชุมชนท่ียากจน การเข้าไปถึงแหล่งน้้าเป็นเร่ืองยากล้าบาก ผู้หญิงซึ่งปกติ

เป็นคนที่ต้องเข้าไปเอาน้้านั้น ก็จะยิ่งเพิ่มความล้าบากและเสี่ยงมากขึ้น 

รัฐจะต้องก้าจัดความเอารัดเอาเปรียบออกไปในทุกเหตุผลในกฎหมายและการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องการ

เข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัย 

ฉ.อะไรคือวธิีการจัดหาน้้าดื่มปลอดภัยตามเหตุผลเร่ืองสิทธิ 

วิธีการจัดหาน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาลจากมุมมองด้านสิทธิมนุษยชนนั้น ท้าได้โดยการบอกทุกๆ

คน โดยเฉพาะคนยากจน บอกพวกเขาเกี่ยวกับสิทธิที่ถูกกฎหมายและสร้างความตระหนักให้แก่เขา 

วิธีการเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนน้าเอาการเปลี่ยนมุมมองเกี่ยวกับเรื่องน้้า การจัดหาน้้าไม่ใช่เป็นเรื่องการ

กุศลอีกต่อไป แต่เป็นเร่ืองที่ต้องด้าเนินการอย่างถูกกฎหมายโดยมีศูนย์กลางที่ตัวบุคคล 

ขณะท่ีการด้าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนแก้ไขได้ไม่ยากด้วยงบประมาณ หรือกฎระเบียบต่างๆ การ

ด้าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนได้ช่วยจัดท้ามาตรฐานสากลในการเป็นแนวทางการตัดสินใจด้านการเมือง

และด้านเศรษฐกิจในเรื่องการจัดหาแหล่งน้้าที่จะช่วยให้การตัดสินของแต่ละคนในเร่ืองน้้าและสุขาภิบาล

ได้รับการฟัง และสามารถช่วยสร้างความเข้มแข็งให้รัฐในการมีส่วนรับผิดชอบในหน้าที่การจัดหาน้้าและ

การสุขาภิบาล 



โดยสรุปการใช้สิทธิของมนุษย์เป็นเหตุผลในการพัฒนาหมายถึง การพัฒนาที่เน้นการเชื่อมโยงถึงสิทธิ 

การรับผิดชอบ การเสริมสร้าง การมีส่วนร่วม และความเป็นธรรมในการดูแลถึงกลุ่มที่มีความอ่อนแอกว่า 

การใช้สิทธิของมนุษย์เป็นเหตุผลในการจัดหาน้้าดื่มและการสุขาภิบาลช่วยให้มีหลักการพิจารณา

สถานการณว์ิกฤตด้านน้้าและการสุขาภิบาล ถึงแม้ว่าสิทธิด้านน้้าต้องพิจารณาถึงการจัดให้ระดับบุคคล

และครัวเรือนก็ตาม แต่ว่าการใช้สิทธิมนุษยชนเป็นเหตุผลนั้นควรพิจารณาถึงประเด็นในระดับกว้าง เช่น 

คิดถึงการบริหารจัดการน้้า ซึ่งเป็นการจัดการที่ให้ล้าดับความส้าคัญความครอบคลุมถึงคนทุกกลุ่มและ

ในแหล่งน้้าที่จัดหาให้นั้นจะต้องจัดส้าหรับสถานที่สาธารณะที่ทุกกลุ่มสามารถเข้าไปรับบริการได้ จะต้อง

มีความเป็นธรรมกับทุกกลุ่ม 

การเข้าถึงข้อมูลและการเปิดโอกาสให้มีการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเป็นประเด็นท่ีต้องค้านึงถึง 

บ่อยครั้งที่กลุ่มคนยากจนและผู้ด้อยโอกาสไม่ได้รับโอกาสในการตัดสินใจเกี่ยวกับน้้าและการสุขาภิบาล 

ดังนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในขั้นตอนการท้าแผนและการออกแบบการด้าเนินการเร่ืองน้้าและการ

สุขาภิบาลจะต้องให้ความส้าคัญด้วยเพื่อให้งานบริการจัดหาน้้าและการสุขาภิบาลเป็นการด้าเนินการท่ี

ยั่งยืน 

อย่างไรก็ตาม บางครั้งการมีส่วนร่วมของชุมชนอาจจะมีการปิดบังเสียงของกลุ่มคนที่อ่อนแอหรือด้อย

โอกาส เช่น ผู้หญิง หรือผู้พิการ ดังนั้น ต้องค้านึงถึงการให้พื้นท่ีให้โอกาสแก่ทุกกลุ่มในการมีส่วน

ตัดสินใจในการได้รับบริการน้้าและการสุขาภิบาลด้วย   

การใช้สิทธิเรื่องน้้ากับกลุ่มที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ 

การปกป้องสิทธิด้านน้้าอย่างมีประสิทธิผลนั้น จ้าเป็นต้องให้ความสนใจกลุ่มที่ต้องได้รับการดูแลเป็น

พิเศษ โดยเฉพาะกลุ่มที่อาศัยอยู่ในสถานท่ีที่ด้อยโอกาส รัฐต้องมีการด้าเนินการนโยบายที่ตรงกับความ

ต้องการของกลุ่มนี้ และจัดสรรงบประมาณ ก้าลังคนให้กับกลุ่มพิเศษนี้อย่างเป็นธรรม 

ก.กลุ่มคนยากจนท่ีอาศัยในเมืองและชนบท 

คนยากจนเป็นกลุ่มใหญ่ที่ไม่สามารถเข้าถึงน้้าและการสุขาภิบาลทั้งในพื้นที่เขตเมืองและชนบท คนจน

ในชนบทเป็นกลุ่มใหญ่มากกว่าพันล้านคนที่ไม่มีน้้าสะอาดดื่ม ไม่มีส้วมในการขับถ่าย ต้องขับถ่ายในที่

โล่งแจ้ง เป็นผลเสียต่อสุขภาพ ความม่ันคงในชีวิต 

คนจนในเมืองซึ่งอาศัยในสลัม มีประมาณร้อยละ 42 ของประชากรในเขตเมืองในประเทศก้าลังพัฒนาก็

ประสบปัญหาเรื่องการเข้าถึงน้้า บ่อยครั้งท่ีผู้รับผิดชอบลังเลใจในการเชื่อมต่อระบบบริการน้้าและการ



สุขาภิบาลให้กับสลัม โดยอ้างเหตุผลหลายอย่าง เช่น เรื่องไม่สามารถจ่ายเงินได้ ไม่มีหลักฐานสิทธิส่วน

บุคคล ดังนั้นคนอาศัยในสลัมจ้าเป็นต้องซื้อน้้าจากพ่อค้าในราคาที่สูง ต้องใช้น้้าที่ไม่สะอาด หรือถ้า

บางครั้งในบางเขตของสลัมจะได้รับบริการน้้าที่มีแรงดันต่้ากว่าคนที่อาศัยในพื้นที่ที่มีฐานะมากกว่า 

ข.กลุ่มผู้หญิง 

กลุ่มผู้หญิงและกลุ่มเด็กจะได้รับผลกระทบมากที่สุดในสถานการณ์ที่ไม่สามารถเข้าถึงน้้าดื่มและการ

สุขาภิบาล  ผู้หญิงและกลุ่มเด็กจะเป็นผู้ที่ต้องไปบรรทุกน้้า ต้องใช้แรงงานเป็นภาระอย่างหนักและใช้

เวลาในการไปบรรทุกน้้า ต้องใช้เวลาไม่ต่้ากว่า 4 ชั่วโมงในการเดิน การเข้าคิว เพื่อไปบรรทุกน้้า ซึ่ง

เวลาที่เสียไปควรจะเป็นเวลาที่ใช้ในการดูแลลูกหรือดูแลบ้านเรือน และน้้าที่ไปบรรทุกนั้นมักจะเป็นน้้าที่

ไม่สะอาด การบรรทุกน้้าที่หนักส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้หญิง และท้าให้เป็นโรค Schistosomiasis 

บ่อยครั้งที่กลุ่มผู้หญิงไม่ได้รับสิทธิในการมีส่วนร่วมในการตัดสิน ท าให้เสียโอกาสในการให้ข้อมูลถึงความ

จ าเป็นและสภาพการณ์ที่ต้องน าไปใช้ประกอบการจัดหาน้ าด่ืมและการสุขาภิบาล 

ค.กลุ่มเด็ก 

สุขภาพเด็กๆ ความก้าวหน้าทางการเรียน และความเป็นอยู่ที่ดีโดยรวมเป็นผลจากการได้รับบริการขั้น

พื้นฐานซึ่งรวมถึงการได้รับบริการน้ าด่ืมสะอาดและการสุขาภิบาล 

ในประเทศทีมีอัตราการตายในเด็กอายุต่ ากว่า 5 ปีสูง มีสาเหตุหนึ่งจากโรคท้องร่วงมากกว่าสาเหตุอ่ืน 

มากกว่าร้อยละ 90 ของอัตราตายในเด็กมีสาเหตุเชื่อมโยงกับการได้รับน้ าด่ืมที่ไม่สะอาดและการสุขาภิบาล

ที่ไม่ดี 

เด็กที่ได้รับน้ าที่ไม่สะอาดจะมีผลต่อระบบภูมิคุ้มกันและกลไกการขับพิษออกจากร่างกาย ท าให้เป็นโรค

จากน้ าเป็นสื่อได้ง่าย เด็กมีมวลร่างกายน้อยกว่าผู้ใหญ่ซึ่งท าให้สารเคมีที่ในน้ าที่ถึงแม้จะมีปริมาณที่ไม่เป็น

อันตรายแต่สามารถท าอันตรายต่อเด็กได้มากกว่าในผู้ใหญ่ 

สิทธิของเด็กผู้หญิงในการได้เรียนหนังสือก็ล้าบากเช่นกัน เหตุผลใหญ่ที่พ่อแม่ไม่ส่งเด็กผู้หญิงเข้าเรียน

หนังสือประการหน่ึงคือที่โรงเรียนไม่ได้มีการแยกห้องสุขาชายหญิงให้ เช่นในประเทศไนจีเรีย ใน

ประเทศอูกันดา เด็กผู้หญิงร้อยละ 94 ที่ขาดเรียนมีปัญหาที่โรงเรียนในช่วงที่มีประจ้าเดือน และร้อยละ 

61 ขาดเรียน 

 



ง.กลุ่มผู้พิการ 

ความสามารถการเข้าถึงน้้าและการสุขาภิบาลเป็นประเด็นส้าคัญส้าหรับกลุ่มผู้พิการท่ีในประวัติศาสตร์

จะได้ยินถึงการประสบอุบัติเหตุและการไม่ได้รับการดูแลซึ่งเกิดจากการออกแบบการให้บริการท่ีไม่ได้

ค้านึงถึงลักษณธทางกายภาพของกลุ่มนี้ในการเข้าถึงได้ และหากมีการค้านึงถึงกลุ่มนี้ก็มักจะเป็นการ

ดัดแปลงสถานที่หรือใช้งบประมาณไม่มากในการจัดท้า ซึ่งควรจะสร้างสถานท่ีที่เป็นสากล มีมาตรฐาน

ส้าหรับคนกลุ่มผู้พิการ 

เป็นสิทธิตามข้อบังคับที่จะต้องจัดหาสถานท่ีให้บริการแก่คนกลุ่มน้ีซึ่งเป็นไปตามสิทธิด้านมาตรฐานท่ีอยู่

อาศัยและการป้องกันทางสังคม 

รัฐต้องเปิดโอกาสและปรึกษากลุ่มผู้พิการผ่านองค์กรที่ดูแลกลุ่มผู้พิการในการพัฒนากฎหมายระเบียบ

ต่างๆในการดูแลเขา 

จ.กลุ่มผู้อพยพและผู้ลี้ภัย 

แต่ละปีประชากรมากกว่า 30 ล้านท่ีหลบหนีจากบ้านที่เกิดจากสงครามหรือภัยพิบัติธรรมชาติและ

มากกว่า 200 ล้านคนท่ีประสบภัยอันตรายจากธรรมชาติ 

ในภาวะฉุกเฉิน คนที่ไม่มีที่อยู่เผชิญกับปัญหาขาดแคลนน้้าดื่มและการสุขาภิบาลซึ่งส่งผลคุกคามต่อ

ชีวิต คนไร้ท่ีอยู่ก็เป็นกลุ่มคนท่ีเสียเปรียบ เป็นกลุ่มที่อ่อนแอกว่า เป็นกลุ่มที่ถูกข่มเหง และท้าให้ได้รับ

ผลกระทบถึงเรื่องการได้รับบริการน้้าดื่มและการสุขาภิบาล  

ค่ายอพยพหรือศูนย์ลี้ภัยท่ัวโลกมักจะมีสภาพที่แออัด การได้รับบริการน้้าดื่มและการสุขาภิบาลไม่

พอเพียง การสุขาภิบาลที่ไม่ดีและขาดแคลนน้้าดื่มส่งผลให้คนในค่ายป่วยเป็นโรคระบบทางเดินอาหาร

รวมทั้งอหิวาตกโรค 

เมือ่กลุ่มผู้หญิงและเด็กต้องไปเอาน้้าดื่มที่ไกลก็เสี่ยงต่อการถูกรังควาญ ถูกข่มขืน และอาจจะถูกบังคับ

ให้บริการทางเพศเพื่อแลกเอาน้้าดื่ม และส้าหรับสุขาถึงแม้จะมีในค่ายแต่ก็จะไม่มีการพิจารณาถึงความ

จ้าเป็นของเพศหญิง เด็กและกลุ่มผู้สูงอายุหรือกลุ่มผู้พิการ มีหลายๆประเทศที่ในค่ายอพยพและศูนย์ลี้

ภัยที่ได้รับน้้าดื่มเพียง 2 – 3 ลิตรต่อคนต่อวัน 

 

 



ฉ.กลุ่มชนดั้งเดิม 

น้้ามีบทบาทอย่างมากในวิถีชีวิตของกลุ่มชนดั้งเดิม เกี่ยวข้องกับประเพณี วัฒนธรรมและเชื้อชาติ น้้า

เป็นเร่ืองที่ส้าคัญมากต่อการเป็นอยู่ของเขา สิทธิเรื่องน้้า ในเรื่องการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยและการ

สุขาภิบาลส้าหรับส่วนบุคคลและครัวเรือนถูกกล่าวถึงในมิติที่เล็กๆ 

การเข้าถึงน้้าดื่มที่สะอาดของชุนดั้งเดิมนั้นเกี่ยวข้องกับการดูแลผืนดินท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษอย่าง

มาก ถ้าไม่มีกฎระเบียบในการป้องกันผืนดินดังกล่าวนั้น การให้กลุ่มชนดั้งเดิมที่จะได้สิทธิด้านน้้าก็จะยิ่ง

ยาก 

แหล่งน้้าที่ชนดั้งเดิมใช้ในพิธีต่างๆนั้น เช่น แม่น้้า ทะเลสาบ อาจจะใช้ได้น้อยลงเนื่องจากมีการเวนคืน

หรือการรุกล้้า หรืออาจจะถูกคุกคามจากมลพิษต่างๆ หรือการตัดทอน ยิ่งกว่านั้นแหล่งน้้าที่ชนดั้งเดิมใช้

อยู่น้ันอาจจะถูกน้าไปเป็นแหล่งน้้าดิบเพื่อการประปาให้กับคนในเมือง ดังนั้น การปกป้องสิทธิการเข้าถึง

น้้าของชนดั้งเดิมอาจจะต้องด้าเนินการโดยการปกป้องสิทธิการถือครองที่ดิน จัดการเรื่องน้้าให้เป็นปกติ 

รวมท้ังป้องกันแหล่งทรัพยากรธรรมชาติต่างๆของเขา 

มีชนดั้งเดิมจ้านวนเพิ่มขึ้นท่ีย้ายเข้าไปอยู่ในเมืองทั้งโดยไปเองหรือถูกบังคับให้ไปนั้น ได้อยู่ในท่ีๆคับ

แคบ ไม่ได้รับบริการน้้าดื่มและการสุขาภิบาล 

อะไรคือหน้าที่ของรัฐและอะไรคือความรับผิดชอบของผู้อื่น 

รัฐมีหน้าที่ปกป้องและส่งเสริมสิทธิมนุษย์ หน้าที่ด้านสิทธิมนุษย์ถูกก้าหนดและการันตีไว้ในสนธิสัญญา

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ช่วยให้รัฐได้ตั้งสัตยาบันในหน้าที่ไว้ 

ก.หน้าที่โดยทั่วไป 

ในข้อเสนอที่ 15 ในคณะกรรมการว่าด้วยสิทธิด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมได้พูดอย่างชัดเจนว่า 

รัฐมีหน้าที่ในการด้าเนินการให้ส้าเร็จเกี่ยวกับสิทธิด้านน้้าของประชาชน แต่รัฐอาจจะมีข้อจ้ากัดในเร่ือง

งบประมาณซึ่งท้าให้ต้องใช้เวลาในการด้าเนินการสิทธิเรื่องน้้าแก่ทุกคน แต่ในเรื่องความเสมอภาคนั้นรัฐ

ต้องด้าเนินการทันที และรัฐต้องแสดงให้เห็นว่าอย่างน้อยได้มีการด้าเนินการปกป้องและส่งเสริมเรื่อง

สิทธิ ซึ่งองค์กรระดับสากลสามารถให้ความช่วยเหลือได้  

ในข้อเสนอที่ 15 ได้ก้าหนดไว้อีกว่าต้องมีมาตรการด้านกฎหมายที่จะรับรองได้ในสิทธิด้านน้้า เพื่อให้

ประชาชนมีน้้าดื่มสะอาดเพื่อป้องกันไม่ให้ประชาชนป่วยเป็นโรคอันเนื่องจากน้้า รวมทั้งมีการจัดหาการ

สุขาภิบาลให้กับประชาชน และมีการติดตามการขยายการบริการน้้าดื่มและการสุขาภิบาล 



ข.หน้าที่ 3 ประการ 

รัฐมีหน้าที่ 3 ด้าน คือ เคารพ ปกป้อง และด้าเนินการให้ส้าเร็จ 

หน้าที่ด้านเคารพ 

รัฐต้องระงับการรบกวนทั้งโดยทางอ้อมและโดยตรงต่อประชาชนท่ีจะไม่ได้รับความพึงพอใจเกี่ยวกับสิทธิ

ด้านน้้า เช่น รัฐควรจะระงับเหตุที่ท้าให้แหล่งน้้าได้รับการปนเปื้อน การเชื่อมต่อประปาและการ

สุขาภิบาลที่ผิดกฎหมาย การลดการจัดหาน้้าดื่มปลอดภัยให้ชุมชนสลัมเพื่อเอาน้้านั้นไปให้คนรวย 

ท้าลายการบริการน้้าและสาธารณูปโภคต่างๆระหว่างสงคราม หรือท้าลายแหล่งน้้าของชุมชนดั้งเดิมใช้

ดื่ม  

หน้าที่ด้านปกป้อง 

รัฐต้องป้องกันไม่ให้ภาคีที่ 3 เช่น อุตสาหกรรม เอกชนท่ีจัดการเร่ืองน้้า หรืออื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเรื่องน้้ามา

รบกวนสิทธิด้านน้้า โดยรัฐควรจะออกกฎหมายหรือมีมาตรการในการป้องกัน และต้องมีมาตรการในการ

ดูแลความปลอดภัยแก่ผู้หญิงหรือเด็กที่ต้องไปน้าน้้าดื่มหรือไปสุขาที่ตั้งอยู่นอกบ้าน กฎหมายเจ้าของ

ที่ดินแลการด้าเนินการต้องไม่ให้ส่วนบุคคลและชุมชนในการเข้าถึงน้้าดื่ม ควบคุมไม่ให้ภาคีที่ 3 ได้รับ

บริการการใช้น้้ามากกว่า 

หน้าที่การด้าเนินการให้ส้าเร็จ 

รัฐต้องมีหน้าที่ด้าเนินการด้านกฎหมาย การบริหารจัดการ งบประมาณ การตัดสิน การส่งเสริม และ

มาตรการอื่นๆที่เหมาะสมเกี่ยวกับสิทธิด้านน้้า 

รัฐต้องให้ความส้าคัญในการจัดการเร่ืองน้้าและการสุขาภิบาลให้กับบุคคลและครัวเรือนท่ีมีความจ้าเป็น 

มีการก้าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายในการขยายการบริการเรื่องน้้าและการสุขาภิบาลให้ครอบคลุมถึง

กลุ่มคนที่เสียเปรียบและกลุ่มที่ด้อยโอกาส ก้าหนดแหล่งทรัพยากรที่เป็นไปได้ในการด้าเนินการให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ ก้าหนดวิธีการที่เกิดประโยชน์มากที่สุด ก้าหนดกรอบความรับผิดชอบและกรอบเวลาใน

การด้าเนินการมาตรการต่างๆ ติดตามผลการด้าเนินการ และจัดการความรุนแรง  

ในหน้าที่นี้รัฐต้องมีการให้ความรู้แก่กลุ่มผู้ใช้น้้าและสุขาภิบาลให้ใช้อย่างเกิดประโยชน์ ป้องกันแหล่งน้้า

และลดของเสีย 

 



ค.หน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานอื่น 

นอกจากหน้าที่ความรับผิดชอบของรัฐในการดูแลเรื่องสิทธิเรื่องน้้าแล้ว หน่วยงานอื่นเช่น ประชาสังคม 

องค์กรเอกชน และภาคเอกชนต่างๆก็มีหน้าที่ในการส่งเสริมและปกป้องเรื่องสิทธิเรื่องน้้าด้วย 

ในปี 2003 สหประชาชาติและหน่วยงานต่างๆได้ยืนยันและให้ความม่ันใจในการจัดท้าโครงการกิจกรรม

และความช่วยเหลือเกี่ยวกับงานสิทธิมนุษยชนและได้จัดท้าแนวทาง หลักการและมาตรฐานต่างๆที่

เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 

สหประชาชาติและภาคีต่างๆได้พูดถึงวิกฤตด้านน้้าและการสุขาภิบาลในกรอบงานสิทธิมนุษยชนมากขึ้น 

ในปี 2003 คณะกรรมการระดับสูงได้ถูกตั้งขึ้นเพื่อเป็นกลไกในการประสานงาน ให้การด้าเนินการใน

ระบบสหประชาชาติได้ด้าเนินการวาระน้้าและการสุขาภิบาลภายใต้ แผนงาน สหัสวรรษการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน (The Millennium Declaration and the World Summit on Sustainable Development) 

ภาคเอกชน 

ภาคธุรกิจและเอกชนเป็นภาคส่วนท่ีมีความส้าคัญในการด้าเนินการให้บริการเรื่องน้้าด้วย ภาคเอกชนที่

เป็นผู้ผลิตภาคเกษตรและอุตสาหกรรมรายใหญ่ๆเป็นภาคส่วนท่ีใช้น้้าอย่างมาก ได้มีการพยากรณ์ว่าใน

ปี 2025 ภาคอุตสาหกรรมจะเป็นผู้ใช้น้้ารายใหญ่ที่สุด ดังนั้นกลุ่มผู้ยากจนจะมีความเสี่ยงให้ออกไปด้วย

เสียงของภาคเกษตรและอุตสาหกรรมผ่านเสียงทางการเมือง 

ขณะท่ีภาคธุรกิจสามารถช่วยในเร่ืองสิทธิมนุษยชน แต่ในอีกด้านหนึ่งก็สามารถก่อปัญหามลพิษ การรุก

ล้้าเข้าไปในแหล่งน้้าที่ชุมชนใช้บริโภคได้ด้วย ในกรณีที่การบริการน้้าดื่มด้าเนินการโดยภาคเอกชนนั้น 

ต้องค้านึงมากขึ้นเกี่ยวกับการเชื่อมต่อน้้าที่ผิดกฎหมาย การขยายพื้นท่ีให้บริการครอบคลุมถึงกลุ่มที่

ด้อยโอกาส 

ส้าหรับสถานท่ีท้างานภาคเอกชนก็มีส่วนในเร่ืองสิทธิด้านน้้าด้วย จากข้อตกลงที่ 161 ของ ILO ได้

ก้าหนดไว้ว่านายจ้างต้องรับผิดชอบในเรื่องสุขภาพและความปลอดภัยให้กับพนักงานซึ่งรวมถึงการ

จัดหาน้้าดื่มและการสุขาภิบาลด้วย  ส้าหรับที่พักอาศัยที่นายจ้างจัดหาให้นั้น นายจ้างต้องค้านึงถึงการ

จัดหาน้้าดื่มและการสุขาภิบาลที่พอเพียงส้าหรับทุกคนด้วย 

ถึงแม้ว่าไม่ได้มีข้อบังคับอะไรท่ีระบุว่าตรงไปตรงมาเกี่ยวกับหน้าที่ของภาคเอกชนในเร่ืองสิทธิเรื่องน้้า 

แต่ภาคเอกชนได้ด้าเนินการภายใต้กฎหมายการใช้น้้าระดับประเทศซึ่งเป็นการด้าเนินการท่ีตอบสนอง



กับหน้าที่สากลของรัฐบาล ถึงแม้ไม่มีกฎหมายใดๆ แต่ก็ภาคเอกชนเองถูกคาดหวังในเรื่องการให้ความ

สนใจเร่ืองสิทธิมนุษยชน ส่งผลให้ภาคเอกชนได้มีส่วนในการด้าเนินการเร่ืองนี้มากขึ้น 

จากการประสานงานได้ท้าให้ภาคเอกชนตกลงด้วยความสมัครใจในการให้ความสนใจและส่งเสริมเรื่อง

สิทธิมนุษยชน รวมทั้งสิทธิเรื่องน้้าด้วยมีการเซ็นต์ตกลงกับสหประชาชาติ (The United Nations Global 

Compact) ที่พูดถึงหลักการ 10 ข้อเกี่ยวกับ สิทธิมนุษยชน มาตรฐานแรงงาน สิ่งแวดล้อมและการ

ต่อต้านคอรัปชั่น ภาคเอกชนบางรายมีการจัดท้านโยบาย แผนงานกิจกรรม และเครื่องมือเกี่ยวกับสิทธิ

มนุษยชนรวมท้ังเรื่องน้้าด้วย 

ง.หนา้ที่และความรับผิดชอบในสถานการณ์เฉพาะ 

(1) หน่วยงานระดับท้องถิ่นมีหน้าที่อะไร 

ประเทศต่างๆทั้งที่ก้าลังพัฒนาและประเทศที่ก้าลังเปลี่ยนผ่านร้อยละ 80ได้กระจายอ้านาจและหน้าที่ให้

ท้องถิ่น ท้าให้ท้องถิ่นได้แสดงบทบาทในการด้าเนินงานด้านสิทธิด้านน้้ามากขึ้น ดังนั้นหน้าที่ประการ

หนึ่งของส่วนกลางต้องมีการติดตามการด้าเนินการของท้องถิ่นและให้การสนับสนุนทั้งอ้านาจและ

ทรัพยากรให้พอเพียงด้วย 

ในข้อเสนอข้อที่ 15 ของคณะกรรมการได้ระบุว่า กรณีท่ีให้อ้านาจและหน้าที่ท้องถิ่นในการจัดหาน้้านั้น

ส่วนกลางต้องดูแลท้องถิ่นให้ด้าเนินการการบริการแก่ประชาชนอย่างเสมอภาคและจัดสรรงบประมาณ

ทรัพยากรที่สามารถขยายการบริการรวมทั้งด้านคุณภาพด้วย 

(2)ขั้นต่อไปในการจัดท้านโยบาย 

การให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมเป็นหลักการที่ส้าคัญมากในนโยบายท่ีก้าหนด นโยบายการมีส่วนร่วมจะ

ประสบความส้าเร็จหากมีการให้ข้อมูลข่าวสาร เพื่อบรรลุถึงความต้องการเรื่องน้้าและการสุขาภิบาล รัฐ

ต้องมุ่งสนใจไปที่การขยายการเข้าถึงน้้าให้ครอบคลุมประชากรและพื้นที่โดยด้าเนินการผ่านกฎหมาย 

นโยบายและกลยุทธ์ต่างๆ ในค้าแนะน้าของคณะอนุกรรมการได้ระบุไว้ว่า ”ภาครัฐทุกระดับต้องให้

ความส้าคัญในเรื่องการจัดท้านโยบายและแผนงานโครงการเกี่ยวกับการจัดหาน้้าและการสุขาภิบาลแก่

ประชาชนทุกกลุ่ม” 

ในข้อตกลงที่ 15 ได้ระบุไว้ว่า ควรจะมีการทบทวนถึงกฎหมาย กลยุทธ์ และนโยบายท่ีมีอยู่ให้สอดคล้อง

โดยเพิ่มเรื่องสิทธิเรื่องน้้า และต้องมีการรับรองด้วย ซึ่งการด้าเนินการจัดท้ากฎหมาย กลยุทธ์ และ

นโยบายใหม่นั้นจะประสบความส้าเร็จได้ต้องมีการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วม ทั้ง

สาธารณชน ประชาคม ตัวแทนชุมชนและผู้แทนกลุ่มท่ีด้อยโอกาสด้วย 



อีกครั้งหน่ึงขอเน้นย้้าว่าการจัดหาน้้าและการสุขาภิบาลต้องค้านึงถึงความเหมาะสมกับทุกกลุ่มทุกสภาพ

ร่างกายสามารถเข้าถึงได้ไม่ใช่เฉพาะส้าหรับคนรุ่นปัจจุบัน แต่ส้าหรับคนรุ่นต่อไปด้วย ดังนั้นต้อง

ค้านึงถึงความเป็นธรรม และความส้าคัญของมนุษย์ในการได้รับน้้าบริโภค 

(3) อะไรที่ยอมกันได้ในการไม่ได้เชื่อมต่อการบริการน้้า 

การไม่ได้เชื่อมต่อน้้าเกิดขึ้นได้ด้วยเหตุผลหลายอย่าง เช่น การไม่จ่ายค่าน้้า ภาวะฉุกเฉิน ปัญหาการ

ปนเปื้อนมลพิษ หรือบางครั้งใช้เป็นวิธีไล่คนอยู่ออกไปจากบ้านหลังนั้น หรือเป็นวิธีการยับยั้งการต่อน้้า

เข้าบ้านท่ีผิดกฎหมาย 

ขณะท่ีสิทธิเรื่องน้้าไม่ได้ห้ามการไม่เชื่อมต่อการบริการน้้า แต่ต้องมีข้อจ้ากัดและเหตุผลในการกระท้า

เช่นน้ัน การไม่เชื่อมต่อต้องเป็นไปตามกฎหมายระบุ ซึ่งต้องมีการการันตี ได้แก่ 

- โอกาสส้าหรับการปรึกษาหารือที่เกิดขึ้นจริง 

- การเปิดเผยข้อมูลบางครั้งหรือตลอดเวลาเกี่ยวกับมาตรการที่ถูกเสนอ 

- การกระท้าที่สมเหตุสมผล 

- การแก้ไขที่ถูกกฎหมาย 

- การช่วยเหลือที่ถูกกฎหมายเพื่อให้ได้การแก้ไขที่ถูกกฎหมาย 

ในข้อเสนอแนะที่ 15 ได้เน้นว่า ทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใดๆต้องได้รับการบริการเรื่องน้้า 

ปริมาณน้้าดื่มที่ปลอดภัยส้าหรับแต่ละบุคคลอาจจะลดน้อยลง แต่การไม่ได้เชื่อมต่อการบริการน้้าให้

ทั้งหมดนั้นสามารถท้าได้เฉพาะในกรณีท่ีมีแหล่งน้้าอื่นที่สามารถจัดหาให้ประชาชนดื่มในปริมาณที่ช่วย

ป้องกันโรคได้  ในโรงเรียน โรงพยาบาล ค่ายอพยพหรือศูนย์ลี้ภัยจะต้องมีการเชื่อมต่อน้้าให้ 

ส้าหรับเหตุผลการตัดน้้าที่เกิดจากการไม่จ่ายค่าน้้านั้น จะต้องพิจารณาถึงศักยภาพของคนๆนั้นก่อนที่จะ

ตัดการใช้น้้า ซึ่งถ้าเขาไม่สามารถจ่ายได้ รัฐต้องไม่เก็บค่าน้้าเขา  

(4) รัฐมีหน้าที่อะไร ถ้าให้ผู้อื่นจัดหาน้้าแทนภาครัฐ 

ในกฎหมายสิทธิมนุษยชนไม่ได้ระบุไว้ว่าการจัดหาน้้าเป็นหน้าที่ของภาครัฐ หรือเอกชนหรือทั้งคู่ แต่

ตามกรอบสิทธิมนุษยชนได้ระบุว่าการบริการต้องมีการรับรองได้ว่าทุกคนต้องได้รับบริการน้้าที่พอเพียง 

สะอาดปลอดภัย 



กรณีทีเ่ป็นหน่วยงานอื่นให้บริการน้้า รัฐต้องมีหน้าที่ติดตามประเมินผลโดยอิสระ ต้องให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมและให้มีการปรับโทษกรณีที่ไม่ท้าตามซึ่งรัฐต้องจัดท้าเงื่อนไขดังกล่าวให้ชัดเจนก่อนท่ีจะให้ภาคอื่น

จัดหาน้้าและการสุขาภิบาลแทนภาครัฐ 

(5) ในภาวะขาดแคลนน้้า ท้าอย่างไรท่ีสิทธิเรื่องน้้ายังคงได้รับการดูแล 

ประชาชน 4 คนใน 10 คนในโลกนี้ที่ประสบภาวะขาดแคลนน้้า สถานการณ์เลวร้ายลงเนื่องจากการ

เพิ่มขึ้นของประชากร การขยายเมือง แหล่งน้้าปนเปื้อนและผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ อย่างไรก็ตามภาวะขาดแคลนน้้าไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ส่งผลกระทบอย่างยิ่งต่อการด้าเนิน

ชีวิต ต่อสังคมและหน่วยงานต่างๆ และนโยบายของรัฐ ในความเป็นจริง การขาดแคลนน้้าท้าให้การ

จัดท้านโยบายการจัดการทรัพยากรน้้าผิดพลาดไป  

สิทธิเรื่องน้้าได้ระบุอย่างชัดเจนว่ารัฐต้องให้ความส้าคัญการจัดหาและจัดการน้้าให้ทั้งระดับบุคคลและ

ครัวเรือน ใช้ส้าหรับ การดื่ม อนามัยส่วนบุคคล การซักล้าง การเตรียมอาหาร โดยต้องให้ครอบคลุมทุก

กลุ่ม ทั้งที่กลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มพิเศษ ซึ่งในภาวะภัยแล้งเช่นกันที่อย่างน้อยรัฐต้องจัดเตรียมน้้าใน

ปริมาณที่พอเพียงต่อการป้องกันโรคได้ หน้าที่น้ีได้ระบุไว้ในการประชุมนานาชาติว่าด้วยน้้าสะอาด ในปี 

2001 ณ กรุงบอนน์ ซึ่งกล่าวไว้ว่า “น้้าควรจะตั้งจัดอยูใ่นท่ีที่เป็นธรรมและยั่งยืน โดยอันดับแรกต้อง

สนองต่อความจ้าเป็นพื้นฐานของมนุษย์ก่อนแล้วจึงพิจารณาถึงการใช้ส้าหรับระบบนิเวศน์และด้าน

เศรษฐกิจรวมทั้งเกี่ยวกับความม่ันคงทางอาหาร” 

มีหลายประเทศที่มีกฎหมายเกี่ยวกับการจัดล้าดับความส้าคัญการใช้น้้าส้าหรับบุคคลและครัวเรือน

รวมท้ังในเวลาที่เกิดภาวะภัยแล้ง 

(6)ในภาวะฉุกเฉิน ท้าอย่างไรที่สิทธิเรื่องน้้ายังคงได้รับการดูแล 

ในข้อเสนอแนะล้าดับที่ 15 ของคณะกรรมการได้ระบุไว้ว่า ระหว่างภัยสงคราม ภาวะฉุกเฉินหรือเกิดภัย

พิบัติ รัฐยังต้องมีหน้าที่ดูแลเรื่องสิทธิเรื่องน้้า ต้องมีการจัดเตรียมน้้าดื่มและการสุขาภิบาลไว้ส้าหรับ

ประชาชน นักโทษ ผู้ต้องขัง ซึ่งรวมถึงในค่ายอพยพหรือศูนย์ลี้ภัยด้วย ซึ่งต้องเตรียมอย่างน้อย 7.5 – 

15 ลิตรต่อคนต่อวัน  

การติดตามความรับผดิชอบภาครัฐในการด าเนินการสิทธิเรื่องน  า 

ก.หน้าที่ความรับผิดชอบและการติดตาม 



หน้าที่ความรับผิดชอบเป็นกลไกในการบังคับให้ภาครัฐสามารถอธิบายได้ว่าก้าลังท้าอะไร เหตุผลในการ

ท้าและท้าอย่างไรเกี่ยวกับสิทธิเรื่องน้้า ซึ่งต้องเป็นกลไกที่สามารถตรวจสอบได้ โปร่งใส และมี

ประสิทธิผล 

กลไกด้านการบริหาร นโยบายและการเมือง 

กลไกด้านการบริหารและการเมืองเป็นวิธีคู่ขนานกับกลไกเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบที่เป็นธรรม 

การพัฒนานโยบายและกลยุทธ์ด้านการจัดหาน้้าและการสุขาภิบาลระดับชาติที่เชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติ

การและงบประมาณแบบมีส่วนร่วมนั้น มีบทบาทที่ส้าคัญที่จะแสดงถึงความรับผิดชอบของรัฐ ตัวชี้วัด

เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนได้สนับสนุนการติดตามผลลัพธ์หลักๆเกี่ยวกับน้้าและการสุขาภิบาลรวมทั้ง

สนับสนุนกระบวนการบางอย่างให้ด้าเนินการได้ส้าเร็จ ยิ่งกว่านั้น การประเมินผลด้านต่างๆ เช่น 

ประเมินผลด้านสิทธิมนุษยชน ได้เสนอวิธีส้าหรับผู้ก้าหนดนโยบายได้คาดหวังผลกระทบต่อนโยบาย

ที่ตั้งไว้และได้ทบทวนถึงผลกระทบจากความพึงพอใจที่เกิดจากสิทธิการใช้น้้า 

กฎหมายเรื่องน้้าในหลายๆประเทศได้ช่วยแก้ไขเชิงบริหารโดยอนุญาตให้ปกป้องผู้ใช้น้้าที่ประสบปัญหา 

ตัวอย่างในประเทศออสเตรเลียมีกฎหมายปกป้องสิทธิของผู้บริโภคและผู้บริโภคที่มีปัญหาการเงินต้อง

ได้รับการบริการอย่างต่อเนื่อง ประเทศฟินแลนด์เช่นกันท่ีผู้บริโภคสามารถได้รับการชดเชยในกรณีท่ีมี

ความผิดพลาดในการให้บริการ  

กลไกด้านการเมืองเช่นกระบวนการประชาธิปไตย และการติดตามประเมินผลโดยองค์กรอิสระช่วย

เสริมสร้างหน้าที่ความรับผิดชอบได้ด้วย ประชาสังคมและอื่นๆได้ใช้วิธีการติดตามประเมินผลต่างๆ

เพิ่มขึ้น เช่น ใช้ตัวชี้วัด  benchmark การประเมินผลกระทบและการวิเคราะห์งบประมาณเพื่อติดตาม

ความรับผิดชอบของรัฐในเรื่องสิทธิเรื่องน้้า 

กลไกด้านความเป็นธรรม 

กลไกด้านความเป็นธรรมเป็นองค์ประกอบที่ส้าคัญในมาตรการการควบคุม ช่วยแก้ไขได้ในกรณีที่มีใคร

ประสบปัญหาเรื่องสิทธิด้านน้้า 

มีคดีในศาลจ้านวนมากที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและการปกป้องสิทธิเรื่องน้้า การท้าให้น้้าปนเปื้อนและ

การตัดการจ่ายน้้า 

ผู้พิพากษาและทนายต้องด้าเนินการทางกฎหมายบนพื้นฐานของข้อเท็จจริงที่เป็นไปตามกฎหมาย 

จะต้องไม่ให้อิทธิพลอย่างอื่นแทรกแซงการด้าเนินงาน 



สถาบันว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  

สถาบันว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งชาติมีหน้าทีเ่สนอแนะใหัรัฐบาลและการจัดท้านโยบายหรือการ

เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับกฎหมายในการจัดการการร้องเรียน การส้ารวจ เพื่อม่ันใจได้ว่า สัตยาบันท่ีให้ไว้

และการด้าเนินงานตามสนธิสัญญาสากลด้านสิทธิมนุษยชนและได้จัดการการฝึกอบรมและให้ความรู้แก่

สาธารณชน บางครั้งสถาบันนี้ได้ช่วยท้าหน้าที่ในการจัดท้ากฎหมายด้วย สถาบันนี้ส่วนใหญ่ถูกเรียกว่า

คณะองคมนตรีหรืออนุญาโตตุลาการ 

ในบางประเทศ สถาบันนี้ได้มุ่งสนใจเพิ่มขึ้นไปที่งานท่ีช่วยป้องกันสิทธิด้านเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม ซึ่งสามารถเป็นอีกวิธีหนึ่งช่วยการปกป้องเรื่องสิทธิเรื่องน้้าได้ 

ข.หน้าที่ความรับผิดชอบระดับภูมิภาค 

กลไกสิทธิมนุษยชนด้านตุลาการหรือกึ่งตุลาการระดับภูมิภาค โดยเฉพาะในคณะองคมนตรีว่าด้วยสิทธิ

มนุษยชนและประชาชนประเทศแอฟริกา คณะองคมนตรีอเมริกันว่าด้วยเรื่องสิทธิมนุษยชน ศาล

อเมริกันสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และคณะกรรมการทวีปยุโรปว่าด้วยสิทธิสังคม ได้จัดท้านิติศาสตร์

เฉพาะที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและการปกป้องสิทธิเรื่องน้้า 

 คณะองคมนตรีว่าด้วยสิทธิมนุษยชนและประชาชนประเทศแอฟริกาได้พบว่าความผิดพลาดของรัฐบาล

ในการจัดหาการบริการพื้นฐาน เช่นการจัดหาน้้าดื่มแก่ประชาชนน้ันเป็นองค์ประกอบในความรุนแรง

ของสิทธิด้านสุขภาพ  คณะกรรมการทวีปยุโรปว่าด้วยสิทธิสังคมก้าลังให้ความสนใจเรื่องการเข้าถึงน้้า

ดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาลในบริบทเกี่ยวกับความพึงพอใจของสิทธิที่อยู่อาศัยท่ีพอเพียง 

ค.การติดตามระดับสากล 

สนธิสัญญาสหประชาชาติ 

การด้าเนินงานของสหประชาชาติในเรื่องสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนถูกติดตามโดยคณะกรรมการท่ี

ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญอิสระซ่ึงเรียกว่าองค์กรสนธิสัญญา เช่น คณะกรรมการว่าด้วยสิทธิด้าน

เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม คณะกรรมการนี้มีหน้าที่สังเกตการณ์รายงานปกติของรัฐ รวมทั้งให้

ข้อเสนอแนะเป็นเร่ืองๆ ซึ่งมีคณะกรรมการหลายชุดรวมทั้งชุดนี้ด้วยที่สังเกตติดตามการด้าเนินงานด้าน

สิทธิมนุษยชนที่ครอบคลุมด้านการจัดหาน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาล 

คณะกรรมการชุดดังกล่าวได้ให้ค้าแนะน้าพิเศษเกี่ยวกับสลัมที่ไม่ได้สิทธิการเข้าถึงน้้าดื่มและการ

สุขาภิบาล การจัดท้ามาตรฐานท่ีด้อยกว่าให้กับชนกลุ่มน้อย การจ้ากัดการเข้าถึง สถานการณ์ในศูนย์ลี้



ภัย การปนเปื้อนในน้้า ปัญหาสิ่งแวดล้อมและผลกระทบต่อการเข้าถึงน้้า ความไม่สมดุลในการให้บริการ

น้้าและสุขาภิบาลระหว่างเขตเมืองและชนบท ความผิดพลาดของรัฐในการจัดหาน้้าดื่มแก่กลุ่มที่ต้องดูแล

เป็นพิเศษ ความต้องการของโรงเรียนในเรื่องน้้าดื่ม รวมทั้งการจัดหาสุขาที่ปลอดภัยให้แก่เด็กผู้หญิง  

คณะกรรมการด้านการก้าจัดความไม่เป็นธรรมต่อเพศหญิงได้พิจารณาผลของน้้าที่เป็นพิษต่อผู้หญิงใน

ชนบทและการเข้าถึงน้้าดื่มและการสุขาภิบาล คณะกรรมการว่าด้วยการต่อต้านการทารุณและ

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนได้พิจารณาถึงการขาดแคลนการเข้าถึงน้้าดื่มและการสุขาภิบาลที่พอเพียง

เป็นเงื่อนไขของการหน่วงเหนี่ยว คณะกรรมการว่าด้วยสิทธิของเด็กได้พูดถึงการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัย

และการสุขาภิบาลส้าหรับเด็ก ว่าเป็นส่วนหนึ่งของสิทธิด้านมาตรฐานท่ีอยู่อาศัยและสุขภาพ เพื่อเป็นไป

ตามรายละเอียดดังกล่าวแล้ว รัฐต้องจัดท้านโยบายแห่งชาติว่าด้วยน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาล 

ติดตามระดับการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาล การปนเปื้อนในน้้า และการปรับปรุง

สุขาภิบาล และการให้ความส้าคัญแก่กลุ่มที่ต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ ดูแลท้าความสะอาดระบบน้้าทิ้ง

และสุขาส้าหรับเด็กเป็นประจ้า รวมทั้งมีการแยกห้องสุขาในโรงเรียนเพื่อปกป้องเด็กผู้หญิง 

นอกจากนี้ คณะกรรมการว่าด้วยสิทธิมนุษยชน คณะกรรมการต่อต้านการทารุณ คณะกรรมการว่าด้วย

การก้าจัดความไม่เป็นธรรมต่อเพศหญิง คณะกรรมการว่าด้วยการก้าจัดความไม่เป็นธรรมด้านเชื้อชาติ 

คณะกรรมการว่าด้วยคนงานอพยพ คณะกรรมการว่าด้วยสิทธิของผู้พิการ ได้จัดท้ากลไกการร้องเรียน

ส่วนบุคคล เมื่อเดือนธันวาคม 2008 ได้ตกลงเสนอเกี่ยวกับเรื่องวิธีเพิ่มเติมส้าหรับแต่ละบุคคลในการรับ

การร้องเรียนเกี่ยวกับสิทธิด้านท่ีอยู่อาศัยท่ีพอเพียง ซึ่งจะมีรัฐ 10 รัฐตกลงที่จะน้าไปใช้ 

กระบวนการหรือขั นตอนพิเศษของสหประชาชาติ  

กระบวนการหรือขั้นตอนพิเศษ เป็นช่ือกลไกของสภาว่าด้วยสิทธิมนุษยชนที่ได้ก้าหนดประเด็นที่

เกี่ยวข้องกับทุกส่วนในโลก แม้ว่าโดยหน้าที่ที่หลากหลาย แต่กระบวนการพิเศษได้ติดตามเป็นปกติ 

ตรวจสอบและรายงานแก่สาธารณชนเกี่ยวกับสถานการณ์สิทธิมนุษยชนไม่ว่าจะในประเทศเฉพาะหรือ

เกี่ยวกับเรื่องสิทธิมนุษยชนทั่วโลก 

ในการแก้ไขปัญหา 7/22 สภาว่าด้วยสิทธิมนุษยชนได้จัดท้าบทบาทหน้าที่ของผู้เชี่ยวชาญอิสระด้าน

หน้าที่สิทธิมนุษยชนท่ีสัมพันธ์กับการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาล Catarina de 

Albuquerque เป็นคนแรกที่ได้รับแต่งตั้งเป็นผู้เชี่ยวชาญอิสระในปี 2008 

มีกระบวนการพิเศษอื่นหลายๆกระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับการเข้าถึงน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาล

ได้ก้าหนดเป็นบทบาทหน้าที่ โดยเฉพาะในผู้จัดท้ารายงานพิเศษว่าด้วยสิทธิด้านอาหาร ที่อยู่อาศัยที่



พอเพียงและสุขภาพได้ให้ความสนใจด้วยเช่นกันระหว่างที่ได้เยี่ยมเยียนในพื้นที่และในรายงานรวมท้ัง

การปฏิสัมพันธ์กับรัฐ เกี่ยวกับสถานการณ์เฉพาะ ในปี 2001 คณะองคมนตรีว่าด้วยสิทธิมนุษยชนได้

ถามถึงผู้จัดท้ารายงานพิเศษว่าด้วยสิทธิด้านอาหารในความสนใจต่อน้้าดื่มและความเกี่ยวข้องกับสิทธิ

ด้านอาหาร ผู้จัดท้ารายงานพิเศษด้านสิทธิด้านสุขภาพได้พิจารณาน้้าดื่มปลอดภัยและการสุขาภิบาล

เป็นปัจจัยในสิทธิด้านสุขภาพ ขณะท่ีผู้จัดท้ารายงานพิเศษด้านท่ีอยู่อาศัยเป็นองค์ประกอบของสิทธิด้าน

มาตรฐานท่ีอยู่ได้วิเคราะห์ประเด็นเหล่านี้ภายใต้บริบทของระบบสาธารณูปโภคและการบริการที่มากับที่

อยู่อาศัย 

  

 

  


