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               ชื่อหน่วยงาน .............ส านักโภชนาการ.................. 

ล าดั
บท่ี 

ตัวช้ีวัดระดับหน่วยงาน 
เป้าหมาย* ตารางผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด (ชื่อกลุ่มงาน) Owner/Supporter 

1 2 3 4 5 อก. บย. สป. วร. รท. สอ. วภ. 

1.นโยบายส าคัญเร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย 

1.2 
ร้อยละของเด็กอายุ 0-5 ปี ทั้งหมดตามช่วง
อายุที่ก าหนดมีพัฒนาการสมวัย 

       o     

1.4 
ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงไดรับการ
ดูแลตาม Care Plan 

          o  

1.6 ร้อยละของเด็กอายุ 0-5 ปี สูงดสีมส่วน และ
ส่วนสงูเฉลี่ยที่อายุ 5 ป ี

       o     
1.9 ร้อยละของเด็กอายุ 6-14 ปี สูงดีสมส่วน         o    
1.15 ร้อยละของวัยท างานอายุ 18-59 ปี มีดัชนีมวล

กายปกต ิ
         o   

2. ภารกิจรอง/สนับสนุนกรมอนามัย 

2.1 
ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน      o s s s s s o 

2.2 
ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กร
สร้างสุข       o o o o o o o 

2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณ      o o o o o o o 

2.4 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน เพ่ือ
สนับสนุนกรมอนามัยก้าวสู่องค์กรที่มี
สมรรถนะสูง ตามแนวทาง PMQA 
2558/PMQA 4.0 (Healthy Canteen)  

      s   o s s 

2.5 
ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน      o o o o o o o 

รวม Owner 4 3 5 4 5 4 4 
รวม Supporter - 2 1 1 1 2 1 

รวม PA 4 5 6 5 6 6 5 
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ความเชื่อมโยงการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

1. นโยบายส าคัญเร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย 
1 
 
 

ตชว 1.2 ร้อยละของเด็กอายุ 0-5 ปี ทั้งหมดตามช่วงอายุท่ีก าหนดมีพัฒนาการสมวัย 
ตชว 1.2 
ร้อยละ
ของเด็ก
อายุ 0-5 
ปี ทั้งหมด
ตามช่วง
อายุท่ี
ก าหนดมี
พัฒนากา
รสมวัย 
 
 

1. มีรายการข้อมลู (0.25) 
 - สถานการณ์เด็กอายุ 0-5 ปี
สูงดีสมส่วน อ้วน เตี้ย ผอม 
ระดับประเทศ และรายเขต
สุขภาพ ย้อนหลัง 3 ปี  
2. มีความรู้ (0.25) 
 - ความรูด้้านโภชนาการของ
สตรีและเด็กปฐมวัย  
3. มีรายงานผลการวิเคราะห์ 
(0.5) 
 - ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
สถานการณ์เด็กอายุ 0-5 ปี  
สูงดีสมส่วน อ้วน เตี้ย ผอม 
ระดับประเทศ และรายเขต
สุขภาพ ความรู้ที่จ าเป็น
ส าหรับประชาชน หรือ
ผู้รับบริการ 

1. มีข้อเสนอ ครบทุกหมวด 
และสอดคล้องกับข้อมลูและ
ความรู้ (0.5) 
 - ข้อเสนอเชิงนโยบาย /
มาตรการ และประเด็นความรู้
ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย เพ่ือเด็กอายุ 0-5 ปี 
สูงดีสมส่วน 
2. มีคุณภาพตามระดับ
บทบาทใหม่ ในการปฏิรูป* 
(0.5)   

1. มีแผนการขับเคลื่อน (0.2) 
 - แผนการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานโภชนาการของสตรี
และเด็กปฐมวัย  
2. มีการขับเคลื่อนเป็นไปตาม
แผน (0.3) 
 - รายงานการขับเคลื่อนงาน
ตามแผน 
3. มีรายงานการติดตามการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือน และน าขึ้น
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป (0.5) 
 - หลักฐานการรายงานการ
ติดตามบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

1. มีผลผลติครบตามจ านวน
ข้อเสนอนโยบาย (0.25) 
 - ผลผลิตตามนโยบาย ด้าน
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย  
2. มีผลผลติครบตามมาตรการ
ที่ก าหนดในแผนการขับเคลื่อน 
(0.5) 
 - ผลผลิตตามมาตรการ ด้าน
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย  
3. มีผลผลติครบตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในแผนการ
ขับเคลื่อน และเป็นไป
มาตรฐาน RRHL (ถ้ามี) (0.25) 
  - ผลผลติตามความรู้ ด้าน
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย 

ร้อยละของเด็กอายุ 0-5 ปี 
ทั้งหมดตามช่วงอายุท่ีก าหนด
มีพัฒนาการสมวัย 
คะแนน  
0.2   0.4    0.6    0.8   1.0 
ร้อยละ  
81   83  85    87     89 

     

2 
 

 

ตชว 1.6 ร้อยละของเด็กอายุ 0-5 ปี สูงดีสมส่วน และส่วนสูงเฉลีย่ท่ีอายุ 5 ปี 
ตชว 1.6 
ร้อยละ
ของเด็ก
อายุ 0-5 
ปี สูงดีสม

1. มีรายการข้อมลู (0.25) 
 - สถานการณ์เด็กอายุ 0-5 ปี
สูงดีสมส่วน อ้วน เตี้ย ผอม 
ระดับประเทศ และรายเขต
สุขภาพ ย้อนหลัง 3 ปี  

1. มีข้อเสนอ ครบทุกหมวด 
และสอดคล้องกับข้อมลูและ
ความรู้ (0.5) 
 - ข้อเสนอเชิงนโยบาย /
มาตรการ และประเด็นความรู้

1. มีแผนการขับเคลื่อน (0.2) 
 - แผนการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานโภชนาการของสตรี
และเด็กปฐมวัย  
2. มีการขับเคลื่อนเป็นไปตาม

1. มีผลผลติครบตามจ านวน
ข้อเสนอนโยบาย (0.25) 
 - ผลผลิตตามนโยบาย ด้าน
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย  

ค่าคะแนน  
0    0.25    0.5    0.75   1.0 
ร้อยละ  
56   56.5    57   57.5    58 

     

เอกสารหมายเลข 2 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

ส่วน และ
ส่วนสูง
เฉลี่ยที่
อายุ 5 ปี 

2. มีความรู้ (0.25) 
 - ความรู้ด้านโภชนาการของ
สตรีและเด็กปฐมวัย  
3. มีรายงานผลการวิเคราะห์ 
(0.5) 
 - ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
สถานการณ์เด็กอายุ 0-5 ปี สูง
ดีสมส่วน อ้วน เตี้ย ผอม 
ระดับประเทศ และรายเขต
สุขภาพ 

ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย เพ่ือเด็กอายุ 0-5 ปี 
สูงดีสมส่วน 
2. มีคุณภาพตามระดับ
บทบาทใหม่            ในการ
ปฏิรูป* (0.5)   

แผน (0.3) 
 - รายงานการขับเคลื่อนงาน
ตามแผน 
3. มีรายงานการติดตามการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือน และน าขึ้น
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป (0.5) 
 - หลักฐานการรายงานการ
ติดตามบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

2. มีผลผลติครบตามมาตรการ
ที่ก าหนดในแผนการขับเคลื่อน 
(0.5) 
 - ผลผลิตตามมาตรการ ด้าน
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย  
3. มีผลผลติครบตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในแผนการ
ขับเคลื่อน และเป็นไป
มาตรฐาน RRHL (ถ้ามี) (0.25) 
  - ผลผลติตามความรู้ ด้าน
โภชนาการของสตรีและเด็ก
ปฐมวัย 

2. ภารกิจรอง/สนับสนนุกรมอนามัย 
3 ตชว 2.1 ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงาน 

ตชว 2.1 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การ
ควบคุม 
การก ากับ
ดูแล การ
บริหารงา
น 

Assessment 
1.1 รวบรวม สรุปข้อมลู การ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ของหน่วยงาน 
เพื่อวางแนวทางในการควบคุม 
ก ากับดูแลและการบริหารงาน 
 
1.2 รวบรวม สรุปข้อมลู 
ความรู้ที่จ าเป็น เพื่อการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ทั้งภายในและ
ภายนอกน ามาใช้เพื่อ ก าหนด
นโยบายการควบคุม ข้อ

Advocacy / Intervention 
(จากผลการวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 หน่วยงานก าหนดนโยบาย
การควบคุม  การก ากับดูแล  
การบริหารงานของหน่วยงาน
ให้สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะหต์นเอง (หมวด 1) 
 
2.2 ก าหนดมาตรการ
ด าเนินงานการควบคมุ ก ากับ
ดูแล และการบริหารงานท่ี
ครอบคลมุ การควบคุมภายใน 

Management and 
Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน (หมวด 1) 
 
3.2 มีแผนการด าเนินงานการ
ควบคุม ก ากับดูแล และ 
สอดคล้องกับนโยบายที่
ก าหนด (หมวด 2) 
 
3.3 มีการขับเคลื่อนเป็นไป

Output ผลผลิตกระบวนการ
ตาม 
4.1 ผลผลิตจากการ
ด าเนินการตามนโยบายการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน  
 
4.2 ผลผลิตของแผนการ
ด าเนินงานการรายงาน        
การควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายในประจ า
หน่วยงาน 

Outcome ผลลัพธ์ของ
ตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการด าเนินงาน
ตามหลักเกณฑ์ การ
ประเมินผล 3 ประเด็น (ORC) 
ระดับความส าเร็จของการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน   
 

คะแนน ร้อยละ 
1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

ก าหนดการปฏิบัติงาน  แนว
ทางการปฏิบัติงานและก าหนด
มาตรการ  
 
1.3 วิเคราะห์/สังเคราะห์
ข้อมูลสถานการณ์การควบคุม 
การก ากับดูแล การบรหิารงาน
ตามวัตถุประสงค์ 3 ด้าน เพื่อ
ก าหนดนโยบาย มาตรการ
และความรู้ส าหรับผู้เกี่ยวข้อง 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

การตรวจสอบภายในของกรม
และการตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน    
 
2.3 การเผยแพร่ นโยบายและ
มาตรการ การควบคมุ การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน
และคู่มือ แนวปฏิบตัิให้กับ
บุคลากรทราบ 

ตามแผนการด าเนินงานท่ี
ก าหนดไว้และประชุม/
เผยแพรค่วามรู/้รายงานผล
การด าเนินการตามแผนผ่าน
การประชุมคณะกรรมการ
บริหารหน่วยงาน (หมวด 3) 

- คณะกรรมการควบคุม
ภายใน  
- รายผลการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ
ภายในกรมอนามัยหรือผู้
ตรวจสอบภายนอก  
(ถ้ามี) เสนอต่อผู้อ านวยการ
ทราบ  
และการสื่อสาร การเผยแพร่
ให้ผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ   
 
4.3  ความรู้การควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน 
ตามประเด็นที่ก าหนดไว้ใน
แผนการขับเคลื่อนการควบคุม 
การก ากับดูแล การบรหิารงาน
เผยแพร่ สื่อสารให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องทราบ 

0.4 81-85 
0.2 76-80 

 

4 ตชว 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสขุ 
ตชว 2.2 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การ
ขับเคลื่อน
องค์กร
สร้างสุข 
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานรวบรวมข้อมลู 
วิเคราะหส์ถานการณ์ และ
สังเคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อ
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้
ข้อมูลด้านสุขภาพของ
บุคลากรทุกคนในหน่วยงาน 
มาวิเคราะห์ และก าหนดดังนี ้

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพดี ซึ่งในแผนฯ 
ดังกล่าว ต้องประกอบด้วย  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการ
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็น
องค์กรสร้างสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้ของ
หน่วยงาน ในการส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรมสีุขภาพดี

มิติท่ี 1 (Happy Body) 

Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
(ต้องมีการวัดค่า 2 ครั้ง เพ่ือ
เปรียบเทยีบผล) 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ยดัชนี
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

1.1 ก าหนดนโยบาย  
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities)  
1.3 ก าหนดความรู้ของ
บุคลากรในองค์กร 
 
 

2.2 ขอ้เสนอเชิงนโยบายใน
การจัดการกับสถานการณ์
สุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการในการ
หาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการให้บคุลากร
ในองค์กรมีสุขภาพดี  
2.4 ประเด็นก าหนดความรู้ให้
บุคลากรของหน่วยงานในการ
สร้างเสริมสุขภาพอย่าง
ต่อเนื่อง (HL) 

ตามมติิที่ 1 รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมาติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการ  
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้น
เว็บไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 

มวลกาย (BMI) ของบุคลากร
ในหน่วยงานลดลง 
2. ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย 
(BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงานอยู่ในเกณฑ์ปกต ิ

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหค์วามรู้ที่จ าเป็น 
(Critical Knowledge) / 
สถานการณ์ปัญหาการ
ด าเนินงานในความรับผิดชอบ 
กับช่องว่าง (Gap) ของความรู้
ของบุคลากร และจัดท าสรุป
รายงานการวิเคราะห์การ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
บุคลากรเป็นภาพรวมของ
หน่วยงาน  
- สร้างกระบวนการมสี่วนร่วม
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- หน่วยงานจัดท าแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงานโดยใช้กระบวนการ
จัดการความรู้ (ศึกษาได้จาก
คู่มือกระบวนการจัดการ
ความรู้ของส านัก
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ)  
 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการ
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็น
องค์กรสร้างสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้ของ
หนว่ยงาน ในการส่งเสริมให้
บุคลากรมีการจดัการข้อมลู
และความรู้อย่างเป็นระบบ 
รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา 
ติดตามการด าเนินการจัดท า
แผนการจดัการข้อมลูและ

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
Output ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผน และสรุป
บทเรียน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงาน 

- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานน าข้อมูล &  
ความรู้ ข้ึน Website 
หน่วยงาน   
 
หมายเหตุ  
1. ข้อมูล & ความรู้  หมายถึง 
งานวิจัย / R to R / CQI / 
สรุปบทเรียน / เรื่องเล่า (KM) 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

ความรู้ของหน่วยงาน  

- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้น
เว็บไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

/ความรู้ทีไ่ด้จกการทบทวน
วรรณกรรม / ข้อมูลจากการ
ปฏิบัติงาน (ผลงานย้อนหลังไม่
เกิน 3 ปี) 
2. ข้อมูล & ความรู้ ท่ีขึ้น 
Website หนว่ยงานต้องมีการ
พิจารณากลั่นกรองจาก
หัวหน้ากลุ่มงานและ
ผู้อ านวยการก่อน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหส์ถานการณ์ความ
ผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร 
(โดยใช้ฐานข้อมูลจากแบบ
ส ารวจออนไลน์ต่อความผูกพัน
ของบุคลากรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ของ
กองการเจ้าหน้าท่ี) 
- สร้างกระบวนการมสี่วนร่วม
ของบุคลากรโดยใช้ข้อมูลจาก
การวิเคราะห์ มาก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย 
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities) 
 

มิติท่ี 3 (EE) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากร ซึ่งแผนฯ ดังกล่าว 
ต้องมีองค์ประกอบ ดังนี้  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการในการ
หาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการเสริมสร้าง
ความผูกพันให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานอย่างยั่งยืน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการ
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็น
องค์กรสร้างสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้ของ
หน่วยงาน ในการเสริมสร้าง
ความผูกพันของบุคลากรอย่าง
ยั่งยืน รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา ติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนฯ 
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า

มิติท่ี 3 (EE) 
Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 3 (EE) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
ร้อยละการเข้าร่วมในกิจกรรม
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน (0.4) 
(ค่าเป้าหมายแต่ละระดับมคี่า
คะแนนอยู่ที่ 0.08) 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้น
เว็บไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

5 ตชว 2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
ตชว 2.3 
ร้อยละ
ของการ
เบิก
จ่ายเงิน
งบประมา
ณ 

Assessment 
1.1 มีข้อมูลผลการเบิกจ่าย
งบประมาณแยกเป็นรายงบ 
(ภาพรวม งบด าเนินงาน งบ
ลงทุน งบเงินอุดหนุน  และงบ
รายจ่ายอื่น) ย้อนหลังตั้งแต่
ปีงบประมาณ 2561จนถึง
ปัจจุบัน รายงานเป็นรายไตร
มาส 
รอบ 6 เดือนแรก (ไตรมาส 1 
-2 ) รอบ 6 เดือนหลัง (ไตร
มาส 1-4 )   
 
1.2 มีการน าข้อมูลมาก าหนด
นโยบาย เป้าหมาย มาตรการ
ในการเบิกจ่ายงบประมาณ 
 
1.3 มีรายงานผลการวิเคราะห์
ข้อมูลผลการเบิกจ่าย ปีท่ีผา่น
มาในทุกงบรายจ่าย เพื่อ
ก าหนดเป็นมาตรการ
สนับสนุนการท างานของ
หน่วยงาน 

Advocacy/Intervention 
มีข้อเสนอในเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอมาตรการและ
ประเด็นความรู้ เพื่อพัฒนา
และผลักดันใหผ้ลเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
เป้าหมาย 
 

Management and 
Governance 
 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ 
 
3.2 มีการเร่งรดั ก ากับ 
ติดตาม เป็นไปตามข้อเสนอ
และมาตรการที่ก าหนด  
 
3.3 มีการขับเคลื่อนแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ผ่าน
ผู้บริหารหน่วยงานและ
คณะกรรมการตดิตามเร่งรดั
การเบิกจ่ายงบประมาณ  
 

Out put ผลผลิตกระบวนการ
หน่วยงานสามารถเบิกจ่าย
งบประมาณได้ตามแผนปฏิบัติ
การ 
 
จ านวนเดือนที่เบิกจ่าย 
ได้ตามแผน  
1       2       3       4     ≥5 
ค่าคะแนน  
0.2    0.4    0.6    0.8    1    

หน่วยงานมีผลเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านตามเป้าหมาย
ที่กรมอนามัยก าหนด โดยมีค่า
คะแนนถ่วงน้ าหนักของผล
เบิกจ่ายอยู่ระหว่าง 

0.1-1.99  ได้ 0.6 คะแนน 

2 - 2.99  ได้ 1.2 คะแนน   

3 - 3.99  ได้ 1.8 คะแนน   

4 - 4.5   ได้  2.4 คะแนน                

4.51 - 5 ได้   3 คะแนน                          
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

6 ตชว 2.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน 
ตชว 2.5 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การดา
เนินงาน
บรรลุ
เป้าหมาย
ตาม
แผนปฏิบั
ติการ
หน่วยงาน 

- มีฐานข้อมูลหรือแหล่งข้อมูล
ที่เพียงพอในการวิเคราะหเ์พื่อ
การบริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน 
- วิเคราะห์ช่องว่าง (GAP 
Analysis) ความรู้หรือปัจจัยที่
มีผลกระทบต่อการบริหารและ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน เพื่อให้เห็นช่องว่าง
การบริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

- ก าหนดมาตรการในการปดิ
ช่องว่าง (GAP) เพื่อให้
สามารถบริหารการดาเนินงาน
ของกิจกรรม/โครงการไดต้าม
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน 
- ข้อเสนอ/มาตรการการดา
เนินงานมีคุณภาพสอดคล้อง
ตามช่องว่าง (GAP) สภาพ
ปัญหาของหน่วยงาน 

- มีผังกระบวนการขั้นตอนการ
บริหารและขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตามมาตรการและ
แผนการด าเนินงาน 
- มีการกากับติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหารและ
ขับเคลื่อนแผนฯ ในการ
ประชุมประจ าเดือนของ
หน่วยงาน 
- จัดท าข้อมูลแผนปฏิบัติการ
ในระบบ DOC เป็นปัจจุบัน 
ตามยอดเงินท่ีไดร้ับการจดัสรร
เพิ่มเตมิและการอนุมตัิปรับ
แผน โดยปรับปรุงแกไ้ขข้อมูล
เงินงบประมาณตรงกับเงินงบ
ด าเนินงานตามทีไ่ดร้ับจัดสรร
ทั้งหมดของหน่วยงาน และ
ปรับปรุงแก้ไขข้อมลูการ
เปลี่ยนแปลงกิจกรรม/
โครงการ ตรงตามทีไ่ด้รบั
อนุมัติปรับแผน 

ร้อยละของกิจกรรมที่มีการ
ปรับแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ตามรอบการประเมิน (*การ
ปรับแผนตามนโยบาย
กระทรวง/กรมอนามัยทีม่ีการ
ก าหนดภายหลังไม่นามา
นับเป็นคะแนน) 
< ร้อยละ10  

ร้อยละผลความส าเรจ็ในการ
บรรลเุป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี ตาม
รอบการประเมิน ร้อยละ 95-
100 
 

     

3. งานตามภารกิจหน่วยงาน 

7 Function 1 : งานวิจัยปัจจัยเสีย่ง 
รายงาน
การศึกษา
ปัจจัยที่มี
ผลต่อการ

ร่างเนื้อหารายงานวิจัยบทที่ 
1-3  
 

ร่างเนื้อหารายงานวิจัยบทที่ 
1-4 
 

ร่างเนื้อหารายงานวิจัยบทที่ 
1-5 
 

รายงานฉบับสมบูรณ์ภายใน
วันท่ี 30 มีนาคม 2563 

รายงานฉบับสมบูรณ์ภายใน
วันท่ี 15 มีนาคม 2563 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

เจริญเติบโ
ตของเด็ก 

8 Function 2 :  DRI 
หนังสือ 
DRI 

สารอาหารอย่างน้อย 15 ตัว 
ท า Artwork ภายในเดือนธค.
62 
 

สารอาหารอย่างน้อย 25 ตัว 
ท า Artwork ภายในเดือนมค.
63 
 

สารอาหารทุกตัวท า Artwork 
ภายในเดือนกพ.63 
 

หนังสือ DRI เสร็จสมบูรณ์ 
ภายในวันท่ี 30 มีนาคม 2563 

หนังสือ DRI เสร็จสมบูรณ์ 
ภายในวันท่ี 15 มีนาคม 2563 

     

9 Function 3 : Growth Reference 
ผลการ
วิเคราะห์
ขอมูล 
Growth 
referenc
e 

ตรวจสอบข้อมลูเป็นรายคน 
และปรับปรุงแก้ไข 
 

สรุปข้อมลูจน.เด็กทั้งหมด จน.
เด็กท่ีมี waist to height 
ratio >0.5 จน.เด็กท่ีตัด 
waist to height ratio >0.5 
ค่า max ของ waist to 
height ratio แยกเพศ จังหวัด 
ภาค และประเทศ  

สรุปข้อมลูจน.เด็กทั้งหมด จน.
เด็กท่ีมี waist to height 
ratio >0.5 จน.เด็กท่ีตัด 
waist to height ratio >0.5  
ค่า max ของ waist to 
height ratio เป็นรายอายุแต่
ละเดือนตั้งแต่อายุ 4 ปี 6 
เดือน จนถึง 19 ปี แยกเพศ  

จัดจ้างอาจารย์อุไรพร
วิเคราะห์ข้อมูล 

น ากราฟการเจริญเติบโตชุด
ใหม่บรรจุในสมุดบันทึก
สุขภาพด้วยตนเองของ
นักเรียน 
 
 
 
 

     

10 Function 4 : E-learning 
ขับเคลื่อน 
e-
learning 

สื่อสาร e-learning จ านวน 1 
ครั้ง 
 

สื่อสาร e-learning จ านวน 2 
ครั้ง 
 

สื่อสาร e-learning จ านวน 3 
ครั้ง 
 

สื่อสาร e-learning จ านวน 4 
ครั้ง 
 

สื่อสาร e-learning จ านวน 5 
ครั้ง 
 

     

11 Function 5 : ศึกษาวิจัย 
ศึกษา
รูปแบบ
การ
เจริญเติบโ
ตของเด็ก 

สรุปผลภาวะสุขภาพของ
กลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 จังหวัด
ครั้งท่ี 1 

จัดประชุมวเิคราะห์ Gap และ
พัฒนางานในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 

รายงานการประชุมวิเคราะห์ 
Gap และพัฒนางานในพ้ืนท่ี

เป้าหมาย 

จัดประชุมพัฒนาทักษะหญิง
ตั้งครรภ์และพ่อแม/่ผูเ้ลีย้งดู

เด็ก/อสม. เรื่อง การจัดอาหาร 
การใช้ DSPM การแปรงฟัน 
กิจกรรมทางกาย/การเล่น 

-รายงานประชุมพัฒนาทักษะ
หญิงตั้งครรภ์และพ่อแม่/     
ผู้เลีย้งดูเด็ก/อสม. เรื่อง การ
จัดอาหาร การใช้ DSPM การ
แปรงฟัน กิจกรรมทางกาย/
การเล่น 
-สรุปผลภาวะสุขภาพของ
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ณัฐ 

วรรณ 
วารี
ทิพย ์

วรา
ภรณ์ 

อารี
ยา 

ณัฐ
นิช 

กลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 จังหวัด
ครั้งท่ี 2 

12 Function 6 : ประเมินผลมหัศจรรย ์1,000 วันแรกของชีวิต 
ประเมินผ
ลการ
ด าเนินงา
น
มหัศจรรย์ 
1,000 วัน
แรกของ
ชีวิต 

ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และจัดท าค าสั่ง คกก.
ประเมินผล 

จัดประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อ
พิจารณาการประเมินผลตาม
แบบฟอร์มของ UNICEF  

จัดประชุมเพื่อพิจารณาร่าง 
TOR ของผู้เชี่ยวชาญ 

โครงการประเมินผลผ่านความ
เห็นชอบจากคกก.ประเมินผล 

มีเครื่องมือในการเก็บข้อมูล      

รวม PA + Function 6+6 6+3 5+3 3+2 3+2 
รวมจ านวนตัวช้ีวัดทีไ่ด้รับท้ังหมด 12 9 8 5 5 

                                                                                  
หมายเหตุ ตารางผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดให้ใส่เครื่องหมาย  เพื่อระบช่ืุอผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ทิพ

รด ี
แคทธิ
ยา 

อัญ 
ชล ี

สุพรร 
ณี 

1. นโยบายส าคัญเร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย 
1 ตชว 1.4 ร้อยละของผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงไดรับการดูแลตาม Care Plan 

ตชว 1.4 
ร้อยละ
ของ
ผู้สูงอายุที่
มีภาวะ
พ่ึงพิงได
รับการ
ดูแลตาม 
Care 
Plan 

1. มีการทบทวนสถานการณ์
ภาวะโภชนาการ พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารของผูสู้งอายุ 
(0.25) 
2. มีการทบทวนองค์ความรู้
อาหารและโภชนาการส าหรับ
ผู้สูงอายุ (อาหารชะลอความ
เสื่อมของอวัยวะที่ส าคญั) 
(0.25) 
3. มีรายงานผลการวิเคราะห์
การทบทวนสถานการณ์และ
องค์ความรู้ (0.5) 

1. มีข้อเสนอ แนวทางและ
มาตรการการด าเนินงานท่ี
สอดคล้องกับข้อมลูและความรู้ 
และมีข้อเสนอพฤติกรรมพึง
ประสงคด์้านโภชนาการใน
ผู้สูงอายุ (0.5) 
2. มีมาตรฐานหลักสูตรและ
มาตรฐานด้านโภชนาการ
ส าหรับผู้ปฏิบตัิงานด้านการ
ดูแลส่งเสรมิสุขภาพผูสู้งอายุใน
ระดับพื้นท่ีและหน่วยบริการ 
เพื่อการดูแลผูสู้งอายุกลุ่มติด
สังคม กลุ่มเสี่ยง ระยะกลาง  
(Intermediate Care) และ
ระยะยาว (Long Term Care)  

1. มีแผนการขับเคลื่อนส่งเสรมิ
สุขภาพดูแลผูสู้งอายุระยะยาว
รายบุคคลในชุมชน Health 
Promotion & Prevention 
Individual Care Plan (0.2) 
2. มีการขับเคลื่อนเป็นไปตาม
แผนการขับเคลื่อนให้ผูสู้งอายุท่ี
มีภาวะพึ่งพิงไดร้ับการดูและ
ตาม Care Plan (0.3) 
3. มีรายงานการติดตามการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดตามค ารบัรอง
ฯ ทุกเดือน และน าขึ้นเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ภายในวันท่ี 10 
ของเดือนถัดไป (0.5) 

1. มีแนวทางการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานและพัฒนา ถ่ายทอด 
สื่อ คู่มือ แนวทางด้านการ
ส่งเสริมโภชนาการที่ดสี าหรบั
ผู้สูงอายุ เพื่อการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน Health Literacy 
ในกลุ่มผูสู้งอายุตามจ านวน
ข้อเสนอนโยบาย และสนับสนุน
งานผู้สูงอายทุี่มีภาวะพึ่งพิง
ได้รับการดูและตาม Care Plan 
(0.25) 
2. มีผลผลติ เครื่องมือ แบบ
ประเมินด้านโภชนาการผู้สูงอายุ 
ครบตามมาตรการที่ก าหนดใน
แผนการขับเคลื่อน (0.5) 
3. มีผลผลติครบตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในแผนการ
ขับเคลื่อน และเป็นไปมาตรฐาน 
RRHL  (0.25) 
 

จ านวนผู้สูงอายทุี่มภีาวะพึ่งพิง
ได้รับการดูและตาม Care Plan 
ร้อยละ 80 

    

เอกสารหมายเลข 2 



ชื่อหน่วยงาน .............ส านักโภชนาการ.....................ชื่อกลุ่มงาน  .................กลุ่มส่งเสริมโภชนาการผู้สูงอายุ.................... 

ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ทิพ

รด ี
แคทธิ
ยา 

อัญ 
ชล ี

สุพรร 
ณี 

2. ภารกิจรอง/สนับสนนุกรมอนามัย 
2 ตชว 2.1 ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงาน 

ตชว 2.1 
ระดับ
ความ   
ส าเร็จ
ของการ
ควบคุม 
การก ากับ
ดูแล การ
บริหาร 
งาน 

Assessment 
1.1 รวบรวม สรุปขอ้มลู การ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ของหน่วยงาน เพื่อ
วางแนวทางในการควบคุม 
ก ากับดูแลและการบริหารงาน 
 
1.2 รวบรวม สรุปข้อมลู ความรู้
ที่จ าเป็น เพื่อการควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน ทั้ง
ภายในและภายนอกน ามาใช้
เพื่อ ก าหนดนโยบายการ
ควบคุม ข้อก าหนดการ
ปฏิบัติงาน  แนวทางการ
ปฏิบัติงานและก าหนดมาตรการ  
 
1.3 วิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมลู
สถานการณ์การควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงานตาม
วัตถุประสงค์ 3 ด้าน เพื่อ
ก าหนดนโยบาย มาตรการและ
ความรูส้ าหรับผู้เกี่ยวข้อง ผู้มี

Advocacy / Intervention 
(จากผลการวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 หน่วยงานก าหนดนโยบาย
การควบคุม  การก ากับดูแล  
การบริหารงานของหน่วยงานให้
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
ตนเอง (หมวด 1) 
 
2.2 ก าหนดมาตรการ
ด าเนินงานการควบคมุ ก ากับ
ดูแล และการบริหารงานท่ี
ครอบคลมุ การควบคุมภายใน 
การตรวจสอบภายในของกรม
และการตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน    
 
2.3 การเผยแพร่ นโยบายและ
มาตรการ การควบคมุ การ
ก ากับดูแล การบริหารงานและ
คู่มือ แนวปฏิบัติให้กับบุคลากร
ทราบ 

Management and 
Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน (หมวด 1) 
 
3.2 มีแผนการด าเนินงานการ
ควบคุม ก ากับดูแล และ 
สอดคล้องกับนโยบายที่ก าหนด 
(หมวด 2) 
 
3.3 มีการขับเคลื่อนเป็นไปตาม
แผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไว้
และประชุม/เผยแพร่ความรู้/
รายงานผลการด าเนินการตาม
แผนผ่านการประชุม
คณะกรรมการบรหิารหน่วยงาน 
(หมวด 3) 

Output ผลผลิตกระบวนการ
ตาม 
4.1 ผลผลิตจากการด าเนินการ
ตามนโยบายการควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน  
 
4.2 ผลผลิตของแผนการ
ด าเนินงานการรายงาน        
การควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายในประจ า
หน่วยงาน 
- คณะกรรมการควบคุมภายใน  
- รายผลการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ
ภายในกรมอนามัยหรือผู้
ตรวจสอบภายนอก  
(ถ้ามี) เสนอต่อผู้อ านวยการ
ทราบ  
และการสื่อสาร การเผยแพร่ให้
ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ   
 

Outcome ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการด าเนินงาน
ตามหลักเกณฑ์ การประเมินผล 
3 ประเด็น (ORC) ระดับ
ความส าเร็จของการควบคมุ 
การก ากับดูแล การบรหิารงาน   
 

คะแนน ร้อยละ 
1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
0.4 81-85 
0.2 76-80 
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ส่วนไดส้่วนเสีย 4.3  ความรู้การควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน ตาม
ประเด็นที่ก าหนดไว้ในแผนการ
ขับเคลื่อนการควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน
เผยแพร่ สื่อสารให้ผู้ที่เกีย่วข้อง
ทราบ 

3 ตชว 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสขุ 
ตชว 2.2 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การ
ขับเคลื่อน
องค์กร
สร้างสุข 
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานรวบรวมข้อมลู 
วิเคราะหส์ถานการณ์ และ
สังเคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อ
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้
ข้อมูลด้านสุขภาพของบุคลากร
ทุกคนในหน่วยงาน มาวิเคราะห์ 
และก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย  
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities)  
1.3 ก าหนดความรู้ของบุคลากร
ในองค์กร 
 
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพดี ซึ่งในแผนฯ ดังกล่าว 
ต้องประกอบด้วย  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และรายงาน
ผลการวิเคราะหส์ถานการณ์
สุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายในการ
จัดการกับสถานการณ์สุขภาพ
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการในการหา
วิธีการที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ
ในการให้บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพดี  

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กรสร้างสุข 
ด้วยการสื่อสารถ่ายทอด
นโยบาย/มาตรการ/ประเด็น
ความรู้ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพดตีามมติิที่ 1 รวมถึง
มอบหมายผู้บังคับบัญชาใน
ระดับรองลงมาตดิตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการ  

มิติท่ี 1 (Happy Body) 

Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
(ต้องมีการวัดค่า 2 ครั้ง เพ่ือ
เปรียบเทยีบผล) 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ยดัชนีมวล
กาย (BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงานลดลง 
2. ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย (BMI) 
ของบุคลากรในหน่วยงานอยู่ใน
เกณฑ์ปกต ิ
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2.4 ประเด็นก าหนดความรู้ให้
บุคลากรของหน่วยงานในการ
สร้างเสริมสุขภาพอย่างต่อเนื่อง 
(HL) 

- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายในวันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหค์วามรู้ทีจ่ าเป็น 
(Critical Knowledge) / 
สถานการณ์ปัญหาการด าเนินงาน
ในความรับผดิชอบ กับช่องว่าง 
(Gap) ของความรู้ของบุคลากร 
และจัดท าสรุปรายงานการ
วิเคราะห์การจดัการข้อมลูและ
ความรู้ของบุคลากรเป็นภาพรวม
ของหน่วยงาน  
- สร้างกระบวนการมสี่วนร่วม
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- หน่วยงานจัดท าแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงานโดยใช้กระบวนการ
จัดการความรู้ (ศึกษาได้จาก
คู่มือกระบวนการจัดการความรู้
ของส านักคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ)  
 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กรสร้างสุข 
ด้วยการสื่อสารถ่ายทอด
นโยบาย/มาตรการ/ประเด็น
ความรู้ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีการจดัการ
ข้อมูลและความรู้อย่างเป็น
ระบบ รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับรองลงมา 
ติดตามการด าเนินการจัดท า
แผนการจดัการข้อมลูและ
ความรู้ของหน่วยงาน  

- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายในวันท่ี 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
Output ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผน และสรุป
บทเรียน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงาน 

- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานน าข้อมูล &  
ความรู้ ข้ึน Website หน่วยงาน   
 
หมายเหตุ  
1. ข้อมูล & ความรู้  หมายถึง 
งานวิจัย / R to R / CQI / สรุป
บทเรียน / เรื่องเล่า (KM) /
ความรู้ที่ได้จกการทบทวน
วรรณกรรม / ข้อมูลจากการ
ปฏิบัติงาน (ผลงานย้อนหลังไม่
เกิน 3 ปี) 
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10 ของเดือนถัดไป 2. ข้อมูล & ความรู้ ท่ีขึ้น 
Website หน่วยงานต้องมีการ
พิจารณากลั่นกรองจากหัวหนา้
กลุ่มงานและผู้อ านวยการก่อน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหส์ถานการณ์ความ
ผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร 
(โดยใช้ฐานข้อมูลจากแบบ
ส ารวจออนไลน์ต่อความผูกพัน
ของบุคลากรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ของ
กองการเจ้าหน้าที่) 
- สร้างกระบวนการมสี่วนร่วม
ของบุคลากรโดยใช้ข้อมูลจาก
การวิเคราะห์ มาก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย 
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities) 
 

มิติท่ี 3 (EE) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติการ
เสรมิสร้างความผูกพันของ
บุคลากร ซึ่งแผนฯ ดังกล่าว 
ต้องมีองค์ประกอบ ดังนี้  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และรายงาน
ผลการวิเคราะหส์ถานการณ์
ความผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายในการ
เสรมิสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการในการหา
วิธีการที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ
ในการเสริมสร้างความผูกพัน
ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน
อย่างยั่งยืน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กรสร้างสุข 
ด้วยการสื่อสารถ่ายทอด
นโยบาย/มาตรการ/ประเด็น
ความรู้ของหน่วยงาน ในการ
เสรมิสร้างความผูกพันของ
บุคลากรอยา่งยั่งยืน รวมถึง
มอบหมายผู้บังคับบัญชาใน
ระดับรองลงมา ติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนฯ 
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายในวันท่ี 

มิติท่ี 3 (EE) 
Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 3 (EE) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
ร้อยละการเข้าร่วมในกจิกรรม
การเสริมสร้างความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน (0.4) (ค่า
เป้าหมายแต่ละระดับมีคา่
คะแนนอยู่ที่ 0.08) 
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10 ของเดือนถัดไป 
4 ตชว 2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 

ตชว 2.3 
ร้อยละ
ของการ
เบิก
จ่ายเงิน
งบ  
ประมาณ 

Assessment 
1.1 มีข้อมูลผลการเบิกจ่าย
งบประมาณแยกเป็นรายงบ 
(ภาพรวม งบด าเนินงาน งบ
ลงทุน งบเงินอุดหนุน  และงบ
รายจ่ายอื่น) ย้อนหลังตั้งแต่
ปีงบประมาณ 2561จนถึง
ปัจจุบัน รายงานเป็นรายไตร
มาส 
รอบ 6 เดือนแรก (ไตรมาส 1 -
2 ) รอบ 6 เดือนหลัง (ไตรมาส 
1-4 )   
 
1.2 มีการน าข้อมูลมาก าหนด
นโยบาย เป้าหมาย มาตรการใน
การเบิกจ่ายงบประมาณ 
 
1.3 มีรายงานผลการวิเคราะห์
ข้อมูลผลการเบิกจ่าย ปีท่ีผา่น
มาในทุกงบรายจ่าย เพื่อก าหนด
เป็นมาตรการสนับสนุนการ
ท างานของหน่วยงาน 

Advocacy/Intervention 
มีข้อเสนอในเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอมาตรการและประเด็น
ความรู้ เพื่อพัฒนาและผลักดัน
ให้ผลเบิกจ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

Management and 
Governance 
 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ 
 
3.2 มีการเร่งรดั ก ากับ ติดตาม 
เป็นไปตามข้อเสนอและ
มาตรการที่ก าหนด  
 
3.3 มีการขับเคลื่อนแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ผ่าน
ผู้บริหารหน่วยงานและ
คณะกรรมการตดิตามเร่งรดัการ
เบิกจ่ายงบประมาณ  
 

Out put ผลผลิตกระบวนการ
หน่วยงานสามารถเบิกจ่าย
งบประมาณได้ตามแผนปฏิบัติ
การ 
 
จ านวนเดือนที่เบิกจ่าย 
ได้ตามแผน  
1       2       3       4     ≥5 
ค่าคะแนน  
0.2    0.4    0.6    0.8    1    

หน่วยงานมีผลเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านตามเป้าหมายที่
กรมอนามัยก าหนด โดยมีค่า
คะแนนถ่วงน้ าหนักของผล
เบิกจ่ายอยู่ระหว่าง 

0.1-1.99  ได้ 0.6 คะแนน 

2 - 2.99  ได้ 1.2 คะแนน   

3 - 3.99  ได้ 1.8 คะแนน   

4 - 4.5   ได้  2.4 คะแนน                

4.51 - 5 ได้   3 คะแนน                          
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ทิพ

รด ี
แคทธิ
ยา 

อัญ 
ชล ี

สุพรร 
ณี 

5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตชว 2.4 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การ
ด าเนินงา
นเพ่ือ
สนับสนุน
กรม
อนามัย
ก้าวสู่
องค์กรท่ีมี
สมรรถนะ
สูง ตาม
แนวทาง 
PMQA 
2558/PM
QA 4.0 

Assessment 
- มีข้อมูลที่น ามาใช้เพื่อก าหนด 
นโยบาย มาตรการ และ
ประเด็นความรู ้
- มีองค์ความรู้ที่น ามาใช้เพื่อ
ก าหนด นโยบาย มาตรการ 
และประเด็นความรู ้
- มีการประเมินตนเอง (Self 
Assessment) ตามแบบ
ประเมินสถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ในระบบ online 
- มีรายงานผลการวิเคราะห์ (ไม่
เกิน 3 หน้ากระดาษ A4)เพื่อใช้
ในการก าหนด นโยบาย 
มาตรการ และประเด็นความรู ้
 

Advocacy / Intervention  
- มีข้อเสนอเชิงนโยบายในการ

พัฒนาหน่วยงานตามเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐ 

- มีข้อเสนอมาตรการในการ
พัฒนาหน่วยงานตามเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจดัการ
ภาครัฐ 

- มีประเด็นความรูเ้พื่อสรา้ง
ความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

 

Management & 
Governance 
- มีการขับเคลื่อนนโยบายการ
พัฒนาหน่วยงาน 
- มีการขับเคลื่อนมาตรการการ
พัฒนาหนว่ยงาน 
- มีการขับเคลื่อนเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในหน่วยงานตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนด 

- ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามกจิกรรมที่
ก าหนดในแผน รอบ 6 เดือน ได้
ร้อยละ 80 
 

- ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามกจิกรรมที่
ก าหนดในแผน รอบ 6 เดือน ได้
ร้อยละ 100 
 

    



ชื่อหน่วยงาน .............ส านักโภชนาการ.....................ชื่อกลุ่มงาน  .................กลุ่มส่งเสริมโภชนาการผู้สูงอายุ.................... 

ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ทิพ

รด ี
แคทธิ
ยา 

อัญ 
ชล ี

สุพรร 
ณี 

 
6 ตชว 2.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน 

ตชว 2.5 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การดา
เนินงาน
บรรลุ
เป้าหมาย
ตาม
แผนปฏิบั
ติการ
หน่วยงาน 

- มีฐานข้อมูลหรือแหล่งข้อมูลที่
เพียงพอในการวิเคราะห์เพื่อ
การบริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน 
- วิเคราะห์ช่องว่าง (GAP 
Analysis) ความรู้หรือปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อการบริหารและ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน เพื่อให้เห็นช่องว่าง
การบริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

- ก าหนดมาตรการในการปดิ
ช่องว่าง (GAP) เพื่อให้สามารถ
บริหารการดาเนินงานของ
กิจกรรม/โครงการได้ตาม
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน 
- ข้อเสนอ/มาตรการการดาเนิน
งานมีคุณภาพสอดคล้องตาม
ช่องว่าง (GAP) สภาพปัญหา
ของหน่วยงาน 

- มีผังกระบวนการขั้นตอนการ
บริหารและขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตามมาตรการและ
แผนการด าเนินงาน 
- มีการก ากับติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหารและ
ขับเคลื่อนแผนฯ ในการประชุม
ประจ าเดือนของหน่วยงาน 
- จัดท าข้อมูลแผนปฏิบัติการใน
ระบบ DOC เป็นปัจจุบัน ตาม
ยอดเงินท่ีไดร้ับการจดัสรร
เพิ่มเตมิและการอนุมตัิปรับแผน 
โดยปรบัปรุงแก้ไขข้อมลูเงิน
งบประมาณตรงกับเงินงบ
ด าเนินงานตามทีไ่ดร้ับจัดสรร
ทั้งหมดของหน่วยงาน และ
ปรับปรุงแก้ไขข้อมลูการ
เปลี่ยนแปลงกิจกรรม/โครงการ 
ตรงตามทีไ่ดร้ับอนุมัติปรับแผน 
 
 
 

ร้อยละของกิจกรรมที่มีการปรับ
แผนปฏิบัติการประจ าปี ตาม
รอบการประเมิน (*การปรับ
แผนตามนโยบายกระทรวง/
กรมอนามัยที่มีการก าหนด
ภายหลังไม่นามานับเป็น
คะแนน) 
< ร้อยละ10  

ร้อยละผลความส าเรจ็ในการ
บรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
การประจาปี ตามรอบการ
ประเมิน ร้อยละ 95-100 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ทิพ

รด ี
แคทธิ
ยา 

อัญ 
ชล ี

สุพรร 
ณี 

 
3. งานตามภารกิจหน่วยงาน 

7 Function 1 :  การด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพด้านโภชนาการในพระสงฆ์ 
สร้างและ
พัฒนาสื่อ
ความรู้
นวัตกรรม
ด้าน
โภชนากา
รส าหรับ
พระสงฆ์  

ทบทวนเอกสารวิชาการ 
รวบรวมข้อมูล และ
ข้อเสนอแนะในการพัฒนา
สื่อความรู้ 

ออกแบบสื่อความรู้นวัตกรรม
ด้านโภชนาการส าหรับพระสงฆ ์

จัดท าสื่อความรู้นวัตกรรม
ด้านโภชนาการส าหรับพระสงฆ์ 
(โมเดลอาหารพระสงฆ์) 
 

กระจายและประชาสัมพันธ์
สื่อความรู้นวัตกรรมด้าน
โภชนาการส าหรับพระสงฆ ์

จัดท ารายงานผลการ
ประเมินสื่อ 

    

8 Function 2 :  โปรแกรม ThaiNutri Survey version 2 
พัฒนา
โปรแกรม 
ThaiNutri 
Survey 
version 
2 

ทบทวนเอกสารวิชาการ 
รวบรวมข้อมลู (สิ่งที่ควร
ปรับปรุง หรือเพิม่เตมิจาก
โปรแกรม ver.1) 

วิเคราะห์ข้อมูลที่จะใช้ในการ
จัดท าโปรแกรม ThaiNutri 
Survey version 2  (DRI, 
Nutrient) 

ออกแบบปรับโปรแกรม 
ThaiNutri Survey version 
2 
 

พัฒนาโปรแกรม ThaiNutri 
Survey  
version 2 

จัดท าโปรแกรม ThaiNutri 
Survey version 2   

    

9 Function 3  :  โปรแกรมการค านวณการจัดอาหารส าหรับผู้สูงอายุ (MOU กับ สวทช : บ้านบางแค) 
พัฒนา
โปรแกรม
การ
ค านวณ

ทบทวนเอกสารวิชาการ 
รวบรวมข้อมลู 

วิเคราะห์ข้อมูลที่จะใช้ในการ
จัดท าโปรแกรม (DRI, 
Nutrient) 

ออกแบบโปรแกรมการค านวณ
การจัดอาหารส าหรับผู้สูงอาย ุ

พัฒนาโปรแกรม ปรแกรมการ
ค านวณการจัดอาหารส าหรับ
ผู้สูงอาย ุ

จัดท าโปรแกรม การค านวณ
การจัดอาหารส าหรับผู้สูงอาย ุ
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
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การจัด
อาหาร
ส าหรับ
ผู้สูงอาย ุ

10 Function 4: สัปดาห์รณรงค์ลดหวานมัน เค็มเพ่ิมผักและผลไม ้
สัปดาห์
รณรงค์ลด
หวานมัน 
เค็มเพิ่ม
ผักและ
ผลไม ้

ทบทวนเอกสารวิชาการ 
รวบรวมข้อมลู 

วิเคราะห์แนวทางการ
ด าเนินงาน 

ประสานงานภาคีเครือข่าย
เพ่ือขับเคลื่อนการ
ด าเนินงาน 

ขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
ลดหวาน มัน เค็มเพ่ิมผัก
และผลไม้ 

สรุปและประเมินผลการ
ด าเนินงาน ลดหวาน มัน 
เค็มเพ่ิมผักและผลไม้ 

    

  
          

รวม PA + Function 10 - 4+4 4+4 
รวมจ านวนตัวช้ีวัดทีไ่ด้รับท้ังหมด 10 - 8 8 

                                                                                  
หมายเหตุ ตารางผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดให้ใส่เครื่องหมาย  เพื่อระบช่ืุอผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 
 
            
          
 



แบบวิเคราะห์การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ความเชื่อมโยงการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล 

ชื่อหน่วยงาน .............ส านักโภชนาการ.....................ชื่อกลุ่มงาน  .................วิจัยอาหารเพ่ือโภชนาการ.................... 
ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ภัทธิรา ณิชพัณณ์ ปัทมาภรณ ์ จุฑารัตน์ สไบ 

2. ภารกิจรอง/สนับสนนุกรมอนามัย 
1 ตชว 2.1 ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงาน 

ตชว 2.1 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการ
ควบคุม 
การก ากับ
ดูแล การ
บริหารงาน 

Assessment 
1.1 รวบรวม สรุปข้อมลู 
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน ของ
หน่วยงาน เพื่อวาง
แนวทางในการควบคุม 
ก ากับดูแลและการ
บริหารงาน 
 
1.2 รวบรวม สรุปข้อมลู 
ความรู้ที่จ าเป็น เพื่อการ
ควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน ทั้งภายใน
และภายนอกน ามาใช้เพื่อ 
ก าหนดนโยบายการ
ควบคุม ข้อก าหนดการ
ปฏิบัติงาน  แนวทางการ
ปฏิบัติงานและก าหนด
มาตรการ  
 
1.3 วิเคราะห์/สังเคราะห์
ข้อมูลสถานการณ์การ
ควบคุม การก ากับดูแล 

Advocacy / 
Intervention (จากผล
การวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 หน่วยงานก าหนด
นโยบายการควบคุม  
การก ากับดูแล  การ
บริหารงานของ
หน่วยงานให้สอดคล้อง
กับผลการวิเคราะห์
ตนเอง (หมวด 1) 
 
2.2 ก าหนดมาตรการ
ด าเนินงานการควบคมุ 
ก ากับดูแล และการ
บริหารงานท่ีครอบคลุม 
การควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายในของ
กรมและการตรวจสอบ
ภายในประจ าหน่วยงาน    
 
2.3 การเผยแพร่ 
นโยบายและมาตรการ 

Management and 
Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการการ
ควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน (หมวด 1) 
 
3.2 มีแผนการด าเนินงาน
การควบคุม ก ากับดูแล 
และ สอดคล้องกับ
นโยบายที่ก าหนด (หมวด 
2) 
 
3.3 มีการขับเคลื่อน
เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงานท่ีก าหนดไว้
และประชุม/เผยแพร่
ความรู้/รายงานผลการ
ด าเนินการตามแผนผ่าน
การประชุมคณะกรรมการ
บริหารหน่วยงาน (หมวด 
3) 

Output ผลผลิต
กระบวนการตาม 
4.1 ผลผลิตจากการ
ด าเนินการตามนโยบาย
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน  
 
4.2 ผลผลิตของแผนการ
ด าเนินงานการรายงาน        
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน 
- คณะกรรมการควบคุม
ภายใน  
- รายผลการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะของผู้
ตรวจสอบภายในกรม
อนามัยหรือผู้ตรวจสอบ
ภายนอก  
(ถ้ามี) เสนอต่อ
ผู้อ านวยการทราบ  

Outcome ผลลัพธ์ของ
ตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามหลักเกณฑ์ 
การประเมินผล 3 ประเด็น 
(ORC) ระดับความส าเรจ็
ของการควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน   
 

คะแนน ร้อยละ 
1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
0.4 81-85 
0.2 76-80 
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ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ภัทธิรา ณิชพัณณ์ ปัทมาภรณ ์ จุฑารัตน์ สไบ 

การบริหารงานตาม
วัตถุประสงค์ 3 ด้าน เพื่อ
ก าหนดนโยบาย มาตรการ
และความรู้ส าหรับ
ผู้เกี่ยวข้อง ผู้มสี่วนไดส้่วน
เสีย 

การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน
และคู่มือ แนวปฏิบตัิ
ให้กับบุคลากรทราบ 

และการสื่อสาร การ
เผยแพร่ใหผู้้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบ   
4.3  ความรู้การควบคุม 
การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ตามประเด็นที่
ก าหนดไว้ในแผนการ
ขับเคลื่อนการควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน
เผยแพร่ สื่อสารให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องทราบ 

2 ตชว 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสขุ  
ตชว 2.2 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการ
ขับเคลื่อน
องค์กร  
สร้างสุข 
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานรวบรวมข้อมลู 
วิเคราะหส์ถานการณ์ และ
สังเคราะห์ปัจจัยทีส่่งผล
ต่อสถานการณส์ุขภาพ
ของบุคลากรในหน่วยงาน 
โดยใช้ข้อมูลดา้นสุขภาพ
ของบุคลากรทุกคนใน
หน่วยงาน มาวิเคราะห์ 
และก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย  
1.2 ก าหนดมาตรการ
ส าคัญ (Key activities)  
1.3 ก าหนดความรู้ของ
บุคลากรในองค์กร 

มิติท่ี 1 (Happy 
Body) 
หน่วยงานจัดท า
แผนปฏิบัติการส่งเสริม
ให้บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพดี ซึ่งในแผนฯ 
ดังกล่าว ต้อง
ประกอบด้วย  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบาย
ในการจัดการกับ

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์กรมีสุขภาพดีตามมิติ
ที่ 1 รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมาติดตามการ

มิติท่ี 1 (Happy Body) 

Output ผลผลิตของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพด ี
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
(ต้องมีการวัดค่า 2 ครั้ง เพ่ือ
เปรียบเทยีบผล) 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ยดัชนี
มวลกาย (BMI) ของ
บุคลากรในหน่วยงานลดลง 
2. ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย 
(BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงานอยู่ในเกณฑ์ปกต ิ
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ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ภัทธิรา ณิชพัณณ์ ปัทมาภรณ ์ จุฑารัตน์ สไบ 

 
 

สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการ
ในการหาวิธีการที่จะ
น าไปสู่ความส าเร็จใน
การให้บุคลากรใน
องค์กรมีสุขภาพดี  
2.4 ประเด็นก าหนด
ความรู้ให้บุคลากรของ
หน่วยงานในการสรา้ง
เสรมิสุขภาพอย่าง
ต่อเนื่อง (HL) 

ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไป
ตามแผนปฏิบัติการ  
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
ตามค ารับรองฯ ทุกเดือน
และน าขึ้นเว็บไซด์ของ
หน่วยงานภายในวันที่ 10 
ของเดือนถัดไป 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหค์วามรู้ที่จ าเป็น 
(Critical Knowledge) / 
สถานการณ์ปัญหาการ
ด าเนินงานในความ
รับผิดชอบ กับช่องว่าง 
(Gap) ของความรู้ของ
บุคลากร และจดัท าสรปุ
รายงานการวิเคราะห์การ
จัดการข้อมลูและความรู้
ของบุคลากรเป็นภาพรวม
ของหน่วยงาน  

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- หน่วยงานจัดท า
แผนการจดัการข้อมลู
และความรู้ของ
หน่วยงานโดยใช้
กระบวนการจดัการ
ความรู้ (ศึกษาได้จาก
คู่มือกระบวนการจัดการ
ความรู้ของส านัก
คณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ)  
 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีการ
จัดการข้อมลูและความรู้
อย่างเป็นระบบ รวมถึง
มอบหมายผู้บังคับบัญชา
ในระดับรองลงมา 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
Output ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผน และ
สรุปบทเรียน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงาน 

- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานน าข้อมูล &  
ความรู้ ข้ึน Website 
หน่วยงาน   
 
หมายเหตุ  
1. ข้อมูล & ความรู้  
หมายถึง งานวิจัย / R to R 
/ CQI / สรุปบทเรียน / 
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ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ภัทธิรา ณิชพัณณ์ ปัทมาภรณ ์ จุฑารัตน์ สไบ 

- สร้างกระบวนการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรใน
หน่วยงาน 

ติดตามการด าเนินการ
จัดท าแผนการจัดการ
ข้อมูลและความรู้ของ
หน่วยงาน  

- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
ตามค ารับรองฯ ทุกเดือน
และน าขึ้นเว็บไซด์ของ
หน่วยงานภายในวันที ่
10 ของเดือนถัดไป 

เรื่องเล่า (KM) /ความรู้ทีไ่ด้
จกการทบทวนวรรณกรรม / 
ข้อมูลจากการปฏิบัติงาน 
(ผลงานย้อนหลังไม่เกิน 3 
ปี) 
2. ข้อมูล & ความรู้ ท่ีขึ้น 
Website หน่วยงานต้องมี
การพิจารณากลั่นกรองจาก
หัวหน้ากลุ่มงานและ
ผู้อ านวยการก่อน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหส์ถานการณ์
ความผูกพันของบุคลากร
ต่อองค์กร (โดยใช้
ฐานข้อมูลจากแบบส ารวจ
ออนไลน์ต่อความผูกพัน
ของบุคลากรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 
ของกองการเจ้าหน้าที่) 
- สร้างกระบวนการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรโดยใช้
ข้อมูลจากการวเิคราะห์ 
มาก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย 
1.2 ก าหนดมาตรการ
ส าคัญ (Key activities) 

มิติท่ี 3 (EE) 
หน่วยงานจัดท า
แผนปฏิบัติการ
เสรมิสร้างความผูกพัน
ของบุคลากร ซึ่งแผนฯ 
ดังกล่าว ต้องมี
องค์ประกอบ ดังนี้  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ความผูกพัน
ของบุคลากรใน
หน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบาย
ในการเสริมสร้างความ
ผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน  

มิติท่ี 3 (EE) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
เสรมิสร้างความผูกพันของ
บุคลากรอยา่งยั่งยืน 
รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา ติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  

มิติท่ี 3 (EE) 
Output ผลผลิตของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการเสรมิสร้าง
ความผูกพันของบุคลากร
ในหน่วยงาน 

มิติท่ี 3 (EE) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
ร้อยละการเข้าร่วมใน
กิจกรรมการเสริมสรา้งความ
ผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน (0.4) (ค่า
เป้าหมายแต่ละระดับมีคา่
คะแนนอยู่ที่ 0.08) 
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ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
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 2.3 ข้อเสนอมาตรการ
ในการหาวิธีการที่จะ
น าไปสู่ความส าเร็จใน
การเสริมสร้างความ
ผูกพันให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานอย่างยั่งยืน 

- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไป
ตามแผนฯ 
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
ตามค ารับรองฯ ทุกเดือน
และน าขึ้นเว็บไซด์ของ
หน่วยงานภายในวันที ่
10 ของเดือนถัดไป 

3 ตชว 2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  
ตชว 2.3 
ร้อยละของ
การเบิก
จ่ายเงิน
งบประมาณ 

Assessment 
1.1 มีข้อมูลผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณแยก
เป็นรายงบ (ภาพรวม งบ
ด าเนินงาน งบลงทุน งบ
เงินอุดหนุน  และงบ
รายจ่ายอื่น) ย้อนหลัง
ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561
จนถึงปัจจุบัน รายงานเป็น
รายไตรมาส 
รอบ 6 เดือนแรก (ไตร
มาส 1 -2 ) รอบ 6 เดือน
หลัง (ไตรมาส 1-4 )   
 
1.2 มีการน าข้อมูลมา
ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย 

Advocacy/Intervention 
มีข้อเสนอในเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอมาตรการและ
ประเด็นความรู้ เพื่อ
พัฒนาและผลักดันใหผ้ล
เบิกจ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

Management and 
Governance 
 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ 
 
3.2 มีการเร่งรดั ก ากับ 
ติดตาม เป็นไปตาม
ข้อเสนอและมาตรการที่
ก าหนด  
 
3.3 มีการขับเคลื่อน
แผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ ผ่านผู้บริหาร
หน่วยงานและ
คณะกรรมการตดิตาม

Out put ผลผลิต
กระบวนการหน่วยงาน
สามารถเบิกจ่าย
งบประมาณได้ตาม
แผนปฏิบัติการ 
 
จ านวนเดือนที่เบิกจ่าย 
ได้ตามแผน  
1       2       3       4     ≥5 
ค่าคะแนน  
0.2    0.4    0.6    0.8    1
    

หน่วยงานมีผลเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านตาม
เป้าหมายที่กรมอนามยั
ก าหนด โดยมีค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนักของผลเบิกจ่ายอยู่
ระหว่าง 

0.1-1.99  ได้ 0.6 คะแนน 

2 - 2.99  ได้ 1.2 คะแนน   

3 - 3.99  ได้ 1.8 คะแนน   

4 - 4.5   ได้  2.4 คะแนน                

4.51 - 5 ได้   3 คะแนน                          
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ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ภัทธิรา ณิชพัณณ์ ปัทมาภรณ ์ จุฑารัตน์ สไบ 

มาตรการในการเบิกจ่าย
งบประมาณ 
1.3 มีรายงานผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลผลการ
เบิกจ่าย ปีท่ีผ่านมาในทุก
งบรายจ่าย เพื่อก าหนด
เป็นมาตรการสนับสนุน
การท างานของหน่วยงาน 

เร่งรัดการเบิกจ่าย
งบประมาณ  
 

4 ตชว 2.4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนกรมอนามัยก้าวสู่องค์กรที่มสีมรรถนะสูง ตามแนวทาง PMQA 2558/PMQA 4.0  
ตชว 2.4 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการ
ด าเนินงาน
เพ่ือ
สนับสนุน
กรมอนามัย
ก้าวสู่
องค์กรท่ีมี
สมรรถนะ
สูง ตาม
แนวทาง 
PMQA 
2558/PMQ
A 4.0 

Assessment 
- มีข้อมูลที่น ามาใช้เพื่อ
ก าหนด นโยบาย มาตรการ 
และประเด็นความรู้ 
- มีองค์ความรู้ที่น ามาใช้
เพื่อก าหนด นโยบาย 
มาตรการ และประเด็น
ความรู้ 
- มีการประเมินตนเอง 
(Self Assessment) ตาม
แบบประเมินสถานะการ
เป็นระบบราชการ 4.0 ใน
ระบบ online 
- มีรายงานผลการวิเคราะห ์
(ไม่เกิน 3 หน้ากระดาษ 
A4)เพื่อใช้ในการก าหนด 
นโยบาย มาตรการ และ
ประเด็นความรู้ 
 

Advocacy / 
Intervention  
- มีข้อเสนอเชิงนโยบาย

ในการพัฒนา
หน่วยงานตามเกณฑ์
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

- มีข้อเสนอมาตรการใน
การพัฒนาหน่วยงาน
ตามเกณฑ์คณุภาพ
การบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

- มีประเด็นความรูเ้พื่อ
สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้กับบุคลากร
ในหน่วยงาน 

 

Management & 
Governance 
- มีการขับเคลื่อนนโยบาย
การพัฒนาหน่วยงาน 
- มีการขับเคลื่อน
มาตรการการพัฒนา
หน่วยงาน 
- มีการขับเคลื่อนเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในหน่วยงานตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนด 

- ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม
กิจกรรมที่ก าหนดในแผน 
รอบ 6 เดือน ได้ร้อยละ 
80 
 

- ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามกิจกรรม
ที่ก าหนดในแผน รอบ 6 
เดือน ไดร้้อยละ 100 
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ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ภัทธิรา ณิชพัณณ์ ปัทมาภรณ ์ จุฑารัตน์ สไบ 

5 ตชว 2.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน  
ตชว 2.5 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการดา
เนินงาน
บรรลุ
เป้าหมาย
ตาม
แผนปฏิบัติ
การ
หน่วยงาน 

- มีฐานข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูลที่เพียงพอใน
การวิเคราะห์เพื่อการ
บริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจาปี
ของหน่วยงาน 
- วิเคราะห์ช่องว่าง (GAP 
Analysis) ความรู้หรือ
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ
การบริหารและขับเคลื่อน
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี
ของหน่วยงาน เพื่อให้เห็น
ช่องว่างการบริหารและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของหน่วยงาน 

- ก าหนดมาตรการใน
การปิดช่องว่าง (GAP) 
เพื่อให้สามารถบริหาร
การดาเนินงานของ
กิจกรรม/โครงการได้
ตามแผนปฏิบัติการประ
จาปีของหน่วยงาน 
- ข้อเสนอ/มาตรการ
การดาเนินงานมี
คุณภาพสอดคล้องตาม
ช่องว่าง (GAP) สภาพ
ปัญหาของหน่วยงาน 

- มีผังกระบวนการขั้นตอน
การบริหารและขับเคลื่อน
การด าเนินงานตาม
มาตรการและแผนการ
ด าเนินงาน 
- มีการกากับติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหาร
และขับเคลื่อนแผนฯ ใน
การประชุมประจ าเดือน
ของหน่วยงาน 
- จัดท าข้อมูลแผนปฏิบัติ
การในระบบ DOC เป็น
ปัจจุบัน ตามยอดเงินท่ี
ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติม
และการอนมุัติปรบัแผน 
โดยปรบัปรุงแก้ไขข้อมลู
เงินงบประมาณตรงกับเงิน
งบด าเนินงานตามทีไ่ด้รับ
จัดสรรทั้งหมดของ
หน่วยงาน และปรับปรุง
แก้ไขข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลงกิจกรรม/
โครงการ ตรงตามทีไ่ด้รบั
อนุมัติปรับแผน 

ร้อยละของกิจกรรมที่มี
การปรับแผนปฏิบตัิการ
ประจ าปี ตามรอบการ
ประเมิน (*การปรับแผน
ตามนโยบายกระทรวง/
กรมอนามัยที่มีการก าหนด
ภายหลังไม่นามานับเป็น
คะแนน) 
< ร้อยละ10  

ร้อยละผลความส าเรจ็ในการ
บรรลเุป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี 
ตามรอบการประเมิน ร้อย
ละ 95-100 
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ล า
ดั
บ
ที่ 

ตัวชี้วดัระดบั
กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 ภัทธิรา ณิชพัณณ์ ปัทมาภรณ ์ จุฑารัตน์ สไบ 

3. งานตามภารกิจหน่วยงาน  
6 Function  :  งานวิจัย      

- โครงการ 
การศึกษา
ปริมาณ
กรดอะมโิน
ในอาหาร 
- โครงการ 
การศึกษา
ปริมาณ
ไอโอดีนใน
อาหารโดย
วิธี ICP-MS 
- โครงการ 
การศึกษา
ปริมาณ
วิตามินดีใน
ไข ่

- ทบทวนงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง และเตรียม

ความพร้อมของเครื่องมือ
วิเคราะห์ / สารเคม/ี 
อุปกรณ์ที่จะใช้ใน

การศึกษาวิจัย 

ติดต่อ special lab  
เพื่อสอน และ

ด าเนินการทวนสอบ   
วิธีวิเคราะห ์

(validate method) 

ท าการทวนสอบ          
วิธีวิเคราะห์          

(validate method) ด้วย 
standard / standard 
reference material / 

QC sample             
จนค่าที่ได้ถูกต้องแม่นย า

มากกว่า 7 ซ้ า             
ไม่น้อยกว่า 3 ครั้ง 

จ านวนตัวอย่างทีผ่ล
วิเคราะห์ถูกต้องแม่นย า

และผา่นการควบคมุ
ภายในด้วย (QC 

sample/SRM/CRM/ 
recovery 80-120%)   

 ไม่น้อยกว่า 10 ตัวอย่าง 

จ านวนตัวอย่างที่ผล
วิเคราะห์ถูกต้องแม่นย าและ
ผ่านการควบคมุภายในด้วย 
(QC sample/SRM/CRM/ 

recovery 80-120%)   
 ไม่น้อยกว่า 20 ตัวอย่าง 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

7 Function  :  MOU กับสถาบันโภชนาการ      
MOU กับ
สถาบัน
โภชนาการ 

เตรียมข้อมูลน าเช้า    
และจัดประชุมชี้แจง 

การจัดท า MOU ระหว่าง 
2 หน่วยงาน  

ภายในไตรมาสที่ 1 

ศึกษาและแกไ้ข
รายละเอียดร่าง MOU 
ระหว่าง 2 หน่วยงาน 
ภายในไตรมาสที่ 1 

คืนข้อมูลแก้ไข
รายละเอียดร่าง MOU  
ระหว่าง 2 หน่วยงาน 
ภายในไตรมาสที่ 1 

เสนอร่าง MOU ให้      
นักกฎหมายกรมอนามยั

ตรวจสอบ  
ภายในไตรมาสที ่2 

ด าเนินการ MOU     
ระหว่าง 2 หน่วยงาน 
ภายในไตรมาสที่ 3 

     

8 Function  : การควบคุมคุณภาพทางห้องปฏิบัติการ      
การซ่อม
บ ารุงรกัษา

จัดท าบัญชีรายชื่อสารเคมี 
/อุปกรณ์วิทยาศาสตร/์ 

จัดท าบัญชีเบิกจ่าย
สารเคมี/ติดฉลากแจ้ง

จัดเก็บควบคมุสต็อก/จัด
ซ่อมและบ ารุงรักษา

สรุปรายการสารเคมีที่
เหลือจ่ายแต่ละป/ีบันทึก

ตรวจสอบพัสดุประจ าป/ี
เตรียมการจดัซื้อเครื่องมือ 
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เครื่องมือ/
การควบคุม
พัสดุ
วิทยาศาสตร/์
การสอบ
เทียบ
เครื่องมือ 
/การทดสอบ
ความช านาญ 

ท าแฟ้มประวัต/ิถ่ายรูป
เครื่องมือให้เป็นปัจจุบัน/

จัดท าแผนสอบเทียบ
เครื่องมือวิทยาศาสตร/์

ประสานงานกับหน่วยงาน
ที่ด าเนินการทดสอบความ
ช านาญการตรวจวิเคราะห์

สารอาหาร 
 

สถานะของเครื่อง/  
ด าเนินการสอบเทียบ 
พร้อมแจ้งผลการสอบ
เทียบแกผู่้รับผิดชอบ
เครื่อง/เตรียมตัวอย่าง 
PT และแจกจ่าย
เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบ
ด าเนินการทดสอบ 

เครื่องมือท่ีเสยีหรือช ารดุ/
จัดท ารายงานผลในประวัติ
การสอบเทียบ/รวบรวม
และส่งผลการทดสอบให้
หน่วยงานท่ีด าเนินการ

ทดสอบ 

การซ่อมบ ารุงเครื่องมือ 
แต่ละเครื่อง/แสดงสถานะ
ของเครื่องมือท่ีได้รับการ

สอบเทียบ/ปผลการ
ทดสอบความช านาญ 

ทั้งงบลงทุนและงบเงินบ ารุง
ของปีงบประมาณถัดไป/
เตรียมการจดัซื้อเครื่องมือ 

ทั้งงบลงทุนและงบเงินบ ารุง 
ของปีงบประมาณถัดไป/
จัดท าสรุปผลการทดสอบ

ความช านาญ 
 

 

9 Function  : สอนงานข้าราชการใหม่      
สอนงาน
ข้าราชการ
ใหม ่

จัดท าแผนการสอนงาน ฝึกอบรมการวิเคราะห์
สารอาหารทาง
ห้องปฏิบัติการ  
15-30 ช่ัวโมง 

ฝึกอบรมการวิเคราะห์
สารอาหารทาง
ห้องปฏิบัติการ  
31-60 ช่ัวโมง 

ฝึกอบรมการวิเคราะห์
สารอาหารทาง
ห้องปฏิบัติการ  
61-90 ช่ัวโมง 

ประเมินผลการท างาน  
ข้าราชการใหมผ่่านเกณฑ์ไม่

น้อยกว่าร้อยละ 90 

     

รวม PA + Function 8 5 5 5 5 
รวมจ านวนตัวช้ีวัดทีไ่ด้รับท้ังหมด 8 5 5 5 5 

                                                                                  
หมายเหตุ ตารางผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดให้ใส่เครื่องหมาย  เพื่อระบช่ืุอผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 
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2. ภารกิจรอง/สนับสนนุกรมอนามัย 
1 ตชว 2.1 ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงาน 

ตชว 2.1 ระดับ
ความส าเร็จของ
การควบคุม การ
ก ากับดูแล การ
บริหารงาน 

Assessment 
1.1 รวบรวม สรุป
ข้อมูล การควบคมุ 
การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ของ
หน่วยงาน เพื่อวาง
แนวทางในการควบคุม 
ก ากับดูแลและการ
บริหารงาน 
 
1.2 รวบรวม สรุป
ข้อมูล ความรู้ที่จ าเป็น 
เพื่อการควบคุม การ
ก ากับดูแล การ
บริหารงาน ทั้งภายใน
และภายนอกน ามาใช้
เพื่อ ก าหนดนโยบาย
การควบคุม ข้อ
ก าหนดการปฏิบัติงาน  
แนวทางการ
ปฏิบัติงานและก าหนด
มาตรการ  
 

Advocacy / 
Intervention (จากผลการ
วิเคราะห์ Assessment) 
2.1 หน่วยงานก าหนด
นโยบายการควบคุม  การ
ก ากับดูแล  การ
บริหารงานของหน่วยงาน
ให้สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะหต์นเอง (หมวด 1) 
 
2.2 ก าหนดมาตรการ
ด าเนินงานการควบคมุ 
ก ากับดูแล และการ
บริหารงานท่ีครอบคลุม 
การควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายในของกรม
และการตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน    
 
2.3 การเผยแพร่ นโยบาย
และมาตรการ การควบคมุ 
การก ากับดูแล การ

Management and 
Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน 
(หมวด 1) 
 
3.2 มีแผนการด าเนินงาน
การควบคุม ก ากับดูแล 
และ สอดคล้องกับ
นโยบายที่ก าหนด (หมวด 
2) 
 
3.3 มีการขับเคลื่อน
เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงานท่ีก าหนดไว้
และประชุม/เผยแพร่
ความรู้/รายงานผลการ
ด าเนินการตามแผนผ่าน
การประชุม
คณะกรรมการบรหิาร
หน่วยงาน (หมวด 3) 

Output ผลผลิต
กระบวนการตาม 
4.1 ผลผลิตจากการ
ด าเนินการตาม
นโยบายการควบคุม 
การก ากับดูแล การ
บริหารงาน  
 
4.2 ผลผลิตของ
แผนการด าเนินงาน
การรายงาน        
การควบคุม การ
ก ากับดูแล การ
บริหารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน 
- คณะกรรมการ
ควบคุมภายใน  
- รายผลการปฏิบัติ
ตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ตรวจสอบภายใน
กรมอนามัยหรือผู้
ตรวจสอบภายนอก  

Outcome ผลลัพธ์
ของตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
หลักเกณฑ์ การ
ประเมินผล 3 
ประเด็น (ORC) 
ระดับความส าเร็จของ
การควบคุม การ
ก ากับดูแล การ
บริหารงาน   
 

คะแนน ร้อยละ 
1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
0.4 81-85 
0.2 76-80 

 

        

เอกสารหมายเลข 2 
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1.3 วิเคราะห์/
สังเคราะห์ข้อมูล
สถานการณ์การ
ควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน
ตามวัตถุประสงค์ 3 
ด้าน เพื่อก าหนด
นโยบาย มาตรการ
และความรู้ส าหรับ
ผู้เกี่ยวข้อง ผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี 

บริหารงานและคู่มือ แนว
ปฏิบัติให้กับบุคลากรทราบ 

(ถ้ามี) เสนอต่อ
ผู้อ านวยการทราบ  
และการสื่อสาร การ
เผยแพร่ใหผู้้ที่
เกี่ยวข้องทราบ   
 
4.3  ความรู้การ
ควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน 
ตามประเด็นที่ก าหนด
ไว้ในแผนการ
ขับเคลื่อนการควบคุม 
การก ากับดูแล การ
บริหารงานเผยแพร่ 
สื่อสารให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องทราบ 

2 ตชว 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสขุ  

ตชว 2.2 ระดับ
ความส าเร็จของ
การขับเคลื่อน
องค์กรสร้างสุข 
 

มิติท่ี 1 (Happy 
Body) 
หน่วยงานรวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์
สถานการณ์ และ
สังเคราะห์ปัจจัยที่
ส่งผลต่อสถานการณ์
สุขภาพของบุคลากร
ในหน่วยงาน โดยใช้
ข้อมูลด้านสุขภาพของ

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพดี ซึ่งใน
แผนฯ ดังกล่าว ต้อง
ประกอบด้วย  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็น
ความรู้ของหน่วยงาน ใน
การส่งเสริมให้บคุลากร

มิติท่ี 1 (Happy 
Body) 

Output ผลผลิตของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
 

มิติท่ี 1 (Happy 
Body) 
Outcome ผลลัพธ์
ของกระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
- ค่าคะแนนวัดผล
ลัพธ์จาก (ต้องมีการ
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บุคลากรทุกคนใน
หน่วยงาน มา
วิเคราะห์ และก าหนด
ดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย  
1.2 ก าหนดมาตรการ
ส าคัญ (Key 
activities)  
1.3 ก าหนดความรู้
ของบุคลากรในองค์กร 
 
 

2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การจัดการกับสถานการณ์
สุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการใน
การหาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการให้
บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพดี  
2.4 ประเด็นก าหนดความรู้
ให้บุคลากรของหน่วยงาน
ในการสร้างเสรมิสุขภาพ
อย่างต่อเนื่อง (HL) 

ในองค์กรมีสุขภาพดตีาม
มิติที่ 1 รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมาติดตามการ
ด าเนนิการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรม
การขับเคลื่อนเพื่อให้
เป็นไปตามแผนปฏิบัติ
การ  
- มีรายงานการตดิตาม
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯ 
ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 

วัดค่า 2 ครั้ง เพ่ือ
เปรียบเทยีบผล) 
1. ร้อยละของ
ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย 
(BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงานลดลง 
2. ค่าเฉลี่ยดัชนีมวล
กาย (BMI) ของ
บุคลากรในหน่วยงาน
อยู่ในเกณฑ์ปกต ิ

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
- หน่วยงานรวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์ความรู้
ที่จ าเป็น (Critical 
Knowledge) / 
สถานการณ์ปัญหาการ
ด าเนินงานในความ
รับผิดชอบ กับช่องว่าง 
(Gap) ของความรู้ของ
บุคลากร และจดัท าสรปุ
รายงานการวิเคราะห์
การจัดการข้อมูลและ

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- หน่วยงานจัดท าแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้
ของหน่วยงานโดยใช้
กระบวนการจดัการความรู้ 
(ศึกษาได้จากคูม่ือ
กระบวนการจดัการความรู้
ของส านักคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ)  
 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็น
ความรู้ของหน่วยงาน ใน
การส่งเสริมให้บคุลากรมี
การจัดการข้อมูลและ

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
Output ประเมินผล
การด าเนินงานตาม
แผน และสรุป
บทเรียน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

Outcome ผลลัพธ์
ของกระบวนการตาม
แผนการจดัการข้อมลู
และความรู้ของ
หน่วยงาน 

- ค่าคะแนนวัดผล
ลัพธ์จาก 
ร้อยละของบุคลากร
ในหน่วยงานน าข้อมูล 
&  
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ความรู้ของบุคลากรเป็น
ภาพรวมของหน่วยงาน  
- สร้างกระบวนการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร
ในหน่วยงาน 

ความรู้อย่างเป็นระบบ 
รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา 
ติดตามการด าเนินการ
จัดท าแผนการจัดการ
ข้อมูลและความรู้ของ
หน่วยงาน  

- มีรายงานการตดิตาม
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯ 
ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

ความรู้ ข้ึน Website 
หน่วยงาน   
 
หมายเหตุ  
1. ข้อมูล & ความรู้  
หมายถึง งานวิจัย / R 
to R / CQI / สรุป
บทเรียน / เรื่องเล่า 
(KM) /ความรู้ที่ได้จก
การทบทวน
วรรณกรรม / ข้อมูล
จากการปฏิบตัิงาน 
(ผลงานย้อนหลังไม่
เกิน 3 ปี) 
2. ข้อมูล & ความรู้ ท่ี
ขึ้น Website 
หน่วยงานต้องมีการ
พิจารณากลั่นกรอง
จากหัวหน้ากลุม่งาน
และผู้อ านวยการก่อน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- หน่วยงานรวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์
สถานการณ์ความ
ผูกพันของบุคลากรต่อ
องค์กร (โดยใช้
ฐานข้อมูลจากแบบ
ส ารวจออนไลน์ต่อ

มิติท่ี 3 (EE) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากร ซึ่งแผนฯ 
ดังกล่าว ต้องมี
องค์ประกอบ ดังนี้  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์

มิติท่ี 3 (EE) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็น

มิติท่ี 3 (EE) 
Output ผลผลิตของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการ
เสรมิสร้างความ
ผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน 

มิติท่ี 3 (EE) 

Outcome ผลลัพธ์
ของกระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการ
เสรมิสร้างความ
ผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน  
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ความผูกพันของ
บุคลากรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.
2563 ของกองการ
เจ้าหน้าท่ี) 
- สร้างกระบวนการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร
โดยใช้ข้อมูลจากการ
วิเคราะห์ มาก าหนด
ดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย 
1.2 ก าหนดมาตรการ
ส าคัญ (Key 
activities) 
 

สถานการณ์ความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการใน
การหาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการ
เสรมิสร้างความผูกพัน
ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน
อย่างยั่งยืน 

ความรู้ของหน่วยงาน ใน
การเสริมสร้างความ
ผูกพันของบุคลากรอย่าง
ยั่งยืน รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา ติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรม
การขับเคลื่อนเพื่อให้
เป็นไปตามแผนฯ 
- มรีายงานการตดิตาม
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯ 
ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

ร้อยละการเข้าร่วมใน
กิจกรรมการ
เสรมิสร้างความ
ผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน (0.4) (ค่า
เป้าหมายแต่ละระดับ
มีค่าคะแนนอยู่ท่ี 
0.08) 
 

3 ตชว 2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  

ตชว 2.3 ร้อยละ
ของการเบิก
จ่ายเงิน
งบประมาณ 

Assessment 
1.1 มีข้อมูลผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณ
แยกเป็นรายงบ 
(ภาพรวม งบ
ด าเนินงาน งบลงทุน 
งบเงินอุดหนุน  และ
งบรายจ่ายอื่น) 

Advocacy/Intervention 
มีข้อเสนอในเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอมาตรการและ
ประเด็นความรู้ เพื่อพัฒนา
และผลักดันใหผ้ลเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
เป้าหมาย 
 

Management and 
Governance 
 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ 
 
3.2 มีการเร่งรดั ก ากับ 
ติดตาม เป็นไปตาม

Out put ผลผลิต
กระบวนการ
หน่วยงานสามารถ
เบิกจ่ายงบประมาณ
ได้ตามแผนปฏิบัติ
การ 
 
จ านวนเดือนที่เบิกจ่าย 
ได้ตามแผน  

หน่วยงานมีผล
เบิกจ่ายงบประมาณ
ผ่านตามเป้าหมายที่
กรมอนามัยก าหนด 
โดยมีคา่คะแนนถ่วง
น้ าหนักของผล
เบิกจ่ายอยู่ระหว่าง 
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ย้อนหลังตั้งแต่
ปีงบประมาณ 2561
จนถึงปัจจุบัน รายงาน
เป็นรายไตรมาส 
รอบ 6 เดือนแรก (ไตร
มาส 1 -2 ) รอบ 6 
เดือนหลัง (ไตรมาส 1-
4 )   
 
1.2 มีการน าข้อมูลมา
ก าหนดนโยบาย 
เป้าหมาย มาตรการใน
การเบิกจ่าย
งบประมาณ 
 
1.3 มีรายงานผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลผลการ
เบิกจ่าย ปีท่ีผ่านมาใน
ทุกงบรายจ่าย เพื่อ
ก าหนดเป็นมาตรการ
สนับสนุนการท างาน
ของหน่วยงาน 

ข้อเสนอและมาตรการที่
ก าหนด  
 
3.3 มีการขับเคลื่อน
แผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ ผ่านผู้บริหาร
หน่วยงานและ
คณะกรรมการตดิตาม
เร่งรัดการเบิกจ่าย
งบประมาณ  
 

1       2       3       4     
≥5 
ค่าคะแนน  
0.2    0.4    0.6    0.8    
1    

0.1-1.99  ได้ 0.6 
คะแนน 

2 - 2.99  ได้ 1.2 
คะแนน   

3 - 3.99  ได้ 1.8 
คะแนน   

4 - 4.5   ได้  2.4 
คะแนน                

4.51 - 5 ได้   3 
คะแนน                          

4 ตชว 2. 5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน  

ตชว 2.5 ระดับ
ความส าเร็จของ
การด าเนิน งาน
บรรลุเป้าหมาย

- มีฐานข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูลที่เพียงพอ
ในการวิเคราะห์เพื่อ
การบริหารและ

- ก าหนดมาตรการในการ
ปิดช่องว่าง (GAP) เพื่อให้
สามารถบริหารการดาเนิน
งานของกิจกรรม/โครงการ

- มีผังกระบวนการ
ขั้นตอนการบริหารและ
ขับเคลื่อนการด าเนินงาน

ร้อยละของกิจกรรมที่
มีการปรับแผนปฏบิัติ
การประจ าปี ตาม
รอบการประเมิน (*

ร้อยละผลความส าเรจ็
ในการบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนปฏิบัติการ
ประจาปี ตามรอบ
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ตามแผนปฏิบัติ
การหน่วยงาน 

ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติ
การประจาปีของ
หน่วยงาน 
- วิเคราะห์ช่องว่าง 
(GAP Analysis) 
ความรู้หรือปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อการ
บริหารและขับเคลื่อน
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจา
ปีของหน่วยงาน 
เพื่อให้เห็นช่องว่างการ
บริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของ
หน่วยงาน 

ได้ตามแผนปฏิบัติการประ
จาปีของหน่วยงาน 
- ข้อเสนอ/มาตรการการ
ดาเนินงานมีคณุภาพ
สอดคล้องตามช่องว่าง 
(GAP) สภาพปญัหาของ
หน่วยงาน 

ตามมาตรการและ
แผนการด าเนินงาน 
- มีการกากับติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหาร
และขับเคลื่อนแผนฯ ใน
การประชุมประจ าเดือน
ของหน่วยงาน 
- จัดท าข้อมูลแผนปฏิบัติ
การในระบบ DOC เป็น
ปัจจุบัน ตามยอดเงินท่ี
ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติม
และการอนมุัติปรบัแผน 
โดยปรบัปรุงแก้ไขข้อมลู
เงินงบประมาณตรงกับ
เงินงบด าเนินงานตามที่
ได้รับจัดสรรทั้งหมดของ
หน่วยงาน และปรับปรุง
แก้ไขข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลงกิจกรรม/
โครงการ ตรงตามทีไ่ด้รบั
อนุมัติปรับแผน 

การปรับแผนตาม
นโยบายกระทรวง/
กรมอนามัยที่มีการ
ก าหนดภายหลังไม่นา
มานับเป็นคะแนน) 
< ร้อยละ10  

การประเมิน ร้อยละ 
95-100 
 

3. งานตามภารกิจหน่วยงาน  
5 Function  : การบริหารจัดการงานกลุ่มอ านวยการ  

5.1 ร้อยละความ   
ส าเรจ็ในการ
บริหารจดัการ  
งานการเจ้าหน้าท่ี 

ความส าเร็จในการ
บริหารจดัการงานการ
เจ้าหน้าท่ี ของ
ข้าราชการ  ลูกจ้าง 

ความส าเร็จในการบริหาร
จัดการงานการเจ้าหน้าท่ี 
ของข้าราชการ  ลูกจ้าง 
ประจ า และพนักงาน

ความส าเร็จในการบริหาร
จัดการงานการเจ้าหน้าท่ี 
ของข้าราชการ  ลูกจ้าง 
ประจ า และพนักงาน

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานการ
เจ้าหน้าที่  ได้ส าเร็จ 
ถูกต้อง ครบถ้วน 

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานการ
เจ้าหน้าท่ีได้ ส าเร็จ 
ถูกต้อง ครบถ้วน 
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ประจ า และพนักงาน
ราชการ ได้อย่าง
ถูกต้อง 

ราชการ ได้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน 

ราชการ ได้อย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันเวลา 

ทันเวลา และสามารถ
หาข้อมูลและให้
ค าแนะน าได้ 

ทันเวลา สามารถให้
ค าแนะน า ช่วยเหลือ 
ให้ข้อมูล และ
แก้ปัญหาได้ร้อยละ 
95 ข้ึนไป 
 
 
 

 5.2 ร้อยละ
ความส าเร็จงาน
ช่วยอ านวยการ
ทั่วไป  
- งานถ่ายเอกสาร 
- ดูแลห้องประชุม  
- งานรับส่งพัสด ุ
ไปรษณีย ์ 

มีข้อก าหนดในการ
ถ่ายเอกสาร การขอใช้
ห้องประชุม และงาน
รับส่งพัสดุไปรษณีย ์

สามารถช้ีแจงข้อก าหนดใน
การถ่ายเอกสาร การขอใช้
ห้องประชุม และงานรับส่ง

พัสดุไปรษณยี์ได ้

ความส าเร็จในการถ่าย
เอกสาร การขอใช้ห้อง
ประชุม และงานรับส่ง

พัสด ุ
 ถูกต้อง ทันเวลา  

ผลการประเมินความ
พึงพอใจในระดับด ี

ผลการประเมินความ
พึงพอใจในระดับดี

มาก 

        

 5.3. ร้อยละ
ความส าเร็จงาน
เลขานุการ 
ประสานงาน 
ตรวจสอบ ติดต่อ 
สื่อสาร ติดตาม 
จัดท า อ านวย
ความสะดวกให้
ผู้บริหาร 

ความส าเร็จในการ
ตรวจสอบหนังสือ/

เอกสาร เบื้องต้นก่อน
เสนอผู้บริหาร    

ความส าเร็จในการ
ประสานงานกับหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง  

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน เลขานุการ

ถูกต้อง ครบถ้วน  

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 

เลขานุการถูกต้อง 
ครบถ้วนสามารถ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้า
ได ้

ความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 

เลขานุการถูกต้อง 
ครบถ้วนสามารถ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้า
และให้ค าแนะน าได ้

        

 5.4. ระดับ
ผลส าเร็จในการ
จัดการงานสาร

ความส าเร็จในการ
บริหารจดัการงาน   

ความส าเร็จในการบริหาร
จัดการงาน    สารบรรณได้

อย่างถูกต้อง ครบถ้วน   

ความส าเร็จในการ
ด าเนินการงานสารบรรณ

ความส าเร็จในการ
ด าเนินการงานสาร

บรรณได้อย่างถูกต้อง 

ผลการประเมินความ
พึงพอใจในระดับดีขึ้น

ไป 
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บรรณ และงาน
พิมพ์ 

สารบรรณได้อย่าง
ถูกต้อง  

ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
ทันเวลา  

ครบถ้วน แก้ไขปัญหา
ได ้

 5.5 ร้อยละ
ความส าเร็จงาน
การเงินและบัญช ี

มีการตรวจสอบ
ใบส าคัญและเอกสาร

การยืมเงินตา่งๆ 

มีการตรวจสอบใบส าคัญ
และเอกสารการยืมเงิน

ต่างๆ พร้อมการเบิก-จ่าย 

ความส าเร็จในการบริหาร
จัดการงานการเงินและ
บัญชีตามระเบียบฯ ได้

ถูกต้อง ครบถ้วน  

ความส าเร็จในการ
บริหารจดัการงาน

การเงินและบัญชีตาม
ระเบียบฯ ได้ถูกต้อง 

ครบถ้วน และ
สามารถแก้ปัญหา

เกี่ยวกับการเงินและ
บัญช ี

ความส าเร็จในการ
บริหารจดัการงาน

การเงินและบัญชีตาม
ระเบียบฯ ได้ถูกต้อง 
ครบถ้วน สามารถให้

ค าปรึกษาแก่
เจ้าหน้าท่ีได ้

        

 5.6 ร้อยละ
ความส าเร็จ 
การควบคุม
งบประมาณ 
 

จัดท าบัญชีควบคุมการ
ใช้งบประมาณ 

จัดท าบัญชีควบคุมการใช้
งบประมาณและลงบัญช ี

จัดท าบัญชีควบคุมการใช้
งบประมาณ ลงบัญชีเป็น

ปัจจุบัน สามารถ
ตรวจสอบกับกองคลังได้

ครบถ้วน ถูกต้อง 

จัดท าบัญชีควบคุม
การใช้งบประมาณ 
ลงบัญชีเป็นปัจจุบัน 

สามารถตรวจสอบกับ
กองคลังได้ครบถ้วน 

ถูกต้อง สามารถ
แก้ปัญหาได ้

 
 

จัดท าบัญชีควบคุม
การ ใช้งบประมาณ 
ลงบัญชีครบถ้วน 

ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
สามารถให้ค าปรึกษา 

และแก้ปัญหาได ้

        

 5.7 ร้อยละการ
บริหารจดัการ
งานพัสด ุ 

การบริหารจัดการงาน
พัสดุตามระเบียบฯ ได้

ถูกต้อง ครบถ้วน  

การบริหารจัดการงานพัสดุ
ตามระเบียบฯ ตรวจ-รับ, 
เบิก-จ่าย ได้อย่างถูกต้อง

เป็นปัจจุบัน 

ความส าเร็จในการบริหาร
จัดการงานพัสดุตาม
ระเบียบฯ ได้ถูกต้อง 

ครบถ้วน  

ความส าเร็จในการ
บริหารจดัการงาน
พัสดุตามระเบียบฯ 

ได้ถูกต้อง ครบถ้วน มี
ผลการประเมินความ
พึงพอใจในระดับด ี

 

ความส าเร็จในการ
บริหารจดัการงาน
พัสดุตามระเบียบฯ 

ได้ถูกต้อง ครบถ้วน มี
ผลการประเมินความ
พึงพอใจในระดับดี

มาก 
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ล า
ดั
บ
ท่ี 

ตัวชี้วดัระดบักลุ่ม
งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 โสภา อุษา วิมล วัชร ี อัน 

ธิกา 
อารี 
ยา 

กาญ 
จนา 

สมหม
าย 

 5.8 ร้อยละ
ความส าเร็จใน
งานยานพาหนะ  

จัดท าข้อก าหนดการ
ใช้ยานพาหนะ 

บริหารจดัการการใช้
ยานพาหนะ 

ด าเนินการและสามารถ
แก้ปัญหาได ้

ประเมินผลการ
ปฏิบัติการ (พขร.และ

ผู้ดูแลก ากับ) งาน
ยานพาหนะระดับด ี

 

ประเมินผลการ
ปฏิบัติการ (พขร.และ

ผู้ดูแลก ากับ) งาน
ยานพาหนะระดับดี

มาก 

        

 5.9 ร้อยละ
ความส าเร็จงาน
อาคารสถานท่ี  

ควบคุมดูแลเรื่องความ
สะอาดของหน่วยงาน 

ดูแล ตรวจสอบ อาคาร
และอุปกรณ์ภายในอาคาร 

การเปิดปดิห้องท างาน 
 

 

ด าเนินการแกไ้ขซ่อมแซม 
ส่วนอาคารและสถานท่ีที่

ช ารุด 

ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอาคาร
สถานท่ีระดับด ี

ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอาคาร

สถานท่ีระดับดีมาก 

        

รวม PA + Function 4+6 3+2 4+3 3+3 4+3 3+3 4+3 1+3 
รวมจ านวนตัวชี้วัดที่ได้รับทั้งหมด 10 5 7 6 7 6 7 4 

             
หมายเหตุ ตารางผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดให้ใส่เครื่องหมาย  เพื่อระบช่ืุอผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด   
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 นันท

จิต 
สุนิ
สา 

พร
วิภา 

ใจรัก นฤ
มล 

ปัท 
มา 

1. นโยบายส าคัญเร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย 
1 ตชว. 1.9 ร้อยละของเด็กอายุ 6-14 ปี สูงดีสมส่วน 

ตชว. 1.9 
ร้อยละ
ของเด็ก
อายุ 6-14 
ปี สูงดีสม
ส่วน 
 

1. มีรายการข้อมลู (0.25) 
 - สถานการณภ์าวะ
โภชนาการของเด็กอายุ 6-
14 ปี  
2. มีความรู้ (0.25) 
- ความรู้ด้านโภชนาการที่
น ามาใช้ในการส่งเสริม
สุขภาพและแก้ปัญหาภาวะ 
โภชนาการของเด็ก อายุ 6-
14 ปี  
3. มีรายงานผลการวิเคราะห์
ข้อมูล (0.5) 
  - ผลการวิเคราะห์
สถานการณ์เฝ้าระวังภาวะ
โภชนาการของเด็กอายุ 6-
14 ปี     

1. มีข้อเสนอ ครบทุกหมวด 
และสอดคล้องกับข้อมลูและ
ความรู้ (0.5) 
    -มีข้อเสนอเชิงนโยบาย 
และแนวทางการด าเนินงาน
ส่งเสริมเด็กอายุ 6-14 ปี สูง
ดีสมส่วน และแก้ปญัหา
ภาวะโภชนาการ  
    -มีข้อเสนอมาตรการด้าน
การส่งเสริมสุขภาพเด็กวัย
เรียนในเวทีระดับกรมตาม 
HM  
   - มีองค์ความรู้และสื่อเพื่อ
การส่งเสริมและภาวะ
โภชนาการของเด็กวัยเรียน 
 2. มีคุณภาพตามระดับ
บทบาทใหม่ในการปฏิรูป* 
(0.5) 

1. มีแผนการขับเคลื่อน 
(0.2) 
    - แผนการขับเคลื่อนตาม
นโยบายส่งเสริมสุขภาพเด็ก
วัยเรียน เน้นมาตรการ
ประเด็นการจดัอาหารตาม 
มาตรฐานโภชนาการ และ
การเฝา้ระวังภาวะ
โภชนาการ    
2. มีการขับเคลื่อนเป็นไป
ตามแผน (0.3)   
    - รายงานผลการ
ด าเนินงานส่งเสรมิ สุขภาพ
เด็กวัยเรียน ในการส่งเสรมิ
และแก้ปัญหาภาวะ
โภชนาการ  
3. มีรายงานการติดตามการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือน และน า
ขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ภายใน วันท่ี 10 ของเดือน
ถัดไป (0.5)   
 
 

1. มีผลผลติครบตามจ านวน
ข้อเสนอนโยบาย (0.25)  
     - แผนและแนวทางการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ขับเคลื่อนงานส่งเสรมิ
สุขภาพเด็กวัยเรยีนในเวที
ระดับกรม 
2. มผีลผลติครบตาม
มาตรการที่ก าหนดใน
แผนการขับเคลื่อน (0.5) 
       - รายงานผลการ
ด าเนินงานส่งเสรมิและ
แก้ปัญหาภาวะโภชนาการ
ตามมาตรการ  ใน HM  
3. มีผลผลติครบตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนดใน
แผนการขับเคลื่อน (0.25)    
    - สื่อและคูม่ือด้าน
โภชนาการเพื่อส่งเสริมความ
รอบรู้ส าหรับเด็กวัยเรียนสูง
ดีสมส่วน 

Outcome ผลลัพธ์ของ
ตัวช้ีวัด  ร้อยละของเด็กอายุ 
6-14 ปี สูงดีสมส่วน 
ค่าคะแนน  
0  0.25  0.5  0.75   1.0 
ร้อยละ  
62   63 64   65  66 
 

      

เอกสารหมายเลข 2 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 นันท

จิต 
สุนิ
สา 

พร
วิภา 

ใจรัก นฤ
มล 

ปัท 
มา 

2. ภารกิจรอง/สนับสนนุกรมอนามัย 

2 ตชว 2.1 ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงาน 
ตชว 2.1 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การ
ควบคุม 
การก ากับ
ดูแล การ
บริหารงา
น 

Assessment 
1.1 รวบรวม สรุปข้อมลู 
การควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน ของ
หน่วยงาน เพื่อวางแนวทาง
ในการควบคุม ก ากับดูแล
และการบริหารงาน 
 
1.2 รวบรวม สรุปข้อมลู 
ความรู้ที่จ าเป็น เพื่อการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ทั้งภายในและ
ภายนอกน ามาใช้เพื่อ 
ก าหนดนโยบายการควบคมุ 
ข้อก าหนดการปฏิบตัิงาน  
แนวทางการปฏิบัติงานและ
ก าหนดมาตรการ  
 
1.3 วิเคราะห์/สังเคราะห์
ข้อมูลสถานการณ์การ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงานตามวัตถุประสงค์ 
3 ด้าน เพื่อก าหนดนโยบาย 
มาตรการและความรู้ส าหรับ
ผู้เกี่ยวข้อง ผู้มสี่วนไดส้่วน
เสีย 

Advocacy / Intervention 
(จากผลการวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 หน่วยงานก าหนด
นโยบายการควบคุม  การ
ก ากับดูแล  การบริหารงาน
ของหน่วยงานให้สอดคล้อง
กับผลการวิเคราะหต์นเอง 
(หมวด 1) 
 
2.2 ก าหนดมาตรการ
ด าเนินงานการควบคมุ 
ก ากับดูแล และการ
บริหารงานท่ีครอบคลุม การ
ควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายในของกรม
และการตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน    
 
2.3 การเผยแพร่ นโยบาย
และมาตรการ การควบคมุ 
การก ากับดูแล การ
บริหารงานและคู่มือ แนว
ปฏิบัติให้กับบุคลากรทราบ 

Management and 
Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน (หมวด 1) 
 
3.2 มีแผนการด าเนินงาน
การควบคุม ก ากับดูแล และ 
สอดคล้องกับนโยบายที่
ก าหนด (หมวด 2) 
 
3.3 มีการขับเคลื่อนเป็นไป
ตามแผนการด าเนินงานท่ี
ก าหนดไว้และประชุม/
เผยแพรค่วามรู/้รายงานผล
การด าเนินการตามแผนผ่าน
การประชุมคณะกรรมการ
บริหารหน่วยงาน (หมวด 3) 

Output ผลผลิต
กระบวนการตาม 
4.1 ผลผลิตจากการ
ด าเนินการตามนโยบายการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน  
 
4.2 ผลผลิตของแผนการ
ด าเนินงานการรายงาน        
การควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายในประจ า
หนว่ยงาน 
- คณะกรรมการควบคุม
ภายใน  
- รายผลการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะของผู้
ตรวจสอบภายในกรม
อนามัยหรือผู้ตรวจสอบ
ภายนอก  
(ถ้ามี) เสนอต่อผู้อ านวยการ
ทราบ  
และการสื่อสาร การเผยแพร่
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ   
 
4.3  ความรู้การควบคุม การ

Outcome ผลลัพธ์ของ
ตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามหลักเกณฑ์ 
การประเมินผล 3 ประเด็น 
(ORC) ระดับความส าเรจ็
ของการควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน   
 

คะแนน ร้อยละ 
1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
0.4 81-85 
0.2 76-80 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 นันท

จิต 
สุนิ
สา 

พร
วิภา 

ใจรัก นฤ
มล 

ปัท 
มา 

ก ากับดูแล การบริหารงาน 
ตามประเด็นที่ก าหนดไว้ใน
แผนการขับเคลื่อนการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงานเผยแพร่ สื่อสาร
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

3 ตชว 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสขุ 
ตชว 2.2 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การ
ขับเคลื่อน
องค์กร
สร้างสุข 
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานรวบรวมข้อมลู 
วิเคราะหส์ถานการณ์ และ
สังเคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อ
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้
ข้อมูลด้านสุขภาพของ
บุคลากรทุกคนในหน่วยงาน 
มาวิเคราะห์ และก าหนด
ดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย  
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities)  
1.3 ก าหนดความรู้ของ
บุคลากรในองค์กร 
 
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพดี ซึ่งในแผน
ฯ ดังกล่าว ต้อง
ประกอบด้วย  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การจัดการกับสถานการณ์
สุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการใน
การหาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการให้
บุคลากรในองค์กรมสีุขภาพ
ดี  
2.4 ประเด็นก าหนดความรู้
ให้บุคลากรของหน่วยงานใน

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านงต่อ
การขับเคลื่อนหน่วยงานให้
เป็นองค์กรสรา้งสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กร
มีสุขภาพดีตามมิติที่ 1 
รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมาติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการ  
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตาม
ค ารับรองฯ ทุกเดือนและน า

มิติท่ี 1 (Happy Body) 

Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
(ต้องมีการวัดค่า 2 ครั้ง เพ่ือ
เปรียบเทยีบผล) 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ยดัชนี
มวลกาย (BMI) ของ
บุคลากรในหน่วยงานลดลง 
2. ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย 
(BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงานอยู่ในเกณฑ์ปกต ิ
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มา 

การสร้างเสริมสุขภาพอย่าง
ต่อเนื่อง (HL) 

ขึ้นเว็บไซด์ของหน่วยงาน
ภายในวันท่ี 10 ของเดือน
ถัดไป 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหค์วามรู้ที่จ าเป็น 
(Critical Knowledge) / 
สถานการณ์ปัญหาการ
ด าเนินงานในความรับผิดชอบ 
กับช่องว่าง (Gap) ของความรู้
ของบุคลากร และจัดท าสรุป
รายงานการวิเคราะห์การ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
บุคลากรเป็นภาพรวมของ
หน่วยงาน  
- สร้างกระบวนการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรใน
หน่วยงาน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- หน่วยงานจัดท าแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงานโดยใช้
กระบวนการจดัการความรู้ 
(ศึกษาได้จากคูม่ือ
กระบวนการจดัการความรู้
ของส านักคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ)  
 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านงต่อ
การขับเคลื่อนหน่วยงานให้
เป็นองค์กรสรา้งสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีการ
จัดการข้อมลูและความรู้
อย่างเป็นระบบ รวมถึง
มอบหมายผู้บังคับบัญชาใน
ระดับรองลงมา 
ติดตามการด าเนินการจัดท า
แผนการจดัการข้อมลูและ
ความรู้ของหน่วยงาน  

- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตาม
ค ารับรองฯ ทุกเดือนและน า
ขึ้นเว็บไซด์ของหน่วยงาน
ภายในวันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
Output ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผน และ
สรุปบทเรียน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงาน 

- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานน าข้อมูล &  
ความรู้ ข้ึน Website 
หน่วยงาน   
 
หมายเหตุ  
1. ข้อมูล & ความรู้  
หมายถึง งานวิจัย / R to R 
/ CQI / สรุปบทเรียน / 
เรื่องเล่า (KM) /ความรู้ทีไ่ด้
จกการทบทวนวรรณกรรม / 
ข้อมูลจากการปฏิบัติงาน 
(ผลงานย้อนหลังไม่เกิน 3 
ปี) 
2. ข้อมูล & ความรู้ ท่ีขึ้น 
Website หน่วยงานต้องมี
การพิจารณากลั่นกรองจาก
หัวหน้ากลุ่มงานและ
ผู้อ านวยการก่อน 
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มิติที่ 3 (EE) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหส์ถานการณ์ความ
ผูกพันของบุคลากรต่อ
องค์กร (โดยใช้ฐานข้อมูล
จากแบบส ารวจออนไลนต์่อ
ความผูกพันของบุคลากร
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2563 ของกองการ
เจ้าหน้าท่ี) 
- สร้างกระบวนการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรโดยใช้
ข้อมูลจากการวเิคราะห์ มา
ก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย 
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities) 
 

มิติท่ี 3 (EE) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากร ซึ่งแผนฯ 
ดังกล่าว ต้องมีองค์ประกอบ 
ดังนี้  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการใน
การหาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการ
เสรมิสร้างความผูกพันให้กับ
บุคลากรในหน่วยงานอย่าง
ยั่งยืน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านงต่อ
การขับเคลื่อนหน่วยงานให้
เป็นองค์กรสรา้งสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
เสรมิสร้างความผูกพันของ
บุคลากรอยา่งยั่งยืน รวมถึง
มอบหมายผู้บังคับบัญชาใน
ระดับรองลงมา ติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนฯ 
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตาม
ค ารับรองฯ ทุกเดือนและน า
ขึ้นเว็บไซด์ของหน่วยงาน
ภายในวันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

มิติท่ี 3 (EE) 
Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 3 (EE) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
ร้อยละการเข้าร่วมใน
กิจกรรมการเสริมสรา้งความ
ผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน (0.4) (ค่า
เป้าหมายแต่ละระดับมีคา่
คะแนนอยู่ที่ 0.08) 
 

      

4 ตชว 2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
ตชว 2.3 
ร้อยละ
ของการ
เบิก

Assessment 
1.1 มีข้อมูลผลการเบิกจ่าย
งบประมาณแยกเป็นรายงบ 
(ภาพรวม งบด าเนินงาน งบ

Advocacy/Intervention 
มีข้อเสนอในเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอมาตรการและ
ประเด็นความรู้ เพื่อพัฒนา

Management and 
Governance 
 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน

Out put ผลผลิต
กระบวนการหน่วยงาน
สามารถเบิกจ่ายงบประมาณ
ได้ตามแผนปฏิบัติการ 

หน่วยงานมีผลเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านตาม
เป้าหมายที่กรมอนามยั
ก าหนด โดยมีค่าคะแนนถ่วง
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จ่ายเงิน
งบประมา
ณ 

ลงทุน งบเงินอุดหนุน  และ
งบรายจ่ายอื่น) ย้อนหลัง
ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561
จนถึงปัจจุบัน รายงานเป็น
รายไตรมาส 
รอบ 6 เดือนแรก (ไตรมาส 
1 -2 ) รอบ 6 เดือนหลัง 
(ไตรมาส 1-4 )   
 
1.2 มีการน าข้อมูลมา
ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย 
มาตรการในการเบิกจ่าย
งบประมาณ 
 
1.3 มีรายงานผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลผลการ
เบิกจ่าย ปีท่ีผ่านมาในทุกงบ
รายจ่าย เพื่อก าหนดเป็น
มาตรการสนับสนุนการ
ท างานของหน่วยงาน 

และผลักดันใหผ้ลเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
เป้าหมาย 
 

นโยบายและมาตรการ 
 
3.2 มีการเร่งรดั ก ากับ 
ติดตาม เป็นไปตามข้อเสนอ
และมาตรการที่ก าหนด  
 
3.3 มีการขบัเคลื่อนแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ผ่าน
ผู้บริหารหน่วยงานและ
คณะกรรมการตดิตามเร่งรดั
การเบิกจ่ายงบประมาณ  
 

 
จ านวนเดือนที่เบิกจ่าย 
ได้ตามแผน  
1       2       3       4     ≥5 
ค่าคะแนน  
0.2    0.4    0.6    0.8    1
    

น้ าหนักของผลเบิกจ่ายอยู่
ระหว่าง 

0.1-1.99  ได้ 0.6 คะแนน 

2 - 2.99  ได้ 1.2 คะแนน   

3 - 3.99  ได้ 1.8 คะแนน   

4 - 4.5   ได้  2.4 คะแนน                

4.51 - 5 ได้   3 คะแนน                          

5 ตชว 2.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน 
ตชว 2.5 
ระดับ
ความส าเ
ร็จของ
การดา
เนินงาน
บรรลุ

- มีฐานข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูลที่เพียงพอในการ
วิเคราะหเ์พื่อการบริหาร
และขับเคลื่อนแผนปฏิบัติ
การประจาปีของหน่วยงาน 
- วิเคราะห์ช่องว่าง (GAP 
Analysis) ความรู้หรือปัจจัย

- ก าหนดมาตรการในการ
ปิดช่องว่าง (GAP) เพื่อให้
สามารถบริหารการดาเนิน
งานของกิจกรรม/โครงการ
ได้ตามแผนปฏิบัติการประ
จาปีของหน่วยงาน 
- ข้อเสนอ/มาตรการการดา

- มีผังกระบวนการขั้นตอน
การบริหารและขับเคลื่อน
การด าเนินงานตาม
มาตรการและแผนการ
ด าเนินงาน 
- มีการกากับติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหาร

ร้อยละของกิจกรรมที่มีการ
ปรับแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ตามรอบการประเมิน (*การ
ปรับแผนตามนโยบาย
กระทรวง/กรมอนามัยทีม่ี
การก าหนดภายหลังไม่นามา
นับเป็นคะแนน) 

ร้อยละผลความส าเรจ็ในการ
บรรลเุป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี 
ตามรอบการประเมิน ร้อย
ละ 95-100 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับกลุ่ม

งาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 นันท

จิต 
สุนิ
สา 

พร
วิภา 

ใจรัก นฤ
มล 

ปัท 
มา 

เป้าหมาย
ตาม
แผนปฏิบั
ติการ
หน่วยงาน 

ที่มีผลกระทบต่อการบริหาร
และขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การประจาปีของหน่วยงาน 
เพื่อให้เห็นช่องว่างการ
บริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

เนินงานมีคุณภาพสอดคล้อง
ตามช่องว่าง (GAP) สภาพ
ปัญหาของหน่วยงาน 

และขับเคลื่อนแผนฯ ในการ
ประชุมประจ าเดือนของ
หน่วยงาน 
- จัดท าข้อมูลแผนปฏิบัติ
การในระบบ DOC เป็น
ปัจจุบัน ตามยอดเงินท่ีไดร้ับ
การจัดสรรเพิ่มเติมและการ
อนุมัติปรับแผน โดย
ปรับปรุงแก้ไขข้อมลูเงิน
งบประมาณตรงกับเงินงบ
ด าเนินงานตามทีไ่ดร้ับ
จัดสรรทั้งหมดของ
หน่วยงาน และปรับปรุง
แก้ไขข้อมูลการเปลีย่นแปลง
กิจกรรม/โครงการ ตรง
ตามที่ได้รับอนุมตัิปรับแผน 

< ร้อยละ10  

3. งานตามภารกิจหน่วยงาน 

6 Function 1 :  การควบคุมโฆษณา 
            

7 Function 2 : Milk Corner 
            

8 Function 3 : โครงการควบคุมและป้องกนัโรคขาดสารไอโอดีน ปี 2563 
            

9 Function 4 : โครงการควบคุมป้องกันภาวะโลหิตจาง ปี 2562 
            

รวมจ านวนตัวช้ีวัดทีไ่ด้รับท้ังหมด       
                                                                                  
หมายเหตุ ตารางผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดให้ใส่เครื่องหมาย  เพื่อระบช่ืุอผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 



แบบวิเคราะห์การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ความเชื่อมโยงการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับ

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 วสนุ 

ธร ี
บัง 
เอิญ 

ลักษ 
ณิน 

วิภา
ศรี 

สุท
ธาศิน ี

1. นโยบายส าคัญเร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย 
1 ตชว 1.15 ร้อยละของวัยท างานอายุ 18-59 ปี มีดัชนีมวลกายปกต ิ

ตชว 
1.15 
ร้อยละ
ของวัย
ท างาน
อายุ 
18-59 
ปี มี
ดัชนี
มวล
กาย
ปกต ิ

1.มีรายการข้อมูล (0.25) 
  1.1 มีข้อมูลสถานการณ์ดัชนี
มวลกายของประชาชนวัย
ท างานอายุ 18-59 ปี ภาพรวม
ของประเทศ และรายศูนย์
อนามัย 
  1.2 มีข้อมูลสถานการณ์การ
ด าเนินงานเมนูชสูุขภาพรายเขต
สุขภาพ 
  1.3 มีฐานข้อมูลการ
ด าเนินงาน Healthy Canteen 
/ Green Canteen/Street 
Food รายเขตสุขภาพ  
2. มีความรู้ (0.25) 
  2.1 มีคู่มือแนวทางการ
ด าเนินงาน Healthy Canteen 
  2.2 มีองค์ความรู้เกี่ยวกับการ
ด าเนินงานเมนูชสูุภาพและ
เกณฑ์การประเมิน 
3. มีรายงานผลการวิเคราะห์ 
(0.5) 
  3.1 มีการวิเคราะห์
สถานการณ์ดัชนีมวลกายของ
ประชาชนวัยท างานอายุ 18-59 

1. มีข้อเสนอ ครบทุกหมวด 
และสอดคล้องกับข้อมลูและ
ความรู้ (0.5) 
  1.1 มีข้อเสนอเชิงนโยบาย
เกี่ยวกับ Healthy Canteen 
/ Green Canteen/Street 
Food/เมนูชูสุขภาพ(หมวด 1) 
  1.2 มีข้อเสนอเชิงนโยบาย
เกี่ยวกับการประเมินภาวะ
โภชนาการของวัยท างาน
(หมวด 1) 
  1.3 มีมาตรการการ
ด าเนินงานเมนูชสูุขภาพ และ
มาตรฐานอาหาร SML  
(หมวด 2) 
  1.4 มีมาตรการการ
ด าเนินงานท่ีไม่ใช่ภาษี non 
tax (หมวด 2) 
  1.5 มีองค์ความรู้และสื่อ
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับเมนูชู
สุขภาพ (หมวด 3) 
2. มีคุณภาพตามระดับ
บทบาทใหม่ในการปฏิรูป* 
(0.5) 

1. มีแผนการขับเคลื่อน (0.2) 
  1.1 มีแผนการขับเคลื่อน
การด าเนินงานเมนูชูสุขภาพ 
และมาตรฐานอาหาร SML  
ในระดับกรมและระดับ
กระทรวง 
  1.2 มีแผนการขับเคลื่อน
มาตรการที่ไม่ใช่ภาษี (non 
tax) ในระดับส่วนกลางและ
พื้นที ่
2. มีการขับเคลื่อนเป็นไปตาม
แผน (0.3) 
  2.1  มีการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานเมนูชสูุขภาพ และ
มาตรฐานอาหาร SML ในกรม
อนามัย 
  2.2 มีการขับเคลื่อน
มาตรการที่ไม่ใช่ภาษี (non 
tax) 
3. มีรายงานการติดตามการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือน และน าขึ้น
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป (0.5) 

1. มีผลผลติครบตามจ านวน
ข้อเสนอนโยบาย (0.25) 
  1.1 มีข้อเสนอเชิงนโยบาย 
Healthy Canteen / Green 
Canteen/Street Food/เมนู
ชูสุขภาพ/การประเมินภาวะ
โภชนาการ ในระดับกระทรวง 
1 เรื่อง 
2. มีผลผลติครบตาม
มาตรการที่ก าหนดในแผนการ
ขับเคลื่อน (0.5) 
  2.1 มีร้านอาหารที่ผ่านการ
รับรองเมนูชูสุขภาพ จ านวน 
100 ร้าน 
  2.2 มีร้านอาหารที่
ด าเนินงานตามมาตรฐาน
อาหาร SML ในกรมอนามัย 
จ านวน 15 ร้าน 
3. มีผลผลติครบตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในแผนการ
ขับเคลื่อน และเป็นไป
มาตรฐาน RRHL (ถ้ามี) 
(0.25) 
  3.1 มีสื่อเกี่ยวกับ Healthy 

Outcome  
ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด 
0   0.25  0.5   0.75    1 
48.2  48.4   48.6 48.8  49 

     

เอกสารหมายเลข 2 
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ปี ภาพรวมของประเทศ และ
รายศูนย์อนามัย 
  3.2 มีผลการวิเคราะห์การ
ด าเนินงานเกี่ยวกับเมนูชู
สุขภาพ 
  3.3 มีผลการทดลองการ
ด าเนินงาน SML ในกรมอนามัย 

Canteen / Green 
Canteen/Street Food/เมนู
ชูสุขภาพ  1 เรื่อง 
  3.2 มีการตอบโต้ความเสีย่ง
ด้านความรอบรู้สุขภาพ
เกี่ยวกับอาหารและ
โภชนาการตามมาตรฐาน 
RRHL  3 ครั้ง 

2. ภารกิจรอง/สนับสนนุกรมอนามัย 
2 
 
 

ตชว 2.1 ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงาน 
ตชว 
2.1 
ระดับ
ความ
ส าเร็จ
ของการ
ควบคุม 
การ
ก ากับ
ดูแล 
การ
บริหารง
าน 

Assessment 
1.1 รวบรวม สรุปข้อมลู การ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ของหน่วยงาน เพื่อ
วางแนวทางในการควบคุม 
ก ากับดูแลและการบริหารงาน 
 
1.2 รวบรวม สรุปข้อมลู ความรู้
ที่จ าเป็น เพื่อการควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน ทั้ง
ภายในและภายนอกน ามาใช้
เพื่อ ก าหนดนโยบายการ
ควบคุม ข้อก าหนดการ
ปฏิบัติงาน  แนวทางการ
ปฏิบัติงานและก าหนดมาตรการ  
 
1.3 วิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมลู
สถานการณ์การควบคุม การ

Advocacy / Intervention 
(จากผลการวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 หน่วยงานก าหนด
นโยบายการควบคุม  การ
ก ากับดูแล  การบริหารงาน
ของหน่วยงานให้สอดคล้อง
กับผลการวิเคราะหต์นเอง 
(หมวด 1) 
 
2.2 ก าหนดมาตรการ
ด าเนินงานการควบคมุ ก ากับ
ดูแล และการบริหารงานท่ี
ครอบคลมุ การควบคุมภายใน 
การตรวจสอบภายในของกรม
และการตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน    
 

Management and 
Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน (หมวด 1) 
 
3.2 มีแผนการด าเนินงานการ
ควบคุม ก ากับดูแล และ 
สอดคล้องกับนโยบายที่
ก าหนด (หมวด 2) 
 
3.3 มีการขับเคลื่อนเป็นไป
ตามแผนการด าเนินงานท่ี
ก าหนดไว้และประชุม/
เผยแพรค่วามรู/้รายงานผล
การด าเนินการตามแผนผ่าน
การประชุมคณะกรรมการ

Output ผลผลิตกระบวนการ
ตาม 
4.1 ผลผลิตจากการ
ด าเนินการตามนโยบายการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน  
 
4.2 ผลผลิตของแผนการ
ด าเนินงานการรายงาน        
การควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายในประจ า
หน่วยงาน 
- คณะกรรมการควบคุม
ภายใน  
- รายผลการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ
ภายในกรมอนามัยหรือผู้

Outcome ผลลัพธ์ของ
ตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการด าเนินงาน
ตามหลักเกณฑ์ การ
ประเมินผล 3 ประเด็น (ORC) 
ระดับความส าเร็จของการ
ควบคุม การก ากับดูแล การ
บริหารงาน   
 

คะแนน ร้อยละ 
1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
0.4 81-85 
0.2 76-80 
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ก ากับดูแล การบริหารงานตาม
วัตถุประสงค์ 3 ด้าน เพื่อ
ก าหนดนโยบาย มาตรการและ
ความรูส้ าหรับผู้เกี่ยวข้อง ผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย 

2.3 การเผยแพร่ นโยบายและ
มาตรการ การควบคมุ การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน
และคู่มือ แนวปฏิบตัิให้กับ
บุคลากรทราบ 

บริหารหน่วยงาน (หมวด 3) ตรวจสอบภายนอก  
(ถ้ามี) เสนอต่อผู้อ านวยการ
ทราบ  
และการสื่อสาร การเผยแพร่
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ   
 
4.3  ความรู้การควบคุม การ
ก ากับดูแล การบริหารงาน 
ตามประเด็นที่ก าหนดไว้ใน
แผนการขับเคลื่อนการ
ควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงานเผยแพร่ 
สื่อสารให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

3 
 
 

ตชว 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสขุ 
ตชว 
2.2 
ระดับ
ความ
ส าเร็จ
ของการ
ขับเคลื่อ
น
องค์กร
สร้างสุข 
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานรวบรวมข้อมลู 
วิเคราะหส์ถานการณ์ และ
สังเคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อ
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน โดยใช้
ข้อมูลด้านสุขภาพของบุคลากร
ทุกคนในหน่วยงาน มาวิเคราะห์ 
และก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย  
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities)  
1.3 ก าหนดความรู้ของบุคลากร
ในองค์กร 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพดี ซึ่งในแผนฯ 
ดังกล่าว ต้องประกอบด้วย  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การจัดการกับสถานการณ์
สุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการในการ

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการ
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็น
องค์กรสร้างสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้ของ
หน่วยงาน ในการส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรมสีุขภาพดี
ตามมติิที่ 1 รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมาติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  

มิติท่ี 1 (Happy Body) 

Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การส่งเสริมให้บคุลากรใน
องค์กรมีสุขภาพด ี
- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
(ต้องมีการวัดค่า 2 ครั้ง เพ่ือ
เปรียบเทยีบผล) 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ยดัชนี
มวลกาย (BMI) ของบุคลากร
ในหน่วยงานลดลง 
2. ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย 
(BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงานอยู่ในเกณฑ์ปกต ิ

    
(o) 
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หาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการให้บคุลากร
ในองค์กรมีสุขภาพดี  
2.4 ประเด็นก าหนดความรู้ให้
บุคลากรของหน่วยงานในการ
สร้างเสริมสุขภาพอย่าง
ต่อเนื่อง (HL) 

- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการ  
- มรีายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้น
เว็บไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหค์วามรู้ที่จ าเป็น 
(Critical Knowledge) / 
สถานการณ์ปัญหาการด าเนินงาน
ในความรับผดิชอบ กับช่องว่าง 
(Gap) ของความรู้ของบุคลากร 
และจัดท าสรุปรายงานการ
วิเคราะห์การจดัการข้อมลูและ
ความรู้ของบุคลากรเป็นภาพรวม
ของหน่วยงาน  
- สร้างกระบวนการมสี่วนร่วม
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- หน่วยงานจัดท าแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงานโดยใช้กระบวนการ
จัดการความรู้ (ศึกษาได้จาก
คู่มือกระบวนการจัดการ
ความรู้ของส านัก
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ)  
 

มิตทิี่ 2 (DM&KM) 

- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการ
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็น
องค์กรสร้างสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้ของ
หน่วยงาน ในการส่งเสริมให้
บุคลากรมีการจดัการข้อมลู
และความรู้อย่างเป็นระบบ 
รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา 
ติดตามการด าเนินการจัดท า
แผนการจดัการข้อมลูและ
ความรู้ของหน่วยงาน  

- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้น
เว็บไซด์ของหน่วยงานภายใน

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
Output ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผน และสรุป
บทเรียน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้ของ
หน่วยงาน 

- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์จาก 
ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานน าข้อมูล &  
ความรู้ ข้ึน Website 
หน่วยงาน   
 
หมายเหตุ  
1. ข้อมูล & ความรู้  หมายถึง 
งานวิจัย / R to R / CQI / 
สรุปบทเรียน / เรื่องเล่า (KM) 
/ความรู้ทีไ่ด้จกการทบทวน
วรรณกรรม / ข้อมูลจากการ
ปฏิบัติงาน (ผลงานย้อนหลัง
ไม่เกิน 3 ปี) 
2. ข้อมูล & ความรู้ ท่ีขึ้น 
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วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

Website หน่วยงานต้องมีการ
พิจารณากลั่นกรองจาก
หัวหน้ากลุ่มงานและ
ผู้อ านวยการก่อน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- หนว่ยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหส์ถานการณ์ความ
ผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร 
(โดยใช้ฐานข้อมูลจากแบบ
ส ารวจออนไลน์ต่อความผูกพัน
ของบุคลากรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ของ
กองการเจ้าหน้าที่) 
- สร้างกระบวนการมสี่วนร่วม
ของบุคลากรโดยใช้ข้อมูลจาก
การวิเคราะห์ มาก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย 
1.2 ก าหนดมาตรการส าคัญ 
(Key activities) 
 

มิติท่ี 3 (EE) 
หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากร ซึ่งแผนฯ 
ดังกล่าว ต้องมีองค์ประกอบ 
ดังนี้  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ความผูกพันของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายใน
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการในการ
หาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการเสริมสร้าง
ความผูกพันให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานอย่างยั่งยืน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน
แสดงเจตจ านงต่อการ
ขับเคลื่อนหน่วยงานให้เป็น
องค์กรสร้างสุข ด้วยการ
สื่อสารถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้ของ
หน่วยงาน ในการเสริมสร้าง
ความผูกพันของบุคลากรอย่าง
ยั่งยืน รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา ติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไปตาม
แผนฯ 
- มีรายงานการตดิตามการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดตามค า
รับรองฯ ทุกเดือนและน าขึ้น
เว็บไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 
 

มิติท่ี 3 (EE) 
Output ผลผลิตของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

มิติท่ี 3 (EE) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนปฏิบตัิ
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน  
ร้อยละการเข้าร่วมในกิจกรรม
การเสริมสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน 
(0.4) (ค่าเป้าหมายแตล่ะ
ระดับมีค่าคะแนนอยู่ท่ี 0.08) 
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4 
 
 

ตชว 2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
ตชว 
2.3 ร้อย
ละของ
การเบิก
จ่ายเงิน
งบประ
มาณ 

Assessment 
1.1 มีข้อมูลผลการเบิกจ่าย
งบประมาณแยกเป็นรายงบ 
(ภาพรวม งบด าเนินงาน งบ
ลงทุน งบเงินอุดหนุน  และงบ
รายจ่ายอื่น) ย้อนหลังตั้งแต่
ปีงบประมาณ 2561จนถึง
ปัจจุบัน รายงานเป็นรายไตร
มาส 
รอบ 6 เดือนแรก (ไตรมาส 1 -
2 ) รอบ 6 เดือนหลัง (ไตรมาส 
1-4 )   
 
1.2 มีการน าข้อมูลมาก าหนด
นโยบาย เป้าหมาย มาตรการใน
การเบิกจ่ายงบประมาณ 
 
 
1.3 มีรายงานผลการวิเคราะห์
ข้อมูลผลการเบิกจ่าย ปีท่ีผา่น
มาในทุกงบรายจ่าย เพื่อก าหนด
เป็นมาตรการสนับสนุนการ
ท างานของหน่วยงาน 

Advocacy/Intervention 
มีข้อเสนอในเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอมาตรการและ
ประเด็นความรู้ เพื่อพัฒนา
และผลักดันใหผ้ลเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
เป้าหมาย 
 

Management and 
Governance 
 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ 
 
3.2 มีการเร่งรดั ก ากับ 
ติดตาม เป็นไปตามข้อเสนอ
และมาตรการที่ก าหนด  
 
3.3 มีการขับเคลื่อนแผนการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ผ่าน
ผู้บริหารหน่วยงานและ
คณะกรรมการตดิตามเร่งรดั
การเบิกจ่ายงบประมาณ  
 

Out put ผลผลิต
กระบวนการหน่วยงาน
สามารถเบิกจ่ายงบประมาณ
ได้ตามแผนปฏิบัติการ 
 
จ านวนเดือนที่เบิกจ่าย 
ได้ตามแผน  
1       2       3       4     ≥5 
ค่าคะแนน  
0.2    0.4    0.6    0.8    1    

หน่วยงานมีผลเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านตาม
เป้าหมายที่กรมอนามยั
ก าหนด โดยมีค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนักของผลเบิกจ่ายอยู่
ระหว่าง 

0.1-1.99  ได้ 0.6 คะแนน 

2 - 2.99  ได้ 1.2 คะแนน   

3 - 3.99  ได้ 1.8 คะแนน   

4 - 4.5   ได้  2.4 คะแนน                

4.51 - 5 ได้   3 คะแนน                          

     

5 
 
 

ตชว 2.4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนกรมอนามัยก้าวสู่องค์กรที่มสีมรรถนะสูง ตามแนวทาง PMQA 2558/PMQA 4.0 
ตชว 
2.4 
ระดับ

Assessment 
- มีข้อมูลที่น ามาใช้เพื่อก าหนด 
นโยบาย มาตรการ และ

Advocacy / Intervention  
- มีข้อเสนอเชิงนโยบายใน

การพัฒนาหน่วยงานตาม

Management & 
Governance 
- มีการขับเคลื่อนนโยบายการ

- ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามกจิกรรมที่
ก าหนดในแผน รอบ 6 เดือน 

- ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามกจิกรรมที่
ก าหนดในแผน รอบ 6 เดือน 

  
(O) 
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ความ
ส าเร็จ
ของการ
ด าเนินง
านเพ่ือ
สนับสนุ
นกรม
อนามัย
ก้าวสู่
องค์กร
ที่มี
สมรรถ
นะสูง 
ตาม
แนวทา
ง 
PMQA 
2558/P
MQA 
4.0 

ประเด็นความรู ้
- มีองค์ความรู้ที่น ามาใช้เพื่อ
ก าหนด นโยบาย มาตรการ 
และประเด็นความรู ้
- มีการประเมินตนเอง (Self 
Assessment) ตามแบบ
ประเมินสถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ในระบบ online 
- มีรายงานผลการวิเคราะห์ (ไม่
เกิน 3 หน้ากระดาษ A4)เพื่อใช้
ในการก าหนด นโยบาย 
มาตรการ และประเด็นความรู ้
 

เกณฑ์คณุภาพการบรหิาร
จัดการภาครัฐ 

- มีข้อเสนอมาตรการในการ
พัฒนาหน่วยงานตาม
เกณฑ์คณุภาพการบรหิาร
จัดการภาครัฐ 

- มีประเด็นความรูเ้พื่อสรา้ง
ความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

 

พัฒนาหน่วยงาน 
- มีการขับเคลื่อนมาตรการ
การพัฒนาหน่วยงาน 
- มีการขับเคลื่อนเพื่อสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในหน่วยงานตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนด 

ได้ร้อยละ 80 
 

ได้ร้อยละ 100 
 

6 
 
 

ตชว 2.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน 
ตชว 
2.5 
ระดับ
ความ
ส าเร็จ
ของการ
ดาเนิน

- มีฐานข้อมูลหรือแหล่งข้อมูลที่
เพียงพอในการวิเคราะห์เพื่อ
การบริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน 
- วิเคราะห์ช่องว่าง (GAP 
Analysis) ความรู้หรือปัจจัยที่มี

- ก าหนดมาตรการในการปดิ
ช่องว่าง (GAP) เพื่อให้
สามารถบริหารการดาเนินงาน
ของกิจกรรม/โครงการไดต้าม
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน 
- ข้อเสนอ/มาตรการการดา

- มีผังกระบวนการขั้นตอน
การบริหารและขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตามมาตรการและ
แผนการด าเนินงาน 
- มีการกากับติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหารและ
ขับเคลื่อนแผนฯ ในการ

ร้อยละของกิจกรรมที่มีการ
ปรับแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ตามรอบการประเมิน (*การ
ปรับแผนตามนโยบาย
กระทรวง/กรมอนามัยทีม่ีการ
ก าหนดภายหลังไม่นามา
นับเป็นคะแนน) 

ร้อยละผลความส าเรจ็ในการ
บรรลเุป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี ตาม
รอบการประเมิน ร้อยละ 95-
100 
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ล า
ดับ
ที่ 

ตัวชี้วดั
ระดับ

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 วสนุ 

ธร ี
บัง 
เอิญ 

ลักษ 
ณิน 

วิภา
ศรี 

สุท
ธาศิน ี

งาน
บรรลุ
เป้าหมา
ยตาม
แผนปฏิ
บัติการ
หน่วยง
าน 

ผลกระทบต่อการบริหารและ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจาปีของ
หน่วยงาน เพื่อให้เห็นช่องว่าง
การบริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

เนินงานมีคุณภาพสอดคล้อง
ตามช่องว่าง (GAP) สภาพ
ปัญหาของหน่วยงาน 

ประชุมประจ าเดือนของ
หน่วยงาน 
- จัดท าข้อมูลแผนปฏิบัติการ
ในระบบ DOC เป็นปัจจุบัน 
ตามยอดเงินท่ีไดร้ับการ
จัดสรรเพิ่มเติมและการอนุมัติ
ปรับแผน โดยปรับปรุงแก้ไข
ข้อมูลเงินงบประมาณตรงกับ
เงินงบด าเนินงานตามทีไ่ด้รบั
จัดสรรทั้งหมดของหน่วยงาน 
และปรับปรุงแก้ไขข้อมลูการ
เปลี่ยนแปลงกิจกรรม/
โครงการ ตรงตามทีไ่ด้รบั
อนุมัติปรับแผน 

< ร้อยละ10  

3. งานตามภารกิจหน่วยงาน 

7 Function  : Healthy Canteen 
           

8 Function  : Change Agent  
           

รวมจ านวนตัวช้ีวัดทีไ่ด้รับท้ังหมด 8 3 2 2 4 
                                                                                  
หมายเหตุ ตารางผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดให้ใส่เครื่องหมาย  เพื่อระบช่ืุอผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 
 
            
            
 



แบบวิเคราะห์การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล  
(รอบ 6 เดือนแรก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563) 

ความเชื่อมโยงการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล 
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ล า 
ดับ 
ที ่

ตัวชี้วัด
ระดับ 

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด และเปอร์เซ็นงาน 
1 2 3 4 5 

ศศิพร 
วรรณ
ชนก 

สุรีย์
รัตน์       

นาต 
ยา 

กุลธ ิ
ดา 

สิริ
ลักษณ ์ วริษา 

2. ภารกิจรอง/สนับสนนุกรมอนามัย 
1 

 
ตชว 2.1 ระดับความส าเร็จของการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงาน 
ตชว 2.1 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการ
ควบคุม 
การก ากับ
ดูแล การ
บริหารงาน 

Assessment 
1.1 รวบรวม สรุปข้อมลู 
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน ของ
หน่วยงาน เพื่อวาง
แนวทางในการควบคุม 
ก ากับดูแลและการ
บริหารงาน 
 
1.2 รวบรวม สรุปข้อมลู 
ความรู้ที่จ าเป็น เพื่อการ
ควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน ทั้งภายใน
และภายนอกน ามาใช้เพื่อ 
ก าหนดนโยบายการ
ควบคุม ข้อก าหนดการ
ปฏิบัติงาน  แนวทางการ
ปฏิบัติงานและก าหนด
มาตรการ  
 
1.3 วิเคราะห์/สังเคราะห์
ข้อมูลสถานการณ์การ
ควบคุม การก ากับดูแล 

Advocacy / 
Intervention (จากผล
การวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 หน่วยงานก าหนด
นโยบายการควบคุม  การ
ก ากับดูแล  การ
บริหารงานของหน่วยงาน
ให้สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะหต์นเอง (หมวด 
1) 
 
2.2 ก าหนดมาตรการ
ด าเนินงานการควบคมุ 
ก ากับดูแล และการ
บริหารงานท่ีครอบคลุม 
การควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายในของกรม
และการตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน    
 
2.3 การเผยแพร่ นโยบาย
และมาตรการ การ

Management and 
Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน 
(หมวด 1) 
 
3.2 มีแผนการด าเนินงาน
การควบคุม ก ากับดูแล 
และ สอดคล้องกับ
นโยบายที่ก าหนด (หมวด 
2) 
 
3.3 มีการขับเคลื่อน
เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงานท่ีก าหนดไว้
และประชุม/เผยแพร่
ความรู้/รายงานผลการ
ด าเนินการตามแผนผ่าน
การประชุมคณะกรรมการ
บริหารหน่วยงาน (หมวด 
3) 

Output ผลผลิต
กระบวนการตาม 
4.1 ผลผลิตจากการ
ด าเนินการตามนโยบาย
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน  
 
4.2 ผลผลิตของแผนการ
ด าเนินงานการรายงาน        
การควบคุม การก ากับ
ดูแล การบริหารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายใน
ประจ าหน่วยงาน 
- คณะกรรมการควบคุม
ภายใน  
- รายผลการปฏิบัติตาม
ข้อเสนอแนะของผู้
ตรวจสอบภายในกรม
อนามัยหรือผู้ตรวจสอบ
ภายนอก  
(ถ้ามี) เสนอต่อ
ผู้อ านวยการทราบ  

Outcome ผลลัพธ์ของ
ตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามหลักเกณฑ์ 
การประเมินผล 3 
ประเด็น (ORC) ระดับ
ความส าเร็จของการ
ควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงาน   
 
คะแนน ร้อยละ 

1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
0.4 81-85 
0.2 76-80 

 

O     O  

เอกสารหมายเลข 2 
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ล า 
ดับ 
ที ่

ตัวชี้วัด
ระดับ 

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด และเปอร์เซ็นงาน 
1 2 3 4 5 

ศศิพร 
วรรณ
ชนก 

สุรีย์
รัตน์       

นาต 
ยา 

กุลธ ิ
ดา 

สิริ
ลักษณ ์ วริษา 

การบริหารงานตาม
วัตถุประสงค์ 3 ด้าน เพื่อ
ก าหนดนโยบาย 
มาตรการและความรู้
ส าหรับผู้เกี่ยวข้อง ผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย 

ควบคุม การก ากับดูแล 
การบริหารงานและคู่มือ 
แนวปฏิบัติให้กับบุคลากร
ทราบ 

และการสื่อสาร การ
เผยแพร่ใหผู้้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบ   
 
4.3  ความรู้การควบคุม 
การก ากับดูแล การ
บริหารงาน ตามประเด็นที่
ก าหนดไว้ในแผนการ
ขับเคลื่อนการควบคุม 
การก ากับดูแล การ
บริหารงานเผยแพร่ 
สื่อสารให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทราบ 

2 ตชว 2.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสขุ 
ตชว 2.2 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการ
ขับเคลื่อน
องค์กรสร้าง
สุข 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานรวบรวมข้อมลู 
วิเคราะหส์ถานการณ์ 
และสังเคราะห์ปัจจัยที่
ส่งผลต่อสถานการณ์
สุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงาน โดยใช้ข้อมูล
ด้านสุขภาพของบุคลากร
ทุกคนในหน่วยงาน มา
วิเคราะห์ และก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย  
1.2 ก าหนดมาตรการ
ส าคัญ (Key activities)  

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
หน่วยงานจัดท า
แผนปฏิบัติการส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพดี ซึ่งในแผนฯ 
ดังกล่าว ต้อง
ประกอบด้วย  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบาย
ในการจัดการกับ

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์กรมีสุขภาพดีตามมิติ
ที่ 1 รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมาติดตามการ

มิติท่ี 1 (Happy Body) 

Output ผลผลิตของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพด ี
 

มิติท่ี 1 (Happy Body) 
Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพด ี
- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์
จาก (ต้องมีการวัดค่า 2 
ครั้ง เพ่ือเปรียบเทียบผล) 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ย
ดัชนีมวลกาย (BMI) ของ
บุคลากรในหน่วยงาน
ลดลง 

O      O 
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ล า 
ดับ 
ที ่

ตัวชี้วัด
ระดับ 

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด และเปอร์เซ็นงาน 
1 2 3 4 5 
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1.3 ก าหนดความรู้ของ
บุคลากรในองค์กร 
 
 

สถานการณ์สุขภาพของ
บุคลากรในหน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการใน
การหาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการให้
บุคลากรในองค์กรมี
สุขภาพดี  
2.4 ประเด็นก าหนด
ความรู้ให้บุคลากรของ
หน่วยงานในการสรา้ง
เสรมิสุขภาพอย่างต่อเนื่อง 
(HL) 

ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  
- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไป
ตามแผนปฏิบัติการ  
- มีรายงานการตดิตาม
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯ 
ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป 

2. ค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย 
(BMI) ของบุคลากรใน
หน่วยงานอยู่ในเกณฑ์
ปกติ 

  มิติท่ี 2 (DM&KM) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหค์วามรู้ที่จ าเป็น 
(Critical Knowledge) / 
สถานการณ์ปัญหาการ
ด าเนินงานในความ
รับผิดชอบ กับช่องว่าง 
(Gap) ของความรู้ของ
บุคลากร และจดัท าสรปุ
รายงานการวิเคราะห์การ
จัดการข้อมลูและความรู้
ของบุคลากรเป็นภาพรวม
ของหน่วยงาน  
- สร้างกระบวนการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรใน
หน่วยงาน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- หน่วยงานจัดท าแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้
ของหน่วยงานโดยใช้
กระบวนการจดัการ
ความรู้ (ศึกษาได้จากคู่มือ
กระบวนการจดัการ
ความรู้ของส านัก
คณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ)  
 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีการ
จัดการข้อมลูและความรู้
อย่างเป็นระบบ รวมถึง
มอบหมายผู้บังคับบัญชา
ในระดับรองลงมา 
ติดตามการด าเนินการ
จัดท าแผนการจัดการ

มิติท่ี 2 (DM&KM) 
Output ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผน และ
สรุปบทเรียน 

มิติท่ี 2 (DM&KM) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตามแผนการ
จัดการข้อมลูและความรู้
ของหน่วยงาน 

- ค่าคะแนนวัดผลลัพธ์
จาก 
ร้อยละของบุคลากรใน
หน่วยงานน าข้อมูล &  
ความรู้ ข้ึน Website 
หน่วยงาน   
 
หมายเหตุ  
1. ข้อมูล & ความรู้  
หมายถึง งานวิจัย / R to 

O    S  S 
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ล า 
ดับ 
ที ่

ตัวชี้วัด
ระดับ 

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด และเปอร์เซ็นงาน 
1 2 3 4 5 

ศศิพร 
วรรณ
ชนก 

สุรีย์
รัตน์       

นาต 
ยา 

กุลธ ิ
ดา 

สิริ
ลักษณ ์ วริษา 

ข้อมูลและความรู้ของ
หน่วยงาน  

- มีรายงานการตดิตาม
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯ 
ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

R / CQI / สรุปบทเรยีน / 
เรื่องเล่า (KM) /ความรู้ที่
ได้จกการทบทวน
วรรณกรรม / ข้อมูลจาก
การปฏิบัติงาน (ผลงาน
ย้อนหลังไมเ่กิน 3 ปี) 
2. ข้อมูล & ความรู้ ท่ีขึ้น 
Website หน่วยงานต้องมี
การพิจารณากลั่นกรอง
จากหัวหน้ากลุม่งานและ
ผู้อ านวยการก่อน 

มิติท่ี 3 (EE) 
- หน่วยงานรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะหส์ถานการณ์
ความผูกพันของบุคลากร
ต่อองค์กร (โดยใช้
ฐานข้อมูลจากแบบส ารวจ
ออนไลน์ต่อความผูกพัน
ของบุคลากรประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 
ของกองการเจ้าหน้าที่) 
- สร้างกระบวนการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรโดยใช้
ข้อมูลจากการวเิคราะห์ 
มาก าหนดดังนี ้
1.1 ก าหนดนโยบาย 
1.2 ก าหนดมาตรการ
ส าคัญ (Key activities) 

มิติท่ี 3 (EE) 
หน่วยงานจัดท า
แผนปฏิบัติการเสรมิสร้าง
ความผูกพันของบุคลากร 
ซึ่งแผนฯ ดังกล่าว ต้องมี
องค์ประกอบ ดังนี้  
2.1 ข้อมูล/ความรู้และ
รายงานผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ความผูกพัน
ของบุคลากรในหน่วยงาน 
2.2 ข้อเสนอเชิงนโยบาย
ในการเสริมสร้างความ
ผูกพันของบุคลากรใน
หน่วยงาน  
2.3 ข้อเสนอมาตรการใน
การหาวิธีการที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในการ

มิติท่ี 3 (EE) 
- ผู้บริหารสูงสดุของ
หน่วยงานแสดงเจตจ านง
ต่อการขับเคลื่อน
หน่วยงานให้เป็นองค์กร
สร้างสุข ด้วยการสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย/
มาตรการ/ประเด็นความรู้
ของหน่วยงาน ในการ
เสรมิสร้างความผูกพัน
ของบุคลากรอย่างยั่งยืน 
รวมถึงมอบหมาย
ผู้บังคับบัญชาในระดับ
รองลงมา ติดตามการ
ด าเนินการเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการฯ  

มิติท่ี 3 (EE) 
Output ผลผลิตของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการเสรมิสร้าง
ความผูกพันของบุคลากร
ในหน่วยงาน 

มิติท่ี 3 (EE) 

Outcome ผลลัพธ์ของ
กระบวนการตาม
แผนปฏิบัติการเสรมิสร้าง
ความผูกพันของบุคลากร
ในหน่วยงาน  
ร้อยละการเข้าร่วมใน
กิจกรรมการเสริมสรา้ง
ความผูกพันของบุคลากร
ในหน่วยงาน (0.4) (ค่า
เป้าหมายแต่ละระดับมีคา่
คะแนนอยู่ที่ 0.08) 
 

O  O     
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ล า 
ดับ 
ที ่

ตัวชี้วัด
ระดับ 

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด และเปอร์เซ็นงาน 
1 2 3 4 5 
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 เสรมิสร้างความผูกพัน
ให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานอย่างยั่งยืน 

- หน่วยงานมีกิจกรรมการ
ขับเคลื่อนเพื่อให้เป็นไป
ตามแผนฯ 
- มีรายงานการตดิตาม
การด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯ 
ทุกเดือนและน าขึ้นเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานภายใน
วันท่ี 
10 ของเดือนถัดไป 

3 ตชว 2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
ตชว 2.3 
ร้อยละของ
การเบิก
จ่ายเงิน
งบประมาณ 

Assessment 
1.1 มีข้อมูลผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณแยก
เป็นรายงบ (ภาพรวม งบ
ด าเนินงาน งบลงทุน งบ
เงินอุดหนุน  และงบ
รายจ่ายอื่น) ย้อนหลัง
ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561
จนถึงปัจจุบัน รายงาน
เป็นรายไตรมาส 
รอบ 6 เดือนแรก (ไตร
มาส 1 -2 ) รอบ 6 เดือน
หลัง (ไตรมาส 1-4 )   
 
1.2 มีการน าข้อมูลมา
ก าหนดนโยบาย 

Advocacy/Intervention 
มีข้อเสนอในเชิงนโยบาย 
ข้อเสนอมาตรการและ
ประเด็นความรู้ เพื่อ
พัฒนาและผลักดันใหผ้ล
เบิกจ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

Management and 
Governance 
 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการ 
 
3.2 มีการเร่งรดั ก ากับ 
ติดตาม เป็นไปตาม
ข้อเสนอและมาตรการที่
ก าหนด  
 
3.3 มีการขับเคลื่อน
แผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ ผ่านผู้บริหาร
หน่วยงานและ
คณะกรรมการตดิตาม

Out put ผลผลิต
กระบวนการหน่วยงาน
สามารถเบิกจ่าย
งบประมาณได้ตาม
แผนปฏิบัติการ 
 
จ านวนเดือนที่เบิกจ่าย 
ได้ตามแผน  
1       2       3       4     ≥5 
ค่าคะแนน  
0.2    0.4    0.6    0.8    1
    

หน่วยงานมีผลเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านตาม
เป้าหมายที่กรมอนามยั
ก าหนด โดยมีค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนักของผล
เบิกจ่ายอยู่ระหว่าง 

0.1-1.99  ได้ 0.6 คะแนน 

2 - 2.99  ได้ 1.2 คะแนน   

3 - 3.99  ได้ 1.8 คะแนน   

4 - 4.5   ได้  2.4 คะแนน                

4.51 - 5 ได้   3 คะแนน                          

O     O  
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ที ่

ตัวชี้วัด
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กลุ่มงาน 
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เป้าหมาย มาตรการใน
การเบิกจ่ายงบประมาณ 
 
1.3 มีรายงานผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลผลการ
เบิกจ่าย ปีท่ีผ่านมาในทุก
งบรายจ่าย เพื่อก าหนด
เป็นมาตรการสนับสนุน
การท างานของหน่วยงาน 

เร่งรัดการเบิกจ่าย
งบประมาณ  
 

4 
 

ตชว 2.4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนกรมอนามัยก้าวสู่องค์กรที่มสีมรรถนะสูง ตามแนวทาง PMQA 2558/PMQA 4.0 
ตชว 2.4 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการ
ด าเนินงาน
เพ่ือ
สนับสนุน
กรมอนามัย
ก้าวสู่
องค์กรท่ีมี
สมรรถนะ
สูง ตาม
แนวทาง 
PMQA 
2558/PMQ
A 4.0 

Assessment 
- มีข้อมูลที่น ามาใช้เพื่อ
ก าหนด นโยบาย 
มาตรการ และประเด็น
ความรู ้
- มีองค์ความรู้ที่น ามาใช้
เพื่อก าหนด นโยบาย 
มาตรการ และประเด็น
ความรู ้
- มีการประเมินตนเอง 
(Self Assessment) ตาม
แบบประเมินสถานะการ
เป็นระบบราชการ 4.0 ใน
ระบบ online 
- มีรายงานผลการ
วิเคราะห์ (ไม่เกิน 3 
หน้ากระดาษ A4)เพื่อใช้
ในการก าหนด นโยบาย 

Advocacy / 
Intervention  
- มีข้อเสนอเชิงนโยบาย

ในการพัฒนาหน่วยงาน
ตามเกณฑ์คณุภาพการ
บริหารจดัการภาครัฐ 

- มีข้อเสนอมาตรการใน
การพัฒนาหน่วยงาน
ตามเกณฑ์คณุภาพการ
บริหารจดัการภาครัฐ 

- มีประเด็นความรูเ้พื่อ
สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้กับบุคลากรใน
หน่วยงาน 

 

Management & 
Governance 
- มีการขับเคลื่อนนโยบาย
การพัฒนาหน่วยงาน 
- มีการขับเคลื่อน
มาตรการการพัฒนา
หน่วยงาน 
- มีการขับเคลื่อนเพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนด 

- ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม
กิจกรรมที่ก าหนดในแผน 
รอบ 6 เดือน ได้ร้อยละ 
80 
 

- ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินงานตาม
กิจกรรมที่ก าหนดในแผน 
รอบ 6 เดือน ได้ร้อยละ 
100 
 

O    O   
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กลุ่มงาน 
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ศศิพร 
วรรณ
ชนก 

สุรีย์
รัตน์       

นาต 
ยา 

กุลธ ิ
ดา 

สิริ
ลักษณ ์ วริษา 

มาตรการ และประเด็น
ความรู ้

5 
 
 

ตชว 2.5 ระดับความส าเร็จของการดาเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการหน่วยงาน 
ตชว 2.5 
ระดับ
ความส าเร็จ
ของการดา
เนินงาน
บรรลุ
เป้าหมาย
ตาม
แผนปฏิบัติ
การ
หน่วยงาน 

- มีฐานข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูลที่เพียงพอใน
การวิเคราะห์เพื่อการ
บริหารและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการประจาปี
ของหน่วยงาน 
- วิเคราะห์ช่องว่าง (GAP 
Analysis) ความรู้หรือ
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ
การบริหารและขับเคลื่อน
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี
ของหน่วยงาน เพื่อให้เห็น
ช่องว่างการบริหารและ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของหน่วยงาน 

- ก าหนดมาตรการในการ
ปิดช่องว่าง (GAP) เพื่อให้
สามารถบริหารการดาเนิน
งานของกิจกรรม/
โครงการได้ตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี
ของหน่วยงาน 
- ข้อเสนอ/มาตรการการ
ดาเนินงานมีคณุภาพ
สอดคล้องตามช่องว่าง 
(GAP) สภาพปญัหาของ
หน่วยงาน 

- มีผังกระบวนการ
ขั้นตอนการบริหารและ
ขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ตามมาตรการและ
แผนการด าเนินงาน 
- มีการกากับติดตาม
ความก้าวหน้าการบริหาร
และขับเคลื่อนแผนฯ ใน
การประชุมประจ าเดือน
ของหน่วยงาน 
- จัดท าข้อมูลแผนปฏิบัติ
การในระบบ DOC เป็น
ปัจจุบัน ตามยอดเงินท่ี
ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติม
และการอนมุัติปรบัแผน 
โดยปรบัปรุงแก้ไขข้อมลู
เงินงบประมาณตรงกับ
เงินงบด าเนินงานตามที่
ได้รับจัดสรรทั้งหมดของ
หน่วยงาน และปรับปรุง
แก้ไขข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลงกิจกรรม/
โครงการ ตรงตามทีไ่ด้รบั
อนุมัติปรับแผน 
 

ร้อยละของกิจกรรมที่มี
การปรับแผนปฏิบตัิการ
ประจ าปี ตามรอบการ
ประเมิน (*การปรับแผน
ตามนโยบายกระทรวง/
กรมอนามัยที่มีการ
ก าหนดภายหลังไม่นามา
นับเป็นคะแนน) 
< ร้อยละ10  

ร้อยละผลความส าเรจ็ใน
การบรรลุเปา้หมายตาม
แผนปฏิบัติการประจาปี 
ตามรอบการประเมิน ร้อย
ละ 95-100 
 

O     O  



ชื่อหน่วยงาน .............ส านักโภชนาการ.....................ชื่อกลุ่มงาน  .................บริหารยุทธศาสตร์.................... 

ล า 
ดับ 
ที ่

ตัวชี้วัด
ระดับ 

กลุ่มงาน 

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด และเปอร์เซ็นงาน 
1 2 3 4 5 

ศศิพร 
วรรณ
ชนก 

สุรีย์
รัตน์       

นาต 
ยา 

กุลธ ิ
ดา 

สิริ
ลักษณ ์ วริษา 

3. งานตามภารกิจส านักโภชนาการ (Function) 
6 Function 1 : ระดับความส าเร็จการด าเนินงาน จัดท านวัตกรรมการเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ E-learning ด้านโภชนาการช่วงแรกของชีวิต 

       O  S    

7 Function 2 : ระดับความส าเร็จการด าเนินงานขับเคลื่อน แผนปฏิบัติการด้านโภชนาการระดับชาติ 5 ปี พ.ศ. 2562-2566 
       O S S    

8 Function 3 : ระดับความส าเร็จการด าเนินงานจัดท า MOU ร่วมกับ สวทช. 
       S O S    

9 Function 4 : ระดับความส าเร็จการด าเนินงานด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ 
       S  O    

10 Function 5 :  ระดับความส าเร็จการด าเนินงานตามตัวชี้วัดตามค ารับรองปฏิบัติราชการ 
          O  S 

11 Function 6 : ระดับความส าเร็จการด าเนินงานตามพรบ.ข้อมูลขา่วสาร และการอบรม Data Visualization 
            O 

12 Function 7 : ระดับความส าเร็จการด าเนินงานสนับสนนุการด าเนินงาน Cluster วัยเรียน 
       O O O    

รวมจ านวนตัวช้ีวัดทีไ่ด้รับท้ังหมด 10 5 4 5 3 3 3 
                                                                                  
หมายเหตุ ตารางผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดให้ใส่เครื่องหมาย  เพื่อระบช่ืุอผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 
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