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ครัง้นี  ้สําเร็จลุล่วงด้วยดีโดยได้รับความร่วมมือจากหลายบุคคลและหลายหน่วยงาน ขอขอบพระคุณ 
ทพญ.ปิยะดา ประเสริฐสม ท่ีให้เกียรติเป็นท่ีปรึกษาของการศึกษาครัง้นี ้ขอบพระคณุ รศ.ดร.กิตติ กนัภยั 
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บทสรุปสาํหรับผู้บริหาร 

การศึกษาการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการบริโภค
อาหารของเดก็ประถมศกึษา มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาสถานการณ์และผลกระทบของการส่ือสารการตลาด
อาหารทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการบริโภคอาหาร ท่ีมีต่อเด็กในโรงเรียนประถมศกึษา การศกึษานี ้
เป็นแบบภาคตดัขวางจาก 5 จงัหวดัของประเทศไทย ใช้วิจยัแบบผสานวิธี โดยวิธีการวิจยัเชิงปริมาณ ใช้
แบบสอบถามแบบตอบเองในกลุ่มนกัเรียนท่ีกําลงัศึกษาอยู่ในระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 ทัง้ในโรงเรียน
รัฐบาลและเอกชน (กลุม่ตวัอย่าง จํานวน 817 คน) การวิจยัเชิงคณุภาพด้วยการสงัเกตการณ์โดยใช้แบบ
สํารวจการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน (observation) ด้วยการบนัทกึจากการสงัเกตและการถ่ายรูป
ทัง้ภายในและบริเวณรอบนอกโรงเรียน และการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้างนกัเรียนและเจ้าหน้าท่ีของโรงเรียน 
การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณจะใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมลูการถดถอยโลจิสติก (Logistic regression) 
เพ่ือทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรในสมมติฐานต่างๆ ท่ีตัง้ไว้ และการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัเชิง
คณุภาพใช้รูปแบบการวิเคราะห์เนือ้หา (thematic analysis) จากการสมัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และกลยทุธ์
การส่ือสารการตลาดอาหาร ด้วยการจําแนกข้อความเข้ากลุ่ม จดักลุ่มข้อมลู และนําเสนอข้อค้นพบพร้อม
ทัง้แปลและตีความหมาย ซึง่สรุปผลการศกึษาและข้อเสนอแนะ ดงันี ้

สรุปผลการศกึษา 

1. กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารโรงเรียน 

1.1 กลยทุธ์การสื่อสารการตลาด 
1.1.1 การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน ใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาด 3 กลยทุธ์หลกั 

คือ 1. การโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า โปสเตอร์ 2. การส่งเสริมการขาย ได้แก่ การแจกสินค้าให้ทดลองชิมฟรี 
และ 3. การใช้สิง่ของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ เช่น ร่ม กลอ่งทิชชู่ ตู้ขายเคร่ืองด่ืมหรือไอศกรีม 

1.1.2 การส่ือสารการตลาดอาหารรอบรัว้โรงเรียน ใช้กลยทุธ์การส่ือสารการตลาด 2 กลยทุธ์
หลกั คือ 1. การโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า โปสเตอร์ และ 2. การใช้สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ เช่น ร่ม กล่อง
ทิชชู่ ตู้ขายเคร่ืองด่ืมหรือไอศกรีม 

1.2 การกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน 
1.2.1 โรงเรียนรัฐบาลจะมีการกระจายตวัของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียนมาก

ท่ีสดุ 2 บริเวณ คือ โรงอาหารและร้านสวสัดิการหรือสหกรณ์ของโรงเรียน นอกจากนี ้กลยทุธ์การส่ือสาร
การตลาดสว่นใหญ่จะเป็นอาหารประเภทไอศกรีม 

1.2.2 โรงเรียนเอกชนมีการกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียนกระจายทัว่
โรงเรียน โดยเฉพาะโรงอาหาร ซึ่งโรงเรียนเอกชนท่ีมีโรงอาหารมากท่ีสดุ จะมีจํานวนมากถึง 4 โรงอาหาร 
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และยงัมีซุ้มสําหรับขายอาหารว่างรอบบริเวณโรงเรียนอีกด้วย ดงันัน้ กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดจึงมีรอบ
บริเวณโรงเรียน นอกจากนี  ้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดส่วนใหญ่จะเป็นขนมหวานประเภทไอศกรีม
เช่นเดียวกบัโรงเรียนรัฐบาล 

1.3 การกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร 
1.3.1 การกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนทัง้ของโรงเรียนรัฐบาล

และโรงเรียนเอกชนทุกภูมิภาคมีการกระจายตัวตัวของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเป็นจํานวนมาก
โดยเฉพาะการโฆษณาด้วยป้ายผ้า โปสเตอร์ เม่ือจําแนกตามประเภทอาหาร พบวา่ สว่นใหญ่จะเป็นอาหาร
ประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ เช่น นํา้อดัลม ชาเขียว 

2. การวิเคราะห์เนือ้หากลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน 

 2.1 การวิเคราะห์เนือ้หาและภาพในการโฆษณา โดยแบง่ตามประเภทของอาหารและเคร่ืองด่ืม 
 กลุ่มขนมหวาน มีเนือ้หาและภาพแสดงเร่ืองราวเหนือจริง (fantasy) และรสชาติของ

อาหาร 
 กลุ่มเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ เนือ้หาและภาพแสดงความสดช่ืน ความเป็นคนรุ่นใหม ่

และความทนัสมยั  
 กลุม่ฟาสฟู้ ดส์ เนือ้หาและภาพแสดงราคา (โดยใช้คําวา่ “เพียง”) และรสชาตขิองอาหาร 
 กลุม่เบเกอร่ีเนือ้หาและภาพราคา  
 กลุม่ขนมขบเคีย้ว เนือ้หาและภาพแสดงรสชาติของอาหาร (เช่น คําบรรยายและภาพของ

อาหารแสดงรสชาติของอาหารให้ดวู่ามีรสชาติอร่อย หรือมีคําว่า “อร่อย” ประกอบอยู่ใน
ข้อความ) 

2.2 เนือ้หาและภาพในการโฆษณาอาหารเป็นการสร้างมายาคติ ท่ีบิดเบือนไปจากความเป็นจริง
ให้แก่เด็ก เช่น ภาพโฆษณาขนมขบเคีย้วใช้ซองขนมนําเสนอ และเนือ้หามีข้อความท่ีประกอบด้วยคําว่า 
“อร่อย” ในความเป็นจริง ขนมขบเคีย้วมีโซเดียมสูงทําให้ขนมมีรสเค็ม และหากบริโภคอาหารท่ีมีรสเค็ม
มากอาจสง่ผลตอ่สขุภาพของเดก็ได้ ดงันัน้ ผู้สง่สาร (ป้ายโฆษณา) กําลงัสร้างมายาคติให้แก่ผู้บริโภค ก็คือ 
เดก็ โดยให้เดก็รับรู้และเข้าใจไปโดยปริยายวา่ “ขนมทีมี่รสเค็ม คือ ขนมทีอ่ร่อย” 

2.3 การใช้กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอ่ืนๆ เช่น การส่ือสารด้วยตราสินค้า (แบรนด์) (การใช้
สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์) การส่งเสริมการขาย (การแจกสินค้าให้ทดลองชิมฟรี) รวมถึงการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสงัคม (การให้ทนุสนบัสนุนโรงเรียน การบริจาคอปุกรณ์กีฬา) ถือเป็นการเพิ่มการตระหนกัรู้
ในช่ือและตราสนิค้า และเป็นการใช้ส่ือได้อยา่งเปิดเผย โดยปราศจากข้อจํากดัตา่งๆ เช่น กฎหมาย 
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3. การส่ือสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน ตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของ 
สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย 

 3.1 การสื่อสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้โรงเรียนมีการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพฯ ใน
ข้อ 5 คือ การทําให้เกิดความสําคัญผิดในสาระสําคัญเก่ียวกับ สินค้าบริการ การแสดงหรืออ่ืนๆ 

หรือโอ้อวดสรรพคุณจนเกินความจริง เช่น ภาพอาหารมีขนาดใหญ่เกินอาหารจริง การอวดอ้าง
สรรพคณุ โดยใช้ข้อความว่า “หยิบเลยพวกเราผ่านเกณฑ์โภชนาการโรงเรียน ส่งเสริมสขุภาพระดบัเพชร
เชียวนะ ทกุแท่ง น้ําตาล <12 กรมั พลงังาน <150 กิโลแคลอร่ี” 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทัศนคต ิและพฤตกิรรมการ
ซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 

 4.1 การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนไม่มีความสมัพนัธ์กับ
ทศันคติเชิงบวกต่อการส่ือสารการตลาด พฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ
ของเดก็ประถมศกึษา 
 4.2 นกัเรียนท่ีมีการเปิดรับหรือการพบเห็นการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน จะมีโอกาสมี
ทศันคตเิชิงบวกตอ่การส่ือสารการตลาด 0.77 เท่า มีความเส่ียงตอ่ซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพ 1.33 
เท่า และมีความเส่ียงต่อบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพถึง 1.35 เท่า ของเด็กนกัเรียนท่ีไม่มีการ
เปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 4.3 พฤติกรรมการซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพ (ขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสฟู้ ดส์ 
อาหารกึ่งสําเร็จรูป และเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์) 

4.3.1 นกัเรียนซือ้อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพท่ีโรงอาหารของโรงเรียนวนัเว้นวนั 
4.3.2 นกัเรียนซือ้อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพ1- 3 ครัง้ตอ่วนั และซือ้ 1-3 ชิน้ตอ่ครัง้ 
4.3.3 นกัเรียนใช้เงินซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ ดงันี ้กลุ่มอาหารประเภทฟ้าสฟูดส์ 

ประมาณ 60 บาท เบเกอร่ี ประมาณ 25 บาท อาหารก่ึงสําเร็จรูป ประมาณ 21 บาท ขนมขบเคีย้ว 
ประมาณ 20 บาท ขนมหวาน ประมาณ 17 บาท และเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ ประมาณ 19 บาท 

4.3.4 ปัจจยัท่ีมีต่อการซือ้อาหารของนกัเรียนมากท่ีสดุ คือ รสชาติอร่อย รองลงมาคือ ราคา
เหมาะสมกบัคณุภาพของอาหาร และอาหารสะอาดและมีประโยชน์ตอ่สขุภาพ 
 4.4 พฤตกิรรมการบริโภคอาหาร 

4.4.1 การบริโภคอาหารท่ีเหมาะสมต่อสขุภาพ นกัเรียนบริโภคอาหารเช้าทุกวนั บริโภคผกั
และผลไม้ 4 สว่นตอ่วนั กลุม่ตวัอยา่งบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพเกือบทกุวนั โดยบริโภคอาหาร
ท่ีไม่เหมาะสมต่อสุขภาพประเภทขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสฟู้ ดส์ อาหารกึ่งสําเร็จรูป หรือ
เคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ 
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4.4.2 การบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ นกัเรียนบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อ
สขุภาพเกือบทกุวนั (5-6 วนัตอ่สปัดาห์) มีการบริโภคน้อยกว่าหรือเท่ากบั 3 ครัง้ต่อวนั และส่วนใหญ่จะ
รับประทานหลงัอาหารมือ้หลกัในช่วงกลางวนัและระหวา่งดโูทรทศัน์ 

5. ทศันคตต่ิอการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

 5.1 นกัเรียนทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชน 
5.1.1 นักเรียนมีทัศนคติท่ีดีต่อกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน ด้านการ

สง่เสริมการขายมากท่ีสดุ ได้แก่ การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี การเล่นเกมเพ่ือรับรางวลั การลด
แลกแจกแถม 

5.1.2 นกัเรียนมีทศันคติท่ีดี (ช่ืนชอบ ประทบัใจ) ต่อกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน ด้านการจดักิจกรรมทางการตลาด เช่น การแต่งหน้าเค้ก การสอนเตะฟุตบอล เพราะได้รับความ
เพลดิเพลนิ สนกุสนาน และทําให้ไมเ่ครียด 
 5.2 เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชน  

5.2.1 เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชนมีทัศนคติท่ีดีต่อกลยุทธ์การสื่อสาร
การตลาดของบริษัทอาหารไมรู้่เท่าทนักลยทุธ์การสื่อสารการตลาด 

5.2.2 เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชนระบุว่า นอกจากทศันคติของนกัเรียนแล้ว 
ทศันคตขิองผู้ปกครองเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีมีผลตอ่การซือ้กินอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ 

6. ผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารที่มีต่อเดก็ในโรงเรียน 

 6.1 การจดักิจกรรมทางการตลาด โดยเฉพาะการสง่เสริมการขาย เช่น การแจกสินค้าให้ทดลองชิม
ฟรี มีผลตอ่การซือ้และการบริโภคของเดก็ประถมศกึษา 
 6.2 นอกจากการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนแล้ว หากเด็กนักเรียนเปิดรับการส่ือสาร
การตลาดอ่ืนๆ นอกโรงเรียนร่วมด้วย เช่น การโฆษณาทางโทรทศัน์ จะทําให้ตนเองรู้สึกอยากกินอาหาร
มากขึน้ 

7. แนวทางในการออกระเบียบหรือควบคุมการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

 7.1 โรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชนควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน โดยเน้นการจดั
กิจกรรมทางการตลาดของบริษัทอาหารต้องไมเ่สียเวลาเรียน 

7.2 โรงเรียนในสงักัดรัฐบาลมีงบประมาณสนับสนุนอาหารกลางวนัและนมโรงเรียน แต่ยงัขาด
งบประมาณในการจดักิจกรรมของโรงเรียน 

7.3 โรงเรียนเอกชนต้องการการสนบับสนุนในการจดักิจรรมของโรงเรียนจากรัฐหรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง เพ่ือการควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
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ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาการครัง้นี ้คณะผู้ วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะด้านการควบคุม การให้ความรู้ และการ
คุ้มครองผู้บริโภคและการคุ้มครองเด็กของกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารโรงเรียน ต่อภาครัฐหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ดงัตอ่ไปนี ้

1. ข้อเสนอแนะด้านกลไกการควบคุมกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้
โรงเรียน 

ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนยงัขาดงบประมาณในการจดักิจกรรมของโรงเรียน เช่น วนัปีใหม่ กีฬาสี 

ทศันศกึษา ดงันัน้ ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้
1.1 ควรให้งบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมของทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชน เพ่ือ

ควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของบริษัทอาหาร 

 เน่ืองจากการส่ือสารการตลาดอาหารทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียน มีผลกระทบตอ่ทศันคติ พฤติกรรม
การซือ้ และการบริโภคอาหารของนกัเรียน ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้

1.2 ควรห้ามไม่ให้มีการสื่อสารการตลาดอย่างสิน้เชิงทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียนรัศมีไม่เกิน 
100 เมตร 

1.3 ควรกําหนดระเบียบหรือหลกัเกณฑ์ในการใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดท่ีเหมาะสมแก่
เด็กและเยาวชนอย่างชดัเจน เป็นรูปธรรม และไม่ยากตอ่การตีความ รวมทัง้จดัตัง้คณะกรรมการพิจารณา
ตรวจสอบกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดอาหารทัง้ในและรอบรัง้โรงเรียน โดยเฉพาะภาพการนําเสนอและ
เนือ้หาข้อความท่ีใช้ในการส่ือสารการตลาด เพ่ือปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนท่ียงัไม่สามารถรู้เท่าทนั
กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหาร 

1.4 ควรพัฒนาหรือออกกฎหมายหรือมาตรการควบคุมการส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน เช่น การอนุญาตให้ส่ือสารการตลาดอาหารเฉพาะอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการเหมาะสม
เท่านัน้ 

การสื่อสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้โรงเรียนมีการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา
ของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้

1.5 ควรเตือนไปยงัสมาคมวิชาชีพด้านส่ือ ด้านโฆษณา และด้านการตลาดเร่ืองการละเมิด 
หลกัจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาฯ เพ่ือให้เกิดกลไกการควบคมุไม่ให้มีการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ
โฆษณาฯ 
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1.6 ภาครัฐและองค์กรวิชาชีพด้านส่ือ ด้านโฆษณา และด้านการตลาด ควรมีการกําหนด
กลไกการกํากับดูแลร่วม (co-regulation) ควบคู่กับกลไกการกํากับดูแลกันเองขององค์กรวิชาชีพ (self-
regulation) เพ่ือให้การกํากับดูแล การติดตาม และการประเมินผลการโฆษณาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธิผลมากยิ่งขึน้ 

1.7 ควรสร้างความร่วมมือขององค์กรวิชาชีพด้านส่ือและด้านโฆษณาในการกํากับดูแล
ตนเองให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

1.8 ภาครัฐควรสนบัสนนุให้ภาคประชาสงัคม กลุ่มองค์กรคุ้มครองผู้บริโภคมีบทบาทในการ
เสนอแนะนโยบาย กฎหมาย มาตรการท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะการเฝ้าระวงักลยุทธ์การสื่อสารการตลาด
อาหารทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียน 

ภาคเอกชน (องค์กรวิชาชีพด้านส่ือและด้านโฆษณา) 
1.9 ในกรณีท่ีมีการโฆษณาละเมิดจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคมโฆษณาแห่ง

ประเทศไทย องค์กรวิชาชีพด้านโฆษณา ควรมีกลไกการติดตาม ประเมินผล และการลงโทษอย่างชดัเจน
และเป็นรูปธรรมและควรมีการรายงานผลการดําเนินงานด้านการกบัดแูลการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืม
โดยเผยแพร่ตอ่สาธารณะในวงกว้างผา่นส่ือมวลชน และกิจกรรมตา่งๆ 

1.10 ควรมีมาตรการให้ผู้ผลติสนิค้ารวมถึงผู้ประกอบการโฆษณามีกลไกการกํากบัดแูลกนัเอง
อยา่งเป็นรูปธรรม 

1.11 ควรมีมาตรการสง่เสริมและจงูใจด้านจริยธรรมให้แก่ผู้ประกอบการโฆษณา เช่น การให้
รางวัลแก่โฆษณาท่ีมีการนําเสนออย่างมีคุณธรรมและจริยธรรมต่อผู้บริโภค โดยเฉพาะกลุ่มเด็กและ
เยาวชน 

1.12 ควรปลกูจิตสํานึกให้องค์กรวิชาชีพด้านส่ือ ด้านโฆษณา และด้านการตลาด ให้ตระหนกั
ถึงความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

โรงเรียน 
กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารมีจํานวนมากรอบบริวเณโรงเรียน อีกทัง้ใช้การสื่อสารด้วยตรา

สินค้า (การใช้สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์) การส่งเสริมการขาย (การแจกสินค้าให้ทดลองชิมฟรี) รวมถึงการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสงัคม (การให้ทนุสนบัสนนุโรงเรียน การบริจาคอปุกรณ์กีฬา) ซึง่มีผลตอ่ทศันคต ิ
พฤตกิรรมการซือ้ และการบริโภคของนกัเรียน โรงเรียนจงึควรมีการดําเนินการ ดงันี ้

1.13 ควรหยดุรับการสนบัสนนุจากบริษัทหรืออตุสาหกรรมอาหารและเคร่ืองด่ืม 

2. ข้อเสนอแนะด้านการให้ความรู้ที่เก่ียวข้องกับกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน 

ภาคการศกึษา ภาครัฐ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
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นกัเรียนและเจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชนไม่รู้เท่าทนักลยทุธ์การส่ือสารการตลาด
อาหาร ดงันัน้ ภาคการศกึษา ภาครัฐ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้

2.1 ควรพฒันาองค์ความรู้ ตลอดจนหลกัสตูรและกิจกรรม เพ่ือพฒันาการเรียนรู้เท่าทนัส่ือ
และทักษะการเฝ้าระวังกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียนในกลุ่มผู้บริหาร
โรงเรียน ครูอาจารย์ เดก็นกัเรียน และผู้ปกครอง 

2.2 ควรเพิ่มการให้ความรู้ การรณรงค์ การประชาสมัพนัธ์ เก่ียวกับอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อ
สุขภาพ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารส่งเสริมการบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพของเด็ก 
ผู้ปกครอง และครูอาจารย์ 

3. ข้อเสนอแนะต่อด้านการคุ้มครองผู้บริโภคและการคุ้มครองเดก็ 
องค์กรภาคประชาสงัคม 
เน่ืองจากเนือ้หาและภาพในการโฆษณาอาหารเป็นการสร้างมายาคติ ท่ีบิดเบือนไปจากความเป็น

จริงให้แก่เดก็ องค์กรภาคประชาสงัคมและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้
3.1 ควรมีมาตรการทางสงัคมในการสร้างเสริมค่านิยมในการปกป้องเด็ก เพ่ือช่วยส่งเสริม

สนบัสนนุมาตรการทางกฎหมาย เช่น มาตรการทางจริยธรรมเข้ามาช่วยสนบัสนนุในการตีความด้านความ
เหมาะสมของการโฆษณา เช่น การใช้เกณฑ์ทางโภชนาการและความต้องการทางร่างกาย (nutrient 
profile) 
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บทคัดย่อ 

การเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมการบริโภคอาหารมีหลากหลายสาเหต ุโรงเรียนและสิ่งแวดล้อมภายใน
และบริเวณรอบๆ โรงเรียนก็เป็นสาเหตุหนึ่งมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของเด็ก การศึกษานีจ้ึงมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือสํารวจสถานการณ์และศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหารทศันคต ิ
พฤตกิรรมการซือ้ และการบริโภคอาหาร ท่ีมีตอ่เดก็ในโรงเรียนประถมศกึษา 

วิธีการศกึษาใช้การศกึษาแบบภาคตดัขวาง โดยดําเนินการในจาก 5 จงัหวดัของประเทศไทย (กลุม่
ตวัอยา่ง จํานวน 817 คน) เก็บรวบรวมข้อมลูจากการใช้แบบสอบถามให้กลุม่ตวัอย่างตอบเอง การทดสอบ
ความสมัพนัธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหาร ทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการบริโภคอาหารท่ีมีต่อ
เด็ก วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติการถดถอยโลจิสติก การวิจยัเชิงคณุภาพด้วยการสงัเกตการณ์โดยใช้แบบ
สํารวจการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน (observation) ด้วยการบนัทกึจากการสงัเกตและการถ่ายรูป
ทัง้ภายในและบริเวณรอบนอกโรงเรียน และการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้างนกัเรียนและเจ้าหน้าท่ีของโรงเรียน 

ผลการศึกษา พบว่า การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนไม่มีความสัมพันธ์กับ
ทศันคติเชิงบวกต่อการส่ือสารการตลาด พฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ
ของเด็กประถมศกึษา การวิเคราะห์เนือ้หากลยทุธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน
เป็นการสร้างมายาคตท่ีิบดิเบือนไปจากความเป็นจริงให้แก่เดก็ และมีการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพฯ 
ในข้อ 5 คือ การทําให้เกิดความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าบริการการแสดงหรืออ่ืนๆ หรือโอ้
อวดสรรพคณุจนเกินความจริง นอกจากนีย้งัพบว่า ทัง้นกัเรียนและคุณครูไม่รู้เท่าทันกลยุทธ์การส่ือสาร
การตลาดอาหารของบริษัทอาหาร 

กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารเป็นการสร้างมายาคติให้แก่เด็ก ดังนัน้ภาครัฐหรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรพฒันาหรือออกกฎหมายหรือมาตรการควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน เพ่ือปกป้องและคุ้มครองสขุภาพของเดก็ 

คาํสําคัญ: การสือ่สารการตลาด, โรงเรียนประถมศึกษา, ทศันคติ, การซ้ือ, การบริโภค
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Abstract 

Changes indietary habits comprises of a various factors. The environment in the school and the 
environment in surrounding area of the school are factors that influence on eating behavior of 
children.The objectives of this study were to explore and examine school food marketing 
communication among Thai students and their associations with food-related attitudes, 
purchasing and eatingbehaviors. 

The study employed cross–sectional study conducted in population in five provinces of Thailand 
(n= 817). Self-administered questionnaires were provided for data collection. The study used 
logistic regression analysis to identify any related associations. In addition to the employment of 
questionnaires, personal observation, voice record, photographs were used both inside and 
outside of the schools in order to understand marketing communications. For qualitative 
research, we used semi-structured interviews with students and school officials. 

The study found that there were no association between school food marketing communication, 
food-related attitudes, purchasing and eating behaviors. For content analysis, we found that 
school food marketing communication created an illusion or myth that distorts children’s reality 
and broke code of ethic of the Advertising Association of Thailand in article 5: to misinform 
consumers about products, servicesor other performances or exaggerated claims. Moreover, 
the finding of this study found that students and teachers lacked of media literacyand did not 
realize about the marketingcommunication strategiesof food companies. 

School food marketing communication created myth in order to misrepresent children. 
Therefore, government should seriously develop the law and should be prepared or updated 
regulations or guidelines to control school food marketing communicationin order to protect the 
health of children and youth. 

Key words: marketing communication, primary school, attitude, purchasing, eating 
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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 

การสํารวจพฤตกิรรมการบริโภคอาหารของสํานกังานสถิติแห่งชาติ ตัง้แตปี่พ.ศ.2546-2556 พบว่า 
การบริโภคของคนไทยมีการเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะในกลุ่มเด็กและเยาวชนมีการบริโภคอาหารท่ีมี
พลงังานสงู ขนมทานเลน่หรือขนมกรุบกรอบ อาหารจานดว่น นํา้อดัลม และอาหารสําเร็จรูปมากขึน้1-3 การ
เปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคดงักล่าวของเด็กไทยมีผลโดยตรงต่อพฤติกรรมสขุภาพ ซึง่ส่งผลทํา
ให้เด็กมีแนวโน้มมีนํา้หนกัตวัเกินมาตรฐานและอ้วนเพิ่มมากขึน้ และมีผลกระทบต่อสขุภาวะในระยะยาว 
เพราะภาวะอ้วนเป็นปัจจยัของการเกิดโรคเรือ้รังต่างๆ หลายโรค เช่น โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสงู 
โรคทางระบบหวัใจและหลอดเลือด4 เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคอาหารมีหลากหลายสาเหตุ โรงเรียนและ
สิ่งแวดล้อมภายในและบริเวณรอบๆ โรงเรียนก็เป็นสาเหตุหนึ่งมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของเด็ก 
เน่ืองจากเดก็จะได้เรียนรู้ทางอ้อมจากสิง่แวดล้อมตา่งๆ ผ่านตวับคุคล สถานท่ี กิจกรรมตา่งๆ ท่ีโรงเรียนจดั
ให้ โรงเรียนจึงมีอิทธิพลต่อการพฒันาการด้านต่างๆ รวมทัง้พฤติกรรมสขุภาพด้วย5, 6 นอกจากนี ้ในเด็ก 
100 คน จะมีเด็กมากถึง 75 คน ท่ีพ่อแม่สง่เข้าโรงเรียนตัง้แตอ่าย ุ3 ปี ทําให้เด็กต้องอยู่โรงเรียนถึงวนัละ 8 
ชัว่โมง6 เด็กท่ีเข้าสู่ระบบการศกึษา ร้อยละ 36.8 บริโภคขนมกรุบกรอบ และร้อยละ 25.3 ด่ืมนํา้อดัลมทุก
วนั7 และเดก็ท่ีศกึษาในระดบัประถมศกึษามีคา่ขนมโดยเฉล่ีย 20 – 60 บาทตอ่วนั8 

ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมา ในต่างประเทศมีการทําการตลาดอาหารในโรงเรียนอย่างรุนแรงและ
หลากหลายรูปแบบ เช่น โปสเตอร์ ตู้ ขายเคร่ืองด่ืมอัตโนมัติ การโฆษณาทางโทรทัศน์ในโรงเรียน การ
โฆษณาในโทรทศัน์หรือวิทยุบนรถโรงเรียน9 หนงัสือพิมพ์โรงเรียน ปกหนงัสือหรือตํารา อปุกรณ์การกีฬา 
ป้ายบอกคะแนน การให้ทุนการศึกษา และอ่ืนๆ อีกมากมาย10 โดยในปี 2008 บริษัทอาหารใช้เงินลงทุน
โฆษณาอาหารในโรงเรียน จํานวน 186 ล้านเหรียญสหรัฐ และร้อยละ 90 ของงบประมาณนีเ้ป็นการ
ส่งเสริมการขายเคร่ืองด่ืมท่ีมีรสหวาน11 ปัจจุบนั อตุสาหกรรมอาหารและเคร่ืองด่ืมยงัคงส่งเสริมการขาย
โดยการใช้แบรนด์ โลโก้ หรือตราสินค้าทัง้ในและรอบนอกบริเวณโรงเรียน โดยบริษัทอาหารจะใช้โลโก้ติด
กบัอุปกรณ์ทางการศึกษา รางวลั เสือ้ผ้า และตู้ขายเคร่ืองด่ืม รวมทัง้ การทําการตลาดนอกโรงเรียน เช่น 
การแสดงโลโก้ขนมในโรงเรียนฝึกสอนกีฬาสําหรับเดก็ การจดักิจกรรมการแขง่ขนัวา่ยนํา้ เป็นต้น12 

ประเทศไทย มีการสํารวจขนม 26 ชนิดท่ีมีจําหน่ายในร้านค้า 345 ร้าน ในโรงเรียนทัง้รัฐบาลและ
เอกชน 292 โรงเรียน พบว่า ร้านค้าส่วนใหญ่วางจําหน่ายขนมปังกรอบ/บิสกิต/เวเฟอร์ ร้อยละ 47.3  
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ขนมปัง ร้อยละ 42 เคร่ืองด่ืมท่ีมีรสหวาน ร้อยละ 39.4 และไอศกรีม ร้อยละ 35.9 โดยโรงเรียนสงักดัเอกชน
มีการวางจําหน่ายขนมเหล่านีม้ากกว่าของรัฐบาล13 นอกจากนี  ้ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน
ประถมศึกษา 400 โรงเรียน ในวันเด็กกีฬาสีวันปีใหม่ จะมี 200 โรงเรียน ท่ีได้รับการสนับสนุนจาก
บริษัทผู้ผลิตขนมและนํา้อดัลมโดยร้อยละ 8 มีป้ายโฆษณานํา้อดัลม และร้อยละ3 มีป้ายโฆษณาขนมกรุบ
กรอบ6 ยิ่งไปกว่านัน้ การทําการตลาดอาหารในโรงเรียน มุ่งเน้นไปท่ีโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยการทํา
การตลาดจะมีกลยุทธ์แตกต่างกันไปตามขนาดของโรงเรียนและนโยบายของโรงเรียน หากเป็นโรงเรียน
ขนาดใหญ่จะมุ่งเน้นไปท่ีการสนบัสนุนกิจกรรม ให้ทุนการศึกษา จดับูท ส่วนโรงเรียนขนาดเล็กใช้วิธีการ
ช่วยเหลืออปุกรณ์และคา่สาธารณปูโภค14 

สาเหตุท่ีบริษัทอาหารมุ่งเน้นไปท่ีโรงเรียน สืบเน่ืองมาจากมีเป็นลุ่มเป้าหมายท่ีท่ีชัดเจน รวมทัง้
โรงเรียนเป็นสถานท่ีท่ีเด็กต้องใช้เวลาอยู่ในแตล่ะวนัเป็นระยะเวลานาน บริษัทอาหารจึงใช้ช่องทางการทํา
การตลาดผา่นโรงเรียน และการอาศยัความน่าเช่ือถือของโรงเรียนในการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่ผลิตภณัฑ์
หรือสนิค้าของตนเอง เพ่ือให้เดก็เกิดความประทบัใจและกลายเป็นลกูค้าในระยะยาวของบริษัทตอ่ไป14 

ท่ีผ่านมา มีหลายหน่วยงานในประเทศไทยได้ศึกษาและวิจัยข้อมูลด้านการบริโภคอาหาร 
การตลาดและการโฆษณาอาหาร อาทิเช่น แผนงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสขุภาพ เครือข่ายเด็กไทยไม่กิน
หวาน กรมอนามัย หากแต่ยังไม่พบการศึกษาการส่ือสารการตลาดอาหารสําหรับเด็กในโรงเรียนของ
ประเทศไทยอย่างต่อเน่ือง อีกทัง้ การสื่อสารการตลาดมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบ เนือ้หา และกลยุทธ์
ตลอดเวลา จึงส่งผลให้องค์ความรู้ท่ีเคยมีนัน้ไม่ทันสมัย ดังนัน้ โครงการนีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือให้ทราบ 
กลยุทธ์ของการส่ือสารการตลาดอาหารท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคและการซือ้อาหารของเด็กและ
เยาวชน และนําผลท่ีได้ไปเป็นข้อมลูในการสนบัสนนุแนวทางการจดัการกบัผลกระทบทางสขุภาพของเด็ก
และเยาวชนจากการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน และการขบัเคลื่อนมาตรการและนโยบายด้าน
ตา่งๆ ตอ่ไป 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1.2.1 วตัถปุระสงค์หลกั 

เพ่ือศึกษาสถานการณ์และผลกระทบของการสื่อสารการตลาดอาหารทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ 
และการบริโภคอาหาร ท่ีมีตอ่เดก็ในโรงเรียนประถมศกึษา 

1.2.2 วตัถปุระสงค์รอง 
1. เพ่ือศกึษากลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
2. เพ่ือศกึษาการทําการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทัศนคติ และ
พฤตกิรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศกึษา 

4. เพ่ือศกึษาวิเคราะห์เนือ้หาส่ือโฆษณาและสง่เสริมการตลาดของอาหารในโรงเรียน 
5. เพ่ือศกึษาผลกระทบจากการสื่อสารการตลาดอาหารท่ีมีตอ่เดก็ในโรงเรียน 

1.3 สมมตฐิานการวิจัย 

การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนมีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และพฤติกรรมการซือ้และการ
บริโภคอาหารของเดก็ประถมศกึษา 

1. ปัจจยัด้านประชากร สงัคม และเศรษฐกิจ มีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และพฤติกรรมการซือ้
และการบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

1.1. เพศ มีความสัมพันธ์กับ ทัศนคติ และพฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ีไม่
เหมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

1.2. เกรดเฉล่ีย มีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และพฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ี
ไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

1.3. ดชันีมวลกายมีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และพฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหาร
ท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

1.4. เงินคา่ขนม มีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และพฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ี
ไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

2. การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน มีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และพฤติกรรม
การซือ้และการบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

3. ทศันคติช่ืนชอบต่อการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน มีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และ
พฤตกิรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 

1. เน่ืองด้วยมีงบประมาณในการศึกษาวิจัยจํากัด จึงใช้ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ 12 
เดือน (ม.ค. 58–ธ.ค. 58) เทา่นัน้ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลในกลุ่มเจ้าหน้าท่ีและนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนระดบัชัน้
ประถมศึกษาปีท่ี 6 สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และสํานกั
บริหารงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน เท่านัน้ เพราะโiงเรียนสว่นใหญ่จะตัง้อยู่ในเมือง ซึง่เป็น
พืน้ท่ีท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดสงูกวา่โรงเรียนอยูใ่นพืน้ท่ีห่างไกลหรือชนบท 
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1.5 ข้อจาํกัดของการวิจัย 

การศึกษานีม้ิได้คดัเลือกนกัเรียนและโรงเรียนในสงักดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร (สนศ.) 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน (สถ.) กองบญัชาการตํารวจตระเวนชายแดน (ตชด.) สถาบนัพลศึกษา 
และกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการเข้าร่วมการศึกษา เน่ืองจาก ระบบการบริหารโรงเรียนแตกต่างจาก
โรงเรียนในสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 

อาหาร หมายถึง อาหาร และเคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนประกอบด้วยนํา้ตาลและไม่มีแอลกอฮอล์เป็น

สว่นผสม 

การสื่อสารการตลาดอาหาร หมายถึง รูปแบบกลยทุธ์ท่ีอตุสาหกรรมอาหารใช้การสื่อสารการตลาด
แบบบรูณาการหรือแบบครบวงจร(integrated marketing communication: IMC) ภายในโรงเรียน อนั
ได้แก่ การโฆษณา การประชาสมัพนัธ์ (เช่น การแนะนําสินค้าใหม่ และการแสดงความรับผิดชอบตอ่สงัคม 
การมอบทุนการศึกษา) การขายโดยใช้พนกังาน การส่งเสริมการขาย (เช่น การลดแลกแจกแถม การเล่น
เกมหรือการชิงโชคเพ่ือรับรางวลั) การตลาดทางตรง การจดักิจกรรมทางการตลาด (เช่น การจดัประกวด
แขง่ขนั การให้ทนุอปุถมัภ์ในการจดังานกีฬาของโรงเรียน) 

ผลกระทบ  หมายถึง  ผลท่ีเกิดจากการส่ือสารการตลาดของอุตสาหกรรมอาหารท่ีทําให้
กลุม่เป้าหมายจดจํา มีทศันคตท่ีิดี และเกิดพฤตกิรรมการซือ้และการบริโภค 

เดก็ หมายถึง นกัเรียนท่ีกําลงัศกึษาอยูใ่นระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-6 

เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียน หมายถึง ผู้ อํานวยการหรือผู้บริหารโรงเรียน คณุครู และ/หรือเจ้าหน้าท่ีท่ี
ปฎิบตัหิน้าท่ีอยูใ่นโรงเรียน 

โ รง เ รียน  หมายถึ ง  โ รง เ รียน ท่ีสังกัด สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้ พื น้ฐาน 
กระทรวงศกึษาธิการ และสํานกับริหารงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

ปัจจยัด้านประชากร สงัคม และเศรษฐกิจ หมายถึง เพศ อาย ุนํา้หนกั ส่วนสงู เงินค่าขนม ระดบั
การศกึษา ผลการเรียน และระดบัการศกึษา อาชีพ และสถานภาพการสมรสของผู้ปกครอง 

จรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง แนวทางการปฎิบตัใินการโฆษณาตามจรรยาบรรณวิชาชีพ อนัได้แก่  

1. มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมและไมก่่อให้เกิดความเส่ือมเสียในจริยธรรมและวฒันธรรมอนัดี 
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2. ไมมี่การดหูมิ่นเชือ้ชาตศิาสนาหรือความเช่ือหรือสิง่อนัเป็นท่ีเคารพสกัการะของบคุคลทัว่ไป 
3. ไม่ทําให้เกิดความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าบริการการแสดงหรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวด

สรรพคณุจนเกินความจริง  
4. ไมใ่ช้ความเช่ือถือเก่ียวกบัไสยศาสตร์หรือเร่ืองโชคลางมาเป็นข้อจงูใจ  
5. ไมเ่ลียนแบบเคร่ืองหมายการค้า, คําขวญั, ข้อความสําคญัหรืออ่ืนๆ จากการโฆษณาของผู้ อ่ืน  
6. ไม่ใช้ศพัท์ สถิติผลการวิจยัหรืออ้างอิงรายงานทางวิทยาศาสตร์ในทางท่ีทําให้เกิดความเข้าใจ

ผิดโดยท่ีสนิค้านัน้ไมมี่คณุสมบตัติามท่ีอ้าง  
7. ไมอ้่างถึงตวับคุคลหรือสถาบนัโดยท่ีตวับคุคลหรือสถาบนันัน้ไมมี่ตวัตนอยูจ่ริง 
8. ไมมี่ผลเป็นอนัตรายตอ่เดก็หรือผู้ เยาว์ทัง้ทางร่างกายจิตใจหรือทําให้ขาดความรู้สกึผิดชอบหรือ

โดยอาศยัความรู้เท่าไมถ่ึงการณ์ของเดก็มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการจงูใจโดยไมส่มควร 
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1.7 กรอบแนวคดิของการศกึษา 

รูปที่ 1 กรอบแนวคดิของการศกึษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ปัจจยัด้านประชากร สงัคม และเศรษฐกิจ 
เพศ อาย ุน้ําหนกั สว่นสงู เงนิคา่ขนม ระดบั
การศกึษา ผลการเรยีน และระดบัการศกึษา 
อาชพี และสถานภาพการสมรสของผูป้กครอง 

การเปิดรบัการส่ือสาร
การตลาดอาหารใน

โรงเรียน 

พฤติกรรมการบริโภค
อาหาร 

พฤติกรรมการซ้ือ
อาหาร 

ทศันคติต่อ 
การส่ือสาร

การตลาดอาหารใน
โรงเรียน 
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1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ทราบสถานการณ์การส่ือสารการตลาดอาหารสําหรับเด็กในโรงเรียน และทัศนคติและ

พฤตกิรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็ 
2. ทราบสถานการณ์การสื่อสารการตลาดอาหารสําหรับเด็กในโรงเรียนท่ีเป็นไปตามหลัก

จรรยาบรรณวิชาชีพ 
3. ได้ฐานข้อมลูเพ่ือการนําไปใช้ในการศกึษาวิจยัในเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง 
4. ด้านนโยบาย 

4.1. ได้แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากฎหมายและมาตรการท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือลด
ผลกระทบการสื่อสารการตลาดอาหารท่ีมีตอ่เดก็ในโรงเรียน 

4.2. ได้ข้อมลูไปสนบัสนนุในการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายอาหาร ด้านตา่งๆ โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่ง มาตรการควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

4.3. ได้ข้อมูลเพ่ือเตือนไปยังสมาคมวิชาชีพโฆษณาและการตลาด หากมีการละเมิด
จรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย 
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บทที่ 2 

แนวคดิทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

การศกึษาการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน กบัทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการบริโภคอาหาร
ของเดก็ประถมศกึษา มีแนวคดิ ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ดงัตอ่ไปนี ้

2.1 คิดเก่ียวกบัการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการหรือแบบครบวงจรและผลกระทบของการส่ือสาร
การตลาดแบบบรูณาการหรือแบบครบวงจร 

2.2 แนวความคดิกลยทุธ์การส่ือสารตราสินค้า  
2.3 แนวความคดิการเป็นผู้สนบัสนนุทางการตลาด 
2.4 แนวคดิเก่ียวกบัสญัญะและมายาคต ิ(การวิเคราะห์เนือ้หาส่ือเชิงคณุภาพ) 
2.5 แนวคดิเก่ียวกบัทศันคต ิ
2.6 จรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย 
2.7 ทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการหรือแบบครบวงจร (integrated marketing 
communication: IMC) และผลกระทบของการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการหรือแบบครบวงจร 

2.1.1 แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการหรือแบบครบวงจร (integrated marketing 
communication: IMC) 

การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการหรือแบบครบวงจร (integrated marketing communication: 
IMC) คือ กลยทุธ์การประสานความพยายามทางการตลาดขององค์กรในการติดต่อส่ือสารโดยใช้เคร่ืองมือให้
เหมาะสมสอดคล้องเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัเพ่ือให้ข่าวสาร สร้างภาพลกัษณ์ และจงูใจลกูค้าเป้าหมาย เพ่ือให้
เกิดพฤตกิกรรมการซือ้และการบริโภค15 

 เคร่ืองมือการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการหรือแบบครบวงจร16 เพ่ือใช้การติดต่อส่ือสารหลาย
รูปแบบกบัลกูค้า ซึง่อยู่ภายใต้แผนเดียวกนัและจดุมุ่งหมายเดียวกนั โดยการติดต่อส่ือสารทางการตลาดแบบ
บรูณาการตระหนกัว่า บุคคลสะสมข้อมลูตลอดเวลาและข้อมลูท่ีสะสมจะมีผลต่อพฤติกรรมการซือ้ ดงันัน้ จึง
ควรมีการป้อนข้อมลูให้กบัลกูค้าด้วยเคร่ืองมือหรือวิธีการตา่งๆ ดงันี ้
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1. การโฆษณา (Advertisement) หมายถึง การใช้ส่ือประเภทตา่งๆ ท่ีสามารถสง่นําข่าวสารไปสูผู่้ รับ
สารได้อย่างทัว่ถึง ภายในระยะเวลาอนัรวดเร็วผ่านส่ือมวลชน อนัได้แก่ โทรทศัน์หนงัสือพิมพ์ วิทย ุนิตยสาร 
และส่ือเฉพาะกิจ ได้แก่ ป้ายโฆษณากลางแจ้ง โบรชวัร์ แผน่พบัโปสเตอร์ 

2. การประชาสมัพนัธ์ (Public relationship/public city) คือ การติดตอ่ส่ือสารขององค์การกบักลุม่
ต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อความสําเร็จขององค์การไม่ว่าจะเป็นผู้ขายปัจจัยการผลิต ผู้ ถือหุ้น หรือลูกค้า โดยมี
วตัถุประสงค์เพ่ือสร้างทัศนคติความเช่ือและภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อองค์การหรือผลิตภณัฑ์ ตลอดจนเป็นการให้
ความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่หรือแก้ไขข้อผิดพลาดในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ 

3. การขายโดยใช้พนกังาน (Personal selling) หมายถึง รูปแบบการติดตอ่ส่ือสารจากผู้สง่สารไปยงั
ผู้ รับข่าวสารโดยตรง อาจเรียกว่าเป็นการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล ผู้ ส่งข่าวสารจะสามารถรับรู้และ
ประเมินผลจากผู้ รับขา่วสารได้ทนัที 

4. การสง่เสริมการขาย (Sale promotion) เป็นเคร่ืองมือระยะสัน้ เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการซือ้หรือขาย
ผลติภณัฑ์หรือเป็นสิ่งท่ีจงูใจท่ีมีคณุคา่พิเศษท่ีกระตุ้นหน่วยงานขาย ผู้จดัจําหน่ายหรือผู้บริโภคคนสดุท้าย โดย
มีจดุมุง่หมายเพ่ือให้เกิดการขายในทนัทีทนัใด 

5. การตลาดทางตรง (Direct marketing) หมายถึง การติดต่อส่ือสารของบริษัทไปยงัลกูค้า
กลุ่มเป้าหมายโดยตรง เพ่ือให้ได้รับการตอบสนองหรือการซือ้สินค้า การตลาดทางตรงไม่ได้มีเพียงแต่การส่ง
จดหมายทางตรงหรือส่งแคตตาล็อกสั่งสินค้าทางไปรษณีย์ แต่เก่ียวข้องกับกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น 
การตลาดทางโทรศพัท์การโฆษณาท่ีตอบสนองโดยตรงผ่านจดหมายทางตรงอินเทอร์เน็ต และส่ือสิ่งพิมพ์หรือ
ส่ือโทรทศัน์อ่ืนๆ บางบริษัทไม่ได้ใช้ช่องทางการตลาดอ่ืนๆ นอกจากใช้ช่องทางการขายอิสระในการขายสินค้า
โดยตรงไปยงัลกูค้า 

6. การตลาดโดยการจดักิจกรรมพิเศษ (Event marketing) เช่น การประกวด การแข่งขนัการฉลอง 
การเปิดตวัสนิค้าใหมซ่ึง่เป็นวิธีท่ีนิยมมากในปัจจบุนั เพราะเป็นการส่ือสารการตลาดท่ีสามารถจงูใจให้ผู้บริโภค
เข้ามามีส่วนร่วมได้และสามารถวดัผลได้ด้วยจํานวนของผู้ ท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมและสนใจติดตาม
กิจกรรมท่ีเกิดขึน้ 

2.1.2 ผลกระทบของการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการหรือแบบครบวงจร 

 นักการตลาดได้พฒันาตวัแบบพฤติกรรมผู้บริโภค โดยนําความรู้ทางด้านพฤติกรรมศาสตร์มาช่วย
อธิบายหลายทฤษฎี เช่น ตวัแบบพฤติกรรมผู้บริโภคของคอตเลอร์ ได้นําทฤษฏีเร่ืองสิ่งเร้ากบัการตอบสนองมา
ช่วยอธิบายพฤติกรรมการซือ้ของผู้บริโภค โดยยึดถือแนวความคิดท่ีว่า พฤติกรรมจะเกิดขึน้ได้จะต้องมีสาเหต ุ
หรือสิง่เร้ามาทําให้เกิด และจากสิง่เร้าจะกลายเป็นแรงจงูในให้แสดงพฤตกิรรมตา่งๆ ออกมา เพ่ือตอบสนองตอ่
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สิ่งเร้านัน้ สิ่งเร้ามีสองส่วน คือ สิ่งเร้าทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได้ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัด
จําหน่าย และการส่งเสริมการตลาด และสิ่งเร้าท่ีอยู่ในสิ่งแวดล้อมรอบๆ ตวัผู้บริโภค ท่ีไม่สามารถควบคมุได้ 
เช่น เศรษฐกิจ เทคโนโลยี การเมือง และวฒันธรรม เป็นต้น สิ่งเร้าเหล่านีจ้ะเป็นตวันําเข้าสู่กล่องดํา (สมอง) 
ของผู้บริโภค ผ่านกระบวนการตดัสินใจซือ้ภายในสมอง หรือกล่องดํา ซึ่งมองไม่เห็น และจะแสดงผลออกมา
เป็นพฤตกิรรมตอบสนองท่ีมองเห็นได้ คือ การตดัสนิใจซือ้ เลือกผลติภณัฑ์ และเลือกตรา เป็นต้น 

ดัง้นัน้ สิ่งกระตุ้นท่ีเป็นเหตจุูงใจให้เกิดการซือ้สินค้า อาจเป็นเหตจุงูใจด้านเหตผุลหรือด้านจิตวิทยาก็
ได้ สิง่กระตุ้นประกอบด้วย 2 สว่น34 ได้แก่ 

1.1 สิ่งกระตุ้นทางการตลาด เป็นสิ่งกระตุ้นท่ีเกิดจากการจดัส่วนประสมการตลาดโดยนักการตลาด 
ประกอบด้วยสิ่งกระตุ้นด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคาด้านการจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด เช่น 
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีมีรูปร่างขนาดเล็ก กําหนดราคาสินค้าให้เหมาะกบัสินค้าและกลุ่มเป้าหมายเพ่ือกระตุ้นให้
เกิด ความต้องการซือ้ เป็นต้น 

1.2 สิ่งกระตุ้ นอ่ืนๆ โดยเป็นสิ่งกระตุ้ นท่ีอยู่ภายนอกท่ีบริษัทควบคุมไม่ได้ ได้แก่ สิ่งกระตุ้ นด้าน
เศรษฐกิจ ด้านเทคโนโลยี กฎหมาย ด้านการเมืองและด้านวฒันธรรมเช่น ภาวะเศรษฐกิจท่ีเติบโตรายได้ของ
ผู้บริโภคท่ีสงูขึน้ ซึง่เป็นสว่นหนึง่ท่ีกระตุ้นให้เกิดความต้องการซือ้ 

 นอกจากนี ้Belch and Belch35(2004)กลา่วว่า เม่ือผู้บริโภคเปิดรับการส่ือสารการตลาดแบบบรูณา
การแล้ว จะมีการตอบสนอง 3 รูปแบบ ดงันี ้

1. การตอบสนองด้านความรู้ (Cognitive reponse) หมายถึง การตอบสนองโดยใช้ความคิด ความรู้ 
ความเช่ือถือวิเคราะห์ตอ่การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ โดยความเช่ือนีไ้ม่จําเป็นต้องถกูหรือผิด หรือเป็น
ความจริงเสมอไป และรูปแบบการตอบสนองตอ่การส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการด้านความรู้ แบ่งออกเป็น 
3 ประเภท ได้แก่ 

1.1. ความคิดตอ่สินค้าและสาร (Product/ message thoughts) เป็นการตอบสนองตอ่สินค้าหรือ
ข้อกล่าวอ้างท่ีส่ือสารมาในการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ มี 2 รูปแบบการตอบสนอง คือ 1. ข้อโต้แย้ง 
(Counter argument) เม่ือผู้บริโภคไม่เห็นด้วยกบัสารท่ีปรากฏในการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ เพราะไม่
สอดคล้องกับความเช่ือ ทําให้ผู้บริโภคไม่ยอมรับข้อกล่าวอ้างดงักล่าว 2. ข้อสนบัสนุน (Support) คือ ความ
คดิเห็นท่ีผู้บริโภคเห็นด้วย และยอมรับกบัสารในการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ พร้อมทําความเข้าใจและ
นําข้อมลูท่ีได้ไปบนัทกึเก็บไว้ในระบบความทรงจําตอ่ไป 
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1.2. ความคิดต่อแหล่งสาร (Source-oriented thoughts) คือ การตอบสนองต่อแหล่งสารในการ
ส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ แบง่ออกเป็น 2 ลกัษณะ ได้แก่ 1. การทําลายแหลง่สาร (Source derogation) 
เป็นความคิดเชิงลบท่ีผู้บริโภคมีตอ่ผู้สง่สารหรือองค์กรตา่งๆ ท่ีกลา่วข้อกลา่วอ้างนัน้ ความเส่ือมของแหล่งสาร
จะทําให้การยอมรับหรือไว้วางใจในสารท่ีทําการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการลดลง หรือเกิดการปฏิเสธสาร
นัน้ๆ 2. การสง่เสริมสาร (Source promotion) เป็นความคิดเชิงบวกท่ีผู้บริโภคมีตอ่ผู้สง่สารหรือองค์กรตา่งๆ ท่ี
กลา่วข้อกลา่วอ้างนัน้การสง่เสริมแหลง่สารจะช่วยเพิ่มความช่ืนชอบและการยอมรับเนือ้ความ 

1.3. ความคิดตอ่ชิน้งานการสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการ (IMC execution thoughts) เป็นการ
ตอบสนองตอ่ชิน้งาน การสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการโดยตรง ซึง่ไมไ่ด้สนใจตวัสนิค้าหรือสารในการส่ือสาร
การตลาดแบบบรูณาการ ผู้บริโภคจะให้ความสนใจกบัองค์ประกอบตา่งๆ เช่น ความคิดสร้างสรรค์ ทศันศลิป์ สี 
ดนตรีประกอบ เน่ืองจากการตอบสนองประเภทนีเ้ก่ียวข้องกับการตอบสนองทางด้านอารมณ์ (Affective 
response) จึงมีอิทธิพลต่อทัศนคติในด้านตราสินค้าและองค์กรท่ีเป็นเจ้าของตราสินค้าของผู้ บริโภค ยิ่ง
ผู้บริโภคมีความคิดเชิงบวกมากขึน้ การยอมรับเนือ้ความและความช่ืนชอบตราสินค้านัน้จะยิ่งเพ่ิมขึน้ดงัแสดง
ในภาพข้างลา่งนี ้36 

 

 

 

 

 

 

 

2. การตอบสนองด้านอารมณ์ความรู้สึก (Affective response) คือ การตอบสนองโดยใช้อารมณ์ 
ความรู้สกึทัง้แง่บวกและลบตอ่สนิค้า จะเกิดขึน้ขณะท่ีเปิดรับหรือหลงัจากการเปิดรับการส่ือสารการตลาดแบบ
บรูณาการ หรืออาจจะเป็นการเปล่ียนแปลงอารมณ์ความรู้สกึจากไม่ชอบเป็นชอบ หรือชอบน้อยเป็นชอบมาก 
การตอบสนองด้านนีจ้ะเกิดขึน้ในลกัษณะภาพรวมมากกว่าจะตอบสนองต่องค์ประกอบส่วนใดส่วนหนึ่งของ
การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ในบางกรณี ความรู้สึกท่ีเกิดจากการตอบสนองทางความรู้สึกสามารถ
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เกิดขึน้ได้เอง โดยไมต้่องมีความเช่ือพืน้ฐานเก่ียวกบัสินค้าหรือสารในการสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการ หรือ
อาจจะไมมี่การตอลสนองด้านความรู้เกิดขึน้มาก่อนก็ได้37 เช่น การชมโฆษณาสนิค้าหรือตราสนิค้าท่ีไมเ่คยรู้จกั
มาก่อน โดยทัว่ไป การตอบสนองด้านนีม้กัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการประเมินประสิทธิภาพของสินค้าในแตล่ะ
คณุสมบตัิร่วมกนั ดงันัน้ จึงอนมุานได้ว่า การตอบสนองด้านความรู้สกึเก่ียวข้องอย่างมากกบัชนิดสินค่า ตรา
สนิค้า และสารในการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ 

3. การตอบสนองด้านพฤติกรรม (Behavioral response) หมายถึง การตอบสนองท่ีปรากฏออกมาใน
รูปแบบของพฤติกรรม เช่น ทําหรือไม่ทํา ซือ้หรือไม่ซือ้ กินหรือไม่กิน เป็นต้น หรือความตัง้ใจท่ีจะกระทํา
พฤติกรรมนัน้เม่ือเปิดรับการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ เช่น ตดัสินใจท่ีจะซือ้หรือไม่ซือ้สินค้าใดสินค้า
หนึ่ง หรือแนะนําให้ผู้ อ่ืนซือ้หรือเสนอให้ซือ้ตราสินค้าใหม่38 การตอบสนองด้านนีจ้ะเป็นไปตามวตัถปุระสงค์
ของการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการหรือไม่ ก็สามารถนบัได้ว่าการตอบสนองด้านพฤติกรรมได้เกิดขึน้แล้ว 
การตอบสนองจะมีลกัษณะและทิศทางใดนัน้ขึน้อยูก่บัความพร้อมของผู้บริโภคในด้านความรู้ ความเข้าใจ และ
ทศันคติต่อสินค้าและเนือ้ความในการส่ือสารการตลาดแบบบรูณาการ โดยการตอบสนองด้านนีไ้ม่จําเป็นต้อง
เกิดขึน้ทันทีหลังจากการเปิดรับการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการเสมอไป แต่อาจเร่ิมต้นด้วยการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมเพียงเลก็น้อยในช่วงแรก จากนัน้จงึคอ่ยปรับตวัไปสูพ่ฤตกิรรมท่ีตัง้เป้าหมายไว้ 

2.2 แนวความคดิกลยุทธ์การสื่อสารตราสนิค้า (Brand communications strategy concept) 

แนวความคิดการส่ือสารตราสินค้าได้รับการพฒันามาจากแนวความคิดการส่ือสารการตลาด โดยการ
นําเอาเคร่ืองมือการส่ือสารการตลาดมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารตราสินค้า ได้มีผู้ ให้ความหมายของการ
ส่ือสารการตลาดและการสร้างตราสนิค้าไว้ ดงัตอ่ไปนี ้

Kotler17 (1999) กล่าวว่า การสื่อสารการตลาด หมายถึง การผสมผสานและประสานช่องทางการ
ส่ือสารหลายๆ ทางเพ่ือส่ือเนือ้หาเก่ียวกับองค์กรและผลิตภณัฑ์ได้อย่างชัดเจน สอดคล้องและเป็นอันหนึ่ง
เดียวกนั 

Shimp18 (2003) ได้นิยามการส่ือสารการตลาด หมายถึง กระบวนการพฒันาและดําเนินการโปรแกรม
การสื่อสารท่ีจูงใจโดยการผสมผสานเคร่ืองมือทางการสื่อสารหลายรูปแบบอย่างสอดคล้องและต่อเน่ืองเพ่ือ
สร้างการรับรู้และกระตุ้นพฤตกิรรมกลุม่เป้าหมาย 

ดงันัน้ วตัถปุระสงค์หลกัของการสื่อสารเพ่ือการสร้างตราสินค้า คือ ความต้องการให้ผู้บริโภคมีความรู้
อย่างแท้จริงเก่ียวกบัตราสินค้า ซึง่หากผู้บริโภคได้รู้จกัตราสินค้าเป็นอย่างดีแล้วย่อมส่งผลต่อการตดัสินใจซือ้
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ของผู้บริโภคในท่ีสดุ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรู้สกึของผู้บริโภคท่ีมีตอ่คณุคา่ของตราสินค้าท่ีตนได้บริโภคอยู่ใน
ขณะนี ้โดยความรู้ในตราสนิค้ามีความสมัพนัธ์กบั 2 ประเดน็19 ได้แก่ 

1. การรู้จกัตราสินค้า (Brand awareness) คือ การท่ีผู้บริโภคสามารถตอบได้ว่าสินค้าประเภทใด
ประเภทหนึง่มีตราสนิค้าอะไรบ้างตราสินค้าใดบ้างท่ีผู้บริโภคจําได้ซึง่จะมีความได้เปรียบตอ่ตราสินค้าท่ีผู้ ริโภค
ไมส่ามารถจดจําได้ 

2. ภาพลกัษณ์ของตราสินค้า (Brand image) คือ การท่ีผู้บริโภครับรู้ว่าตราสินค้าใดตราสินค้าหนึ่ง มี
คุณลกัษณะอย่างไรมีประโยชน์อย่างไรต่อผู้บริโภค และคุณประโยชน์นัน้เป็นคุณประโยชน์ท่ีสามารถสร้าง
คณุคา่ให้กบัผู้บริโภคได้ตา่งจากตราสินค้าอ่ืนอย่างไร สําหรับเคร่ืองมือท่ีใช้สําหรับการส่ือสารตราสินค้าหลกั ๆ 
ประกอบไปด้วยการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย การขายโดยใช้พนักงาน การตลาด
ทางตรงการจดัเหตกุารณ์พิเศษ การเป็นผู้สนบัสนนุ เป็นต้น 

เคร่ืองมือท่ีใช้สําหรับการส่ือสารตราสินค้าประกอบไปด้วย การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การ
สง่เสริมการขาย การขายโดยใช้พนกังาน การตลาดทางตรง การจดัเหตกุารณ์พิเศษ การเป็นผู้สนบัสนุน เป็น
ต้น 

2.3 แนวความคดิการเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship marketing concept) 

กลยทุธนีเ้ป็นหนึง่ในสว่นประสมการตลาด (Marketing Mix) ในกลุม่ของการสง่เสริมการตลาดหรือการ
ส่ือสารการตลาด (Promotion/Marketing Communication) 

การเป็นผู้อุปถัมภ์และกิจกรรมทางการตลาด (Sponsorship and Event Marketing) การ
สนบัสนนุทางการตลาด (Sponsorship Marketing) เป็นเคร่ืองมือท่ีเจ้าของสนิค้าลงทนุเสียคา่ใช้จ่ายในการเข้า
เป็นผู้สนบัสนนุทางการตลาด เพ่ือให้กลุม่เป้าหมายมีโอกาสเห็นตราสนิค้ามากขึน้โดยหวงัผลทางธุรกิจมากกวา่
ภาพลกัษณ์ของบริษัท แต่ (Event Marketing) เน้นความสนใจในกิจกรรม ซึ่งมกัจะนําสินค้าไปผูกกับ
เหตกุารณ์พิเศษนัน้โดยหวงัผลในด้านภาพลกัษณ์มากกวา่ธุรกิจ20 

การเป็นผู้สนบัสนุน (Sponsorship) ผู้สนบัสนุนทางการตลาด (Sponsorship Marketing) หรือการ
เป็นสนบัสนนุเชิงพาณิชย์ (Commercial Sponsorship) นัน้ ได้มีผู้ ท่ีให้ความหมายไว้หลายประการด้วยกนั ซึง่
มีดงันี ้
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Sleight21 (1989) กล่าวว่า การเป็นผู้สนับสนุน (Sponsorship) หมายถึง ความสมัพนัธ์ในทางธุรกิจ
ระหว่างผู้ ให้ความช่วยเหลือจากกองทุน แหล่งทรัพยากรหรือบริการ รวมไปถึงความสมัพนัธ์ในลกัษณะส่วน
บคุคล ท่ีให้การสนบัสนนุแก่กิจกรรมหรือองค์กร โดยนยัแห่งการให้การสนบัสนนุจะมีความหวงัในผลแห่งการ
ให้บางอยา่งตามท่ีต้องการและอาจจะมีความเก่ียวโยงกบัผลประโยชน์ในทางพาณิชย์  

 Meenaghan22 (1991) ให้ความหมายของการเป็นผู้ สนับสนุนเชิงพาณิชย์ (Commercial 
Sponsorship) หมายถึง การลงทุนด้วยเงินสดหรือทรัพย์สิ่งของอย่างอ่ืน ไปเพ่ือกิจกรรมหนึ่ง โดยหวงัผลทาง
การค้า ทัง้นีก้ารเป็นผู้สนบัสนนุจะมีความเช่ืองโยงสมัพนัธ์กนักบักิจกรรมนัน้ๆ ด้วย  

 การเป็นผู้สนบัสนนุทางการตลาด (Sponsorship Marketing) คือ การลงทนุของบริษัทในลกัษณะของ
การให้ทัง้ท่ีเป็นตัวเงินและหรือไม่เป็นตัวเงิน โดยหวังประโยชน์ทางธุรกิจ อีกทัง้การเป็นผู้ สนับสนุนทาง
การตลาดจะถกูใช้ในวตัถปุระสงค์เพ่ือต้องการเพิ่มยอดขาย การเจาะกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย เพิ่มความจงรักภกัดี
แก่คนในองค์กร การสร้างภาพพจน์และอิทธิพลให้กบัตราสนิค้า  

สาเหตุสําคัญท่ีเป็นปัจจัยทําให้เกิดกิจกรรมการเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาดได้รับความนิยมและ
เติบโตขึน้อยา่งตอ่เน่ือง มีดงันี ้

1. ข้อจํากัดด้านจํานวนเงินในการทําการส่ือสารการตลาดด้วยเคร่ืองมือการโฆษณาต้องใช้เงิน
จํานวนมาก 

2. พฤติกรรมของผู้บริโภคท่ีไม่ชอบดูหนังโฆษณาในวิทยุโทรทัศน์ กล่าวคือ เม่ือมีหนังโฆษณาขัน้
รายการผู้บริโภคจะไมด่หูนงัโฆษณาโดยจะเปล่ียนไปดรูายการอ่ืนๆ แทน 

3. ช่วยสร้างคณุคา่ให้กบัตราสนิค้า (Brand Equity) 
4. เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถส่ือสารการตลาดและสื่อสารตราสินค้าได้ตรงกลุ่มเป้าหมายโดย

เฉพาะเจาะจงตามลักษณะประชากรศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และรูปแบบการดําเนินชีวิตของ
กลุม่เป้าหมาย 

5. ช่วยให้บริษัทได้รับการยอมรับจากหน่วยงานท้องถ่ิน และรวมถึงบรรดาผู้ ถือหุ้น พนกังานในบริษัท 
และสงัคม 

สําหรับวตัถุประสงค์ของการดําเนินกิจกรรมการเป็นผู้สนบัสนุนทางการตลาดนัน้มีอยู่ด้วยกันหลาย
ประการ ทัง้นีข้ึน้อยู่กับความต้องการขององค์กรนัน้ๆ ว่า มีวัตถุประสงค์ไปในด้านใด ซึ่งสามารถสรุปเป็น
ประเดน็ตา่งๆ ได้ดงันี ้

1. เพ่ือเพิ่มการตระหนกัรู้ในช่ือและตราสนิค้า 
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2. เพ่ือการใช้ส่ือได้อยา่งเปิดเผย โดยปราศจากข้อจํากดัตา่งๆ เช่น กฎหมาย เป็นต้น 
3. เพ่ือเสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้แก่ตราสนิค้า ผลติภณัฑ์ และองค์กร 
4. เพ่ือแสดงออกถึงความมีเมตตา เผ่ือแผ ่ท่ีมีตอ่บคุคล กลุม่คน ชมุชน องค์กร 
5. เพ่ือสง่เสริมการขาย (อาทิเช่น การเป็นสนิค้าตวัอยา่งพว่งตดิกบัสนิค้าหลกัอ่ืนๆ) 
6. เพ่ือสร้างกําลงัขวญัและความภาคภมูิใจในองค์การให้กบัพนกังาน 
7. เพ่ือพฒันาและดํารงรักษาไว้ซึง่ความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัลกูค้า ผู้จดัจําหน่าย พนกังานงานและผู้ ถือหุ้น

ของบริษัท 
8. เพ่ือเพิ่มยอดขายและเป็นโอกาสในการเปิดตลาดท่ีถกูปิดไปในอดีต 
9. เพ่ือใช้เป็นทางออกสําหรับการทําโฆษณาสนิค้าต้องห้าม เช่น เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ บหุร่ี เป็นต้น 

ลกัษณะของผู้สนบัสนนุทางการตลาด (Characteristics of Sponsorship Marketing) 

1. ผู้สนบัสนนุทางการกีฬา (Athletic Sponsorship) อาทิเช่น กลุม่ธุรกิจโคคา-โคลา ในประเทศไทย 
ร่วมกบัการกีฬาแห่งประเทศไทย กรมพลศกึษา และสมาคมฟตุบอลแห่งประเทศไทยในพระราชปูถมัภ์ จดัการ
แขง่ขนัฟตุบอลเยาวชนชิงชนะเลศิแห่งประเทศไทย โค้กคพั23 

2. ผู้สนบัสนนุทางศิลปะและวฒันธรรม (Art and Cultural Sponsorship) เช่น กลุม่ธุรกิจโคคา-โคลา 
ในประเทศไทย ซึง่ประกอบด้วย บริษัท ไทยนํา้ทิพย์ จํากดั บริษัทหาดทิพย์ จํากดั (มหาชน) และบริษัท โคคา-
โคลา ประเทศไทย จํากดั กบัสํานกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน ผู้ ด้อยโอกาส และผู้สงูอาย ุ
(สท.)ได้นําเยาวชนท่ีผ่านการคดัเลือกและดํารงตําแหน่งแฟนต้ายวุทตูจํานวน 18 คนเพ่ือร่วมเดินทางไปทศัน
ศกึษา แลกเปลี่ยนวฒันธรรมและร่วมงานมหกรรมโลก (The World Exposition 2010) ณ นครเซ่ียงไฮ้ 
สาธารณรัฐประชาชนจีนคณะแฟนต้ายวุทูตร่วมถ่ายภาพเป็นท่ีระลกึภายหลงัจากการแสดงความสามารถนํา
ศลิปวฒันธรรมไทยไปเผยแพร่ณ ศาลาไทย ในงานมหกรรมโลก หรือเซ่ียงไฮ้เอ็กซ์โป 201024 

3. ผู้สนบัสนุนทางรายการวิทยโุทรทศัน์ (Broadcast Sponsorship) โดยส่วนใหญ่แล้วผู้สนบัสนุน
รายการวิทยโุทรทศัน์จะให้การสนบัสนนุในรูปของเงินรางวลั หรือสินค้าประกอบในรายการ ซึง่จะพบเห็นป้าย
ตราสินค้าหรือตัวสินค้าท่ีติดอยู่ตามฉากประกอบรายการนัน้ๆ เช่น ร้านอาหารยาโยอิและคนอร์โจ๊กคัพ
สนบัสนนุเงินรางวลัในรายการซปุเปอร์จ๋ิว25 

4. ผู้สนบัสนนุทางกิจกรรมบนัเทิง (Entertainment Sponsorship) เช่น ชาเขียวโออิชิยเูอชทีแจกบตัร
ชมภาพยนตร์เร่ือง อลุตร้าแมนซีโร่ เดอะมฟูว่ี ตอนเบเลียลจกัรพรรดิทมิฬ โดยนํา 5 กล่องเปล่า โออิชิกรีนที ยู
เอชที รสชาตใิดก็ได้ มาแลกรับตัว๋ฟรีทนัที 2 ท่ีนัง่ รวมจํานวน 20,000 ท่ีนัง่26 
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 5. ผู้สนับสนุนทางการศึกษา (Educational Sponsorship) เช่น บริษัท เบอร์ล่ี ยุคเกอร์ จํากัด 
(มหาชน) หรือบีเจซี (ผู้ผลิตมนัฝร่ังทอดกรอบเทสโต) ยงัคงดําเนินกิจกรรมท่ีทําอย่างต่อเน่ืองให้แก่โรงเรียนท่ี
ขาดแคลนในท้องถ่ินตา่งๆ ภายใต้ช่ือโครงการ “Remote School” โดยในปี 2555 ได้มอบอาคารเรียนขนาด 3 
ห้องเรียนและห้องสุขา ตลอดจนอุปกรณ์การเรียน และผลิตภัณฑ์ อุปโภคบริโภคของบริษัทในเครือให้แก่
โรงเรียนสมาคมไลออนส์ (บ้านอา่งศิลา) รวมมลูคา่กวา่ 1,350,000 บาท27 

6. ผู้สนบัสนนุทางการประกวดหรือการแข่งขนั (Competition Sponsorship) เช่น ไอศกรีมวอลล์แพด
เดิลป๊อป จัดการกิจกรรม “มหัศจรรย์แห่งไม้ไอติม ไดโนเสาร์ทะลุมิติ” ให้เด็กระดับประถมศึกษาจาก
หลากหลายโรงเรียนทั่วประเทศสร้างสรรค์จินตนาการพาไดโนเสาร์ทะลุมิติมายงัยุคปัจจุบนัในรูปแบบของ
สิง่ประดษิฐ์จากไม้ไอตมิพร้อมมอบทนุการศกึษากวา่ 400,000 บาท28 

7. ผู้สนบัสนนุชมุชน (Community Sponsorship) เช่น บริษัท ไทยนํา้ทิพย์ จํากดั และ กรรมการมลูนิธิ
โคคา –โคลา ผู้จดัการโรงงานไทยนํา้ทิพย์ ลําปาง ร่วมมือกบักรมเจ้าท่า สถานีพฒันาท่ีดินลําปางและองค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ินเทศบาลตําบลเกาะคา จดังาน “พิธีสืบชะตา – ยอคณุแม่นํา้วงั” ภายใต้โครงการอนรัุกษ์
แม่นํา้วงัขึน้อย่างต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 4 โดยมีอาสาสมคัรพนกังานจากบริษัทไทยนํา้ทิพย์ จํากัด เจ้าหน้าท่ีทัง้
ภาครัฐและเอกชนชาวบ้านในชุมชนเทศบาลตําบลเกาะคาและบริเวณใกล้เคียงกว่า 1,500 คนร่วมกนัปลกู
ต้นไม้จํานวน 1,999 ต้น บริเวณริมสองฝ่ังแม่นํา้ และ ปลกูหญ้าแฝกจํานวน 350,000 ต้น พร้อมกําจดัวชัพืชใน
แมนํ่า้วงั ณ บริเวณบ้านเหลา่ บ้านท่าผา บ้านไร่อ้อยและบ้านวงัพร้าว จงัหวดัลําปาง29 

2.4 แนวคดิเกี่ยวกับสัญญะและมายาคต ิ(การวิเคราะห์เน้ือหาส่ือเชิงคุณภาพ) 

 สญัญะ คือ ระบบของสญัลกัษณ์ ท่ีปรากฏอยู่ในความคิดของมนุษย์ อนัถือเป็นทุกสิ่งทุกอย่างท่ีอยู่
รอบตวั สญัลกัษณ์อาจจะได้แก่ ภาษา รหสั สญัญาณ เคร่ืองหมาย ฯลฯ หรือหมายถึงสิง่ท่ีถกูสร้างขึน้มาเพ่ือให้
มีความหมายแทนของจริง ตวัจริง ในตวับทและในบริบทหนึง่ๆ30 

สญัญะ (Sign) ประกอบด้วย ของจริง (reference) ตวัหมาย (Signifier) และตวัหมายถึง (Signified)31 
ในความคิดของ Barthes ตวัหมายจะมีลกัษณะเชิงวตัถ ุ(materiality) เช่น เสียง วตัถตุ่างๆ รูปภาพ 

สว่นตวัหมายถึงเป็นตวัแทนทางความคิดของสิ่งของตา่งๆ (a mental representation of the ‘thing’) ซึง่ทัง้ตวั
หมายและตวัหมายถึงจะรวมตวักนัเรียกว่า สญัญะ Barthes ได้จดัแยกหมวดหมู่ของสญัญะโดยใช้วิธีการ 3 
แบบ32 ดงันี ้ 

1. การจดัหมวดหมูต่ามวิธีการทําให้ความหมายสญัญะนัน้เป็นจริง 
2. การสนใจการขยายตวัท่ีอาจซ้อนทบักนัของความหมายของสญัญะท่ีตา่งๆ  



17 

3. การสนใจความหมายการตอบสนองของตวัหมายถึงต่อตวัหมาย ในกรณีท่ีผู้อ่านหรือผู้ รับสารอยู่
ในระบบท่ีมีความรู้ในวฒันธรรมในระดบัท่ีแตกต่างกนั ซึ่งจะทําให้การถอดรหสัต่างกนัออกไปแม้
จะใช้ภาษาเดียวกนั 

ประเภทของความหมาย Barthes ได้แบง่ประเภทของความหมายท่ีบรรจอุยู่ในสญัญะทกุอย่างว่ามี 2 
ความหมายด้วยกนั คือ 1. ความหมายโดยอรรถ หรือ ความหมายตรง (Denotative meaning) เป็นตวัหมายถึง 
(signified) ท่ีถกูประกอบสร้างขึน้มาอย่างเป็นภววิสยั (objective) เป็นความหมายท่ีเข้าใจกนัตามตวัอกัษร
เป็นควาหมายท่ีเข้าใจตรงกันเป็นส่วนใหญ่ และ 2. ความหมายโดยนยั หรือ ความหมายแฝง (Connotative 
meaning) ซึง่ความหมายแฝงนีจ้ะอยูใ่นระดบัท่ีสงูกวา่ความหมายตรงและถกูประกอบสร้างขึน้มาอยา่งอตัวิสยั 
(subjective) ทัง้ในระดบัปัจเจกบคุคลและสงัคม โดยในทกุสญัญะจะต้องประกอบด้วยความหมายทัง้สองนัน้
ควบคู่กนัไปเสมอ แต่ในสญัญะแต่ละประเภทอาจจะมีสดัส่วนของความหมายโดยอรรถและโดยนยัมากน้อย
แตกตา่งกนั33 

ยิ่งไปกว่านัน้ Barthes ได้พฒันาแนวคิดเร่ืองความหายโดยนยัต่อไปอีกว่า ความหมายโดยนยัตวัแรก
ถกูสร้างขึน้มา ความหมายนัน้จะแปรสภาพกลายเป็นตวัหมาย (signifier) แล้วสร้างความหมายโดยนยัตวัท่ี
สองต่อไปเร่ือยๆ เป็นสายโซ่แห่งความหมาย (chain of meaning) โดยเรียกความหมายโดยนยั (1) ว่า frist 
order และเรียกความหมายโดยนยั (2) ว่า second order หรือขนานนามว่า “Myth” ซึง่แสดงได้ด้วยแผนผงั
ตอ่ไปนี ้
 
 
 
 
 
myth 

 
 

language 

(1) signifier (2) signified  
(3) sign  

(I) signifier (II) signified 

(III) sign 
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 Barthes เสนอว่า สําหรับคําๆ แรก ตวัหมาย (signifer) จะเรียกว่า form คําท่ีสองคือ ตวัหมายถึง 
(signifed) ควรจะเรียกวา่ concept และคําท่ีสามนัน้ควรจะเรียกวา่ myth ดงัแสดงในภาพข้างลา่งนี ้33 

first order   second order 
reality    sign    culture 

 
   form 

 
 

       content 
 
 จากภาพดงักล่าว ความหมายโดยอรรถ จึงหมายถึง การใช้ภาษา/สญัญะให้หมายความถึงสิ่งท่ีพดู/
เขียน และความหมายโดยนยั หมายถึง การใช้ภาษา/สญัญะให้ความหมายมากกวา่สิง่ท่ีพดู/เขียน 

 ดงันัน้ จะเห็นได้ว่า ตวัหมายของมายาคตินัน้ จะเป็นทัง้ meaning(full) แต่ไม่ปรากฏอยู่ และ form ซึง่
ว่างเปลา่ (empty) แต่ปรากฏอยู่ โดย concept จะบิดเบือนเป็น meaning ให้เป็น form โดยการบิดเบือน
ความหมาย ทําให้ความหมายเดิมอยู่ไกลจนเรามองข้ามไปเห็นแต่สิ่งท่ีเป็นมายาคติต้องการให้เห็นเท่านัน้ จึง
เปรียบเป็นการเลน่ซอ่นหาของ meaning และ form ซึง่ทัง้สองความหมายจะไม่ถกูทําลายไปแตจ่ะถกูทําให้ไม่
เห็นเท่านัน้30 

2.5 แนวคดิเกี่ยวกับทัศนคต ิ

ธงชยั สนัติวงษ์39 (2540) ให้ความหมายทศันคติ คือ สิ่งซึง่เราทําการอธิบายด้วยวิธีการอ้างอิงถึงสิ่งท่ี
อยู่ในความนึกคิดของผู้บริโภคซึง่สิ่งท่ีเป็นสาเหตท่ีุอยู่ภายในดงักล่าวนีเ้องท่ีเป็นเหตทํุาให้มีผลกระทบต่อแบบ
ของพฤตกิรรมท่ีแสดงออกท่ีซึง่เป็นสว่นท่ีสามารถสงัเกตเห็นได้ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์40 (2542) ให้ความหมายทศันคติ คือ ความรู้สกึนึกคิดของบคุคลท่ีมีตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ซึ่งผู้บริโภคเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีตโดยใช้เป็นตวัเช่ือมระหว่างความคิดและพฤติกรรมนกัการตลาด
นิยมใช้เคร่ืองมือการโฆษณาเพ่ือสร้างทศันคตท่ีิดีตอ่ผลติภณัฑ์และตราสนิค้า 

เสรี วงษ์มณฑา41 (2542) ได้กลา่วว่าทศันคติ (Attitude) เป็นความรู้สกึนึกคิดของบคุคลท่ีมีตอ่บคุคล
สิ่งของหรือความคิดทศันคติเป็นสิ่งท่ีจะชกันําบุคคลให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมซึ่งนกัการตลาดจําเป็นต้องใช้

signifier 

 

denotation 

connotation 

myth 
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เคร่ืองมือการตลาดเพ่ือกําหนดทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์หรือชกันําให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติในทางบวก
ตอ่ผลติภณัฑ์ซึง่จะมีผลชกันําให้เกิดพฤติกรรมการซือ้สนิค้า 

องค์ประกอบของทศันคต ิแบง่องค์ประกอบของทศันคตอิอกเป็น 3 สว่น41ดงันี ้

1.องค์ประกอบเก่ียวกบัความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Element) หมายถึง อาการทางวตัถท่ีุทศันคติ
เข้าไปเก่ียวข้องและได้รับการนกึเห็นภาพพจน์หรือความเช่ือท่ีช่วยสร้างคณุคา่ประกอบด้วยความเช่ือตา่งๆ 

2. องค์ประกอบเก่ียวกบัความชอบ (Affective Element) หมายถึง ความรู้สกึของการชอบและไม่ชอบ
ท่ีบคุคลท่ีมีตอ่สิง่ตา่งๆ วา่เรารู้สกึอยา่งไรมีทัง้ความรู้สกึในทางบวกและทางลบ 

3. องค์ประกอบเก่ียวกบัความตัง้ใจก่อพฤติกรรม (Behavioral Element) หมายถึง แนวโน้มท่ีจะมีการ
ปฏิบตัติอ่สิง่ใดสิง่หนึง่ท่ีคนเรามีทศันคตเิก่ียวข้องในสิง่นัน้ 

ลกัษณะสําคญัของทศันคต ิมี 4 ประการ42ดงันี ้

1. ทัศนคติท่ีมีต่อสิ่งหนึ่งซึ่งสิ่งหนึ่งประกอบด้วย แนวความคิดการบริโภคเฉพาะอย่าง หรือ
แนวความคดิท่ีสมัพนัธ์กบัการตลาด 

2. ทศันคตเิป็นเร่ืองของสิง่สะสมในสมองท่ีได้เรียนรู้มา ได้แก่ ความรู้ ความเช่ือ คา่นิยม ซึง่เป็นผลจาก
ประสบการณ์โดยตรงข้อมลูท่ีได้รับจากบคุคลอ่ืนและการเปิดรับจากส่ือมวลชน 

3. ทศันคตไิมเ่ปล่ียนแปลงมีแนวโน้มจะคงเส้นคงวาและมีความสอดคล้องกนัเป็นไปในทางเดียวกนั 
4. ทัศนคติเกิดขึน้ภายใต้สภาวะแวดล้อมเหตุการณ์และสถานการณ์ท่ีสิ่งแวดล้อมถูกกระทบโดย

สถานการณ์ 
การเกิดทศันคต ิ(Attitude Formation) 
ทศันคติเป็นสิ่งท่ีจากการเรียนรู้ (Learning) จากแหลง่ทศันคติ (Source of Attitude) ตา่งๆ ท่ีมีอยู่

มากมายแหลง่ท่ีทําให้เกิดทศันคตท่ีิสําคญั43 มีดงันี ้
1. ประสบการณ์เฉพาะอยา่ง (Specific Experience) เม่ือบคุคลมีประสบการณ์เฉพาะอยา่งตอ่สิ่งหนึ่ง

สิง่ใดในทางท่ีดีหรือไมดี่จะทําให้บคุคลนีเ้กิดทศันคตติอ่สิง่นัน้ไปในทิศทางท่ีเคยมีประสบการณ์มาก่อน 
2. การติดตอ่ส่ือสารกบับคุคลอ่ืนๆ (Communication from Other) การได้ติดตอ่ส่ือสารกบับคุคลอ่ืน

ทําให้เกิดทศันคตจิากการรับรู้ขา่วสารตา่งๆ จากผู้ อ่ืนได้ 
3. สิง่ท่ีเป็นแบบอยา่ง (Models) การเลียนแบบผู้ อ่ืนทําให้เกิดทศันคตขิึน้ได้ โดยชัน้แรกเม่ือมีเหตกุารณ์

บางอย่างเกิดขึน้บคุคลจะสงัเกตว่าคนอ่ืนๆ ปฏิบตัิอย่างไร ขัน้ตอ่ไปบคุคลเหลา่นัน้จะแปลความหมายของการ
ปฏิบตันิัน้ในรูปของทศันคต ิ
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4. ความเก่ียวข้องกบัสถาบนั เช่น โรงเรียนวดัหน่วยงานตา่งๆ ซึง่สถาบนัเหลา่นัน้จะเป็นแหลง่ท่ีมีและ
สนบัสนนุให้เกิดทศันคตบิางอยา่งขึน้ได้ 

องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลตอ่การสร้างหรือการเกิดทศันคต ิมี 3 ประการ43 ดงัตอ่ไปนี ้
1. วฒันธรรม (Culture) วฒันธรรมอิทธิพลตอ่ชีวิตของบคุคลทกุคนตัง้แตเ่กิดจนตายวฒันธรรมของ

ชาติต่างๆ มกัจะแตกต่างกันไป เร่ิมจากครอบครัวโรงเรียนสถาบนัต่างๆ ในสงัคมตลอดจนส่ือมวลชนต่างมี
อิทธิพลตอ่การสร้างทศันคตทิัง้สิน้ 

2.ครอบครัว (Family) ครอบครัวเป็นแหล่งแรกท่ีอบรมให้เรียนรู้จึงมีอิทธิพลมากท่ีสดุในการสร้าง
ทศันคต ิ

3. กลุม่เพ่ือนหรือกลุ่มสงัคม (Social Group) เน่ืองจากมนษุย์เป็นสตัว์สงัคม ดงันัน้ กลุม่เพ่ือนจึงมี
อิทธิพลอยา่งมาก เน่ืองจากมนษุย์มีความต้องการยอมรับจากกลุม่หรือต้องการเพ่ือนนัน่เอง 

4. บคุลิกภาพ (Personality) ลกัษณะของบคุคลภาพมีความสมัพนัธ์หรือมีอิทธิพลต่อทศันคติของ
บคุคลมาก เช่น พวกชอบออกสงัคม พวกหนีสงัคม พวกชอบเดน่ หรือพวกออ่นน้อม จะมีทศันคตไิมเ่หมือนกนั 

5. การตลาดทางตรง (Direct Marketing) จากการท่ีนกัการตลาดหนัมาใช้การตลาดทางตรงมากขึน้
ด้วย วิธีการตดิตอ่สง่ข่าวสารข้อมลูเก่ียวกบัสินค้าไปยงัผู้บริโภคโดยตรง โดยเฉพาะกลุม่ผู้บริโภคขนาดเล็กและ
นําเสนอผลิตภณัฑ์เฉพาะท่ีสามารถสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้เต็มท่ีซึ่งเรียกว่า นิชมาร์เก็ตติง้ 
(Niche Marketing) ซึง่อาจจะเป็นการเจาะกลุม่ลกูค้าโดยยดึถือพฤตกิรรมจิตวิทยาหรือหลกัการทางภมูิศาสตร์
ก็ตามวิธีการตลาดเช่นนีส้ามารถสร้างทศันคตไิด้ดีกวา่การทําตลาดแบบมวลชน (Mass Marketing) 

ประเภทของทศันคต ิได้แบง่ประเภททศันคตไิว้ 5 ประเภท44 ได้แก่ 

1. ความเช่ือ (Beliefs) คือความโอนเอียงท่ีทําให้ต้องยอมรับเพราะเป็นข้อเท็จจริงและเป็นสิ่งท่ีมีการ
สนบัสนุนโดยความเป็นจริงหรือข้อมลูอ่ืนๆ ท่ีมีนํา้หนกัมากส่วนใหญ่ความเช่ือจะเป็นสิ่งท่ีมีเหตผุลท่ีถาวรแต่
อาจจะมีหรือไมมี่ความสําคญัก็ได้ 

2. ความคิดเห็น (Opinions) คือ ความโน้มเอียงท่ีไม่ได้อยู่บนพืน้ฐานของความแน่นอนความคิดเห็น
มกัจะเก่ียวข้องกบัคําถามในปัจจบุนัและง่ายท่ีจะเปล่ียนแปล 

3. ความรู้สกึ (Feelings) คือ ความโน้มเอียงซึง่มีพืน้ฐานมาจากอารมณ์โดยธรรมชาต ิ
4. ความโอนเอียง (Inclination) คือ รูปแบบบางส่วนของทศันคติเม่ือผู้บริโภคอยู่ในภาวะท่ีตดัสินใจ

ไมไ่ด้ 
5. ความมีอคติ (Bias) คือ ความเช่ือทางจิตใจท่ีทําให้เกิดอคติหรือความเสียหายในทางตรงข้ามกบั

ข้อเท็จจริงท่ีมีอยู ่
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ความสมัพนัธ์ของทศันคตแิละพฤตกิรรม 

พฤติกรรมผู้บริโภคส่วนใหญ่จะสอดคล้องกบัทศันคติของบคุคลคนนัน้ โดยทัว่ไปผู้บริโภคก่อปฏิกิริยา
ต่างๆ ตามความโน้มเอียงของเขา ทศันคติเหล่านี ้ได้ให้แนวทางแก่การตดัสินใจประเภทต่างๆ ซึ่งผู้บริโภคจะ
ต้องการทําและดําเนินวิธีการตามประเภทของการตดัสินใจนี ้ผู้บริโภคซึง่มีทศันคติของความตระหน่ีย่อมจะใช้
จ่ายน้อยและประหยดั ผู้บริโภคจะชอบพ่อค้าท่ีเสนอสิ่งจงูใจให้ซือ้ท่ีสอดคล้องกบัทศันคติหลกัส่วนตวัของเขา
แม้ความจริงจะไมป่รากฏเช่นนัน้ก็ตาม ทัง้นีม้ิได้หมายความว่า ทศันคติเป็นเคร่ืองชีพ้ฤติกรรมของผู้บริโภคโดย
ไม่ผิดเลย บางโอกาสผู้บริโภคอาจตัดสินใจซือ้โดยขัดกับทัศนคติท่ีเคยมีมาก็ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เม่ือมี
สิ่งจูงใจท่ีจะก่อให้เกิดความแตกต่างดงักล่าว เช่น ราคา พนกังานขาย ความมีสินค้ามาก ความต้องการลอง
ของใหม ่เป็นต้น พฤตกิรรมของมนษุย์เกิดจากทศันคติ32 มีขัน้ตอนดงันี ้

1. K = Knowledge เป็นการเกิดความรู้เช่นทราบใหม่ว่าสินค้าตวันีข้ายท่ีใดภาพยนตร์เร่ืองนีฉ้ายท่ีใด
เม่ือเราทราบแล้วขัน้ตอ่ไปของพฤตกิรรมคือ 

2. A = Attitude เป็นการเกิดทศันคติเม่ือเกิดความรู้ในขัน้ตอ่มาจะเกิดความรู้สกึชอบหรือไม่ชอบทราบ
แล้วชอบหรือไมซ่ึง่ความรู้ (Knowledge) และทศันคต ิ(Attitude) จะสง่ผลไปท่ีการกระทํา (Practice) 

3. P = Practice เป็นการเกิดการกระทําหลงัจากท่ีเกิดความรู้และทศันคติแล้วก็จะเกิดการกระทํา 
ผู้บริโภคจะประเมินทศันคตโิดยการถามคําถามหรือการลงความเห็นจากพฤตกิรรม กระบวนการของผู้บริโภคมี
ทัศนคติด้านบวกต่อผลิตภณัฑ์นัน้ สิ่งนีแ้สดงข้อเสนอว่า ความเป็นสากลทัง้หมดของพฤติกรรมผู้บริโภคจะ
สอดคล้องกบัการซือ้ การเสนอแนะกบับคุคลอ่ืน การจดัลําดบั การประเมินผล ความเช่ือถือ และความตัง้ใจท่ี
สมัพนัธ์กบัทศันคต ิซึง่ทําให้มีลกัษณะทศันคตดิงันี ้

1. ทศันคติท่ีมีตอ่สิ่งหนึ่งคําว่าสิ่งหนึ่ง (Object) ในความหมายของทศันคติท่ีมุ่งสูผู่้บริโภคจะสามารถ
ตีความอย่างกว้างว่าประกอบด้วยแนวความคิดการบริโภคเฉพาะอย่าง หรือแนวความคิดท่ีสัมพันธ์กับ
การตลาด เช่น ผลิตภัณฑ์ ชนิดของผลิตภัณฑ์ ตราสินค้า บริการ ความเป็นเจ้าของการใช้ผลิตภัณฑ์ การ
โฆษณา ราคา ส่ือกลาง หรือผู้ ค้าปลีก 

2. ทศันคติมีความโน้มเอียงเกิดจากการเรียนรู้ (Attitude are a learned predisposition) มีการตกลง
กันว่า ทัศนคติมีการเรียนรู้ได้ ซึ่งหมายความว่า ทัศนคติเก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรียนรู้เป็นผลจาก
ประสบการณ์โดยตรงเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ ข้อมลูท่ีได้รับจากบุคคลอ่ืน และการเปิดรับจากส่ือมวลชน เช่น การ
โฆษณาเป็นสิ่งสําคญัท่ีจะระลกึว่า ในขณะมีทศันคติอาจเกิดจากพฤติกรรม สิ่งนีมี้ความหมายไม่ตรงกบัคําว่า
พฤติกรรม แต่จะสะท้อนถึงการประเมินความถึงพอใจหรือไม่พึงพอใจของทัศนคติซึ่งอาจจะเป็นการชักจูง
ผู้บริโภคท่ีมีตอ่พฤตกิรรมเฉพาะอยา่งหรือขบัไลผู่้บริโภคจากพฤตกิรรมเฉพาะอยา่ง 
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3. ทศันคติไม่เปล่ียนแปลง (Attitude have consistency) ลกัษณะของทศันคติก็คือ ความสอดคล้อง
กบัพฤตกิรรมท่ีแสดงออก แม้วา่จะมีแนวโน้มคงท่ีแตท่ศันคติไม่จําเป็นต้องถาวรสามารถเปล่ียนแปลงได้เป็นสิ่ง
สําคญัท่ีจะแสดงถึงความหมายของคําว่าไม่เปล่ียนแปลง (Consistency) โดยทัว่ไปเราคาดหวงัว่า พฤติกรรม
ผู้บริโภคท่ีจะตอบสนองตอ่ทศันคติตวัอย่างผู้บริโภคมองสรุาตา่งประเทศว่า เป็นสรุาท่ีมีคณุภาพดี ภาพลกัษณ์
สงู ดงันัน้ ถ้าผู้บริโภคต้องการสรุาท่ีคณุภาพดีภาพลกัษณ์สงูก็จะเลือกสรุาตา่งประเทศ 

4. ทศันคติเกิดขึน้ในแตล่ะสถานการณ์ (Attitude occur within a situation) ทศันคติเกิดขึน้ภายใน
เหตกุารณ์และถกูกระทบโดยสถานการณ์ (Situation) หมายถึง เหตกุารณ์หรือโอกาสซึ่งมีลกัษณะเฉพาะ 
ช่วงเวลามีอิทธิพลต่อความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติและพฤติกรรมสถานการณ์เฉพาะอย่าง อาจเป็นสาเหตใุห้
ผู้ บริโภคมีพฤติกรรมท่ีไม่สอดคล้องกับทัศนคติก็ได้ แต่ละบุคคลจะมีทัศนคติต่อพฤติกรรมเฉพาะอย่างท่ี
แตกตา่งกนัขึน้อยู่กบัสถานการณ์เฉพาะอยา่งด้วย 

2.6 จรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย45 

หลกัการพืน้ฐาน 

1. การโฆษณาทกุชิน้จะต้องถกูกฎหมายมีเกียรตซ่ืิอสตัย์และนําเสนอความจริง 
2. การโฆษณาไมค่วรมีความขดัแย้งกบัศีลธรรมอนัดีและระเบียบสงัคม 
3. ในการสร้างสรรค์งานโฆษณาควรกระทําด้วยการตระหนกัถึงการแสดงความรับผิดชอบตอ่สงัคมและ

อยูภ่ายใตห้ลกัของการแขง่ขนัท่ียตุธิรรมท่ีเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปในวงการธุรกิจ 
4. การโฆษณาต้องไมทํ่าให้สาธารณะชนเกิดความรูสึก้ไมม่ัน่ใจในการโฆษณา 

รายละเอียดปฎิบตั ิ

1. ประกอบวิชาชีพด้วยความซ่ือสตัย์สจุริตตามหลกัปฏิบตัิและวิชาการและอยู่ภายใต้บทบญัญัติแห่ง
กฎหมาย 

2. ไมทํ่าการใดๆ อนัอาจนํามาซึง่ความเสื่อมเสียเกียรตศิกัดิแ์ห่งวิชาชีพ 
3. มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมและไมก่่อให้เกิดความเส่ือมเสียในจริยธรรมและวฒันธรรมอนัดี 
4. ไม่ควรกระทําการโฆษณาอันเป็นการดูหมิ่นเชือ้ชาติศาสนาหรือความเช่ือหรือสิ่งอันเป็นท่ีเคารพ

สกัการะของบคุคลทัว่ไป 
5. ไม่ควรกระทําการโฆษณาอนัทําให้เกิดความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าบริการ การแสดง

หรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวดสรรพคณุจนเกินความจริง จนทําให้ผู้ เห็นหรือผู้ ฟังเกิดความสําคญัผิด 
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6. ไมค่วรกระทําการโฆษณาโดยใช้ความเช่ือถือเก่ียวกบัไสยศาสตร์หรือเร่ืองโชคลางมาเป็นข้อจงูใจ 
7. ไม่ควรกระทําการโฆษณาโดยการเลียนแบบเคร่ืองหมายการค้า, คําขวญั, ข้อความสําคญัหรืออ่ืนๆ 

จากการโฆษณาของผู้ อ่ืน อนัทําให้ผู้ อ่ืนเห็นหรือผู้ อ่ืนได้ยินเกิดความเข้าใจผิดหรือไขว้เขวเก่ียวกบัสินค้าบริการ
หรือการแสดงของผู้ อ่ืน 

8. ไม่ควรกระทําการโฆษณาโดยใช้ศพัท์ สถิติผลการวิจยั หรืออ้างอิงรายงานทางวิทยาศาสตร์ในทางท่ีไม่
สมควร หรือทําให้เกิดความเข้าใจผิดโดยท่ีสนิค้านัน้ไมมี่คณุสมบตัติามท่ีอ้าง 

9. ไมค่วรกระทําการโฆษณาโดยอ้างถึงตวับคุคลหรือสถาบนั โดยท่ีตวับคุคลหรือสถาบนันัน้ไม่มีตวัตนอยู่
จริง และไมไ่ด้ใช้สนิค้าและบริการหรือชมการแสดงนัน้จริง 

10. ไม่ควรกระทําการโฆษณาอนัอาจมีผลเป็นอนัตรายต่อเด็กหรือผู้ เยาว์ทัง้ทางร่างกายจิตใจ หรือทําให้
ขาดความรู้สกึผิดชอบ หรือโดยอาศยัความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของบคุคลดงักลา่ว มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการจงูใจ
โดยไมส่มควร 

2.7 ทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

Raine G. (2013)46 ศึกษาเร่ืองกิจกรรมในเชิงพาณิชย์และการส่งเสริมสขุภาพในโรงเรียน พบว่า 
ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากกิจกรรมเชิงพาณิชย์ไม่ได้จํากดัอยู่แต่เพียงผลกระทบต่อสขุภาพกาย กิจกรรมเชิงพาณิชย์
ถือเป็นความเส่ียงของโรงเรียนเพราะเป็นการปลกูฝังนกัเรียนให้เป็นลกูค้าของบริษัทตอ่ไปและมีความเช่ือมโยง
และพฒันาไปสู่การมีสุขภาพท่ีไม่ดีและความเป็นอยู่ท่ีดี นอกจากนีย้งัมีหลกัฐานว่า ส่ือการสอนท่ีได้รับการ
สนบัสนนุจากธุรกิจประกอบไปด้วยข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจและข้อมลูดงักล่าวสามารถทําให้เกิดเข้าใจ
ผิด ดงันัน้ ผลกระทบด้านลบท่ีอาจเกิดขึน้ของกิจกรรมเชิงพาณิชย์จึงไม่สอดคล้องกบัเป้าหมายในการส่งเสริม
สขุภาพและหลกัการของโรงเรียนสง่เสริมสขุภาพ 

Polacsek M. และคณะ (2012)47 วิจยัเร่ือง การทดสอบการปฎิบตัิตามกฎหมายของรัฐ เร่ือง การห้าม
การทําการตลาดอาหารขยะและเคร่ืองด่ืมของโรงเรียนในรัฐเมนพบว่า จากการสงัเกตภายในบริเวณโรงเรียนมี
อาหารและเคร่ืองด่ืมจํานวน 197 ผลิตภณัฑ์ ท่ีทําการตลาดในโรงเรียน โดยการใช้โปสเตอร์ ป้าย และตู้ขาย
อตัโนมตัิ โดยเฉพาะย่ีห้อดาสานี (Dasani) และโค้ก ซึง่ส่ือโฆษณาดงักล่าว อยู่ในโรงอาหาร พืน้ท่ีออกกําลงั
กาย เช่น สนามกีฬา โรงยิม ทางเดิน และห้องพกัครู นอกจากนี ้การสมัภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ระบวุ่า การทํา
การตลาดของอาหารและเคร่ืองด่ืมยงัให้ปรากฎในการจดัทําหนงัสือประจําปี กระดานคะแนน โทรทศัน์ วิทย ุ
จดหมายข่าว หนงัสือพิมพ์ของโรงเรียน และการให้ทนุการศึกษา การสนบัสนุนอปุกรณ์การเรียนของโรงเรียน
อีกด้วย อย่างไรก็ตาม ร้อยละ 85 ของการทําการตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมไม่ปฎิบตัิตามกฎหมายโดยฉพาะ
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โปสเตอร์และป้ายในพืน้ท่ีออกกําลงักาย เช่น สนามกีฬา โรงยิม และตู้ขายอัตโนมัติในห้องพกัครู ทัง้ๆ ท่ีมี
กฎหมายห้ามการทําการตลาดในโรงเรียน แต่ผลการศึกษานีย้ังพบการละเมิด ดังนัน้ ควรมีนโยบายม่ีมี
ประสิทธิผลมากกว่านีแ้ละมีมาตรฐานทางโภชนาการท่ีเข้มข้นขึน้ รวมทัง้การส่ือสารเพ่ือให้ความรู้แก่ผู้บริหาร
ของโรงเรียนเก่ียวกบักฎหมายนีเ้พ่ือนําไปสูก่ารปฎิบติัตอ่ไป 

Olivares S. และคณะ (2011)48 ทําการศกึษาเร่ืองการสง่เสริมการขายอาหารและความชอบอาหาร
ของเด็กนกัเรียนชาวชิลีท่ีมีความแตกตา่งกนัด้านเศรษฐฐานะ พบว่า เด็กนกัเรียนท่ีมีเศรษฐฐานะปานกลางถึง
ต่ําชอบการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืมมากกว่านักเรียนท่ีมีเศรษฐฐานะสูง โดยอาหารท่ีเด็กชอบจากการ
โฆษณามากท่ีสดุ คือ อาหารและเคร่ืองด่ืมประเภทชอคโกแลต ไอศกรีม และซีเรียล และอาหารท่ีเด็กนํามาจาก
บ้านเพ่ือนํามารับประทานในโรงเรียนได้แก่ คกุกี ้ผลไม้ และโยกิรต์ นอกจากนี ้เด็กท่ีมีเศรษฐฐานะดีซือ้อาหาร
และเคร่ืองด่ืมบ่อยๆ ในอาหารประเภท คกุกี ้ลกูอม เฟรนฟรายส์ เคร่ืองด่ืมท่ีมีรสหวาน ชอคโกแลต ไอศกรีม 
และฮอทดอก ดงันัน้ การทําการลาดของอาหารและเคร่ืองด่ืมทําให้เด็กนกัเรียนเกิดความจดจําและมีอิทธิพล
ตอ่การซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็นกัเรียน 

ฐิติการ วรรณพงศ์  (2554)49 ได้วิจยัเร่ืองความรู้ ความเข้าใจ ทศันคติของประชาชนเก่ียวกับความ
รับผิดชอบต่อสงัคมขององค์กรธุรกิจในการโฆษณาสินค้าและพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้สินค้า กรณีศึกษา 
ประชาชนในเขตอําเภอเมือง จงัหวดัอบุลราชธานี พบวา่ ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ ทศันคตเิก่ียวกบัความ
รับผิดชอบต่อสงัคมขององค์กรธุรกิจในการโฆษณาสินค้าในระดบัดี นอกจากนี ้ความรู้ ความเข้าใจ ทศันคติ
ของประชาชนเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรธุรกิจในการโฆษณาสินค้ามีความสมัพันธ์กับ
พฤตกิรรมการตดัสนิใจซือ้สนิค้าอยา่มีนยัสําคญัทางสถิต ิ

พเยาว์ อิศรพันธ์ุ (2551)50 ได้ทําการศึกษาเร่ืองการบริโภคขนมกรุบกรอบของเด็กในศูนย์เด็กเล็ก 
กรณีศกึษาศนูย์พฒันาเด็กเล็กองค์การบริหารสว่นตําบลเขาแร้ง อําเภอเมือง จงัหวดัราชบรีุ พบว่า การบริโภค
ขนมกรุบกรอบของเด็กเกิดขึน้ท่ีบ้านหลงักลบัจากศนูย์เด็กเล็กโดยการเลีย้งดขูองผู้ปกครองทัง้ท่ีพ่อแม่เลีย้งดู
ด้วยตนเองและหรือฝากญาตชิ่วยเลีย้งด ูตา่งไม่มีวิธีการควบคมุป้องกนัการบริโภคขนมกรุบกรอบของเด็ก ด้วย
เหตผุลเพราะรัก ไม่อยากขดัใจ ตดัความรําคาญ และญาติซือ้มาฝาก อย่างไรก็ตาม พบความแตกตา่งในเร่ือง
ความถ่ีของการบริโภคกล่าวคือ เด็กท่ีเลีย้งดโูดยพ่อแม่ท่ีมีการศกึษาน้อย คือ ระดบัประถมศกึษา บริโภคขนม
กรุบกรอบทุกวนัๆ วนัละ1-2 ถุง ส่วนเด็กท่ีเลีย้งดโูดยพ่อแม่ท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาถึงปริญญาตรี
บริโภคขนมกรุบกรอบสปัดาห์ละ 2-3 วนัๆ ละ 1-2 ถงุ นอกจากนี ้ร้านค้าในชมุชนเป็นปัจจยัท่ีเอือ้ตอ่การบริโภค
ขนมของเดก็เพราะเดก็สามารถเข้าถึงได้ง่ายทัง้ร้านค้าใกล้บ้านและรถเร่ 
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ศศิกานต์ เกียรติไชยากร  (2551)51 ศึกษาเร่ือง การส่ือสารการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซือ้นํา้ผลไม้
พร้อมด่ืมของผู้บริโภคในอําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผู้บริโภคได้รับข้อมลูข่าวสารของนํา้ผลไม้พร้อม
ด่ืม 100% จากกิจกรรมการสื่อสารการตลาดเกือบทกุกิจกรรมในความถ่ีน้อยกว่า 1 ครัง้ตอ่สปัดาห์ และ 1–2 
ครัง้ตอ่สปัดาห์ และกิจกรรมด้านการสื่อสารการตลาด อนัได้แก่ การโฆษณา การสง่เสริมการขาย (การแจกของ
แถมและการมีบธูให้ทดลองชิมสินค้า) ท่ีมีผลต่อการเลือกซือ้นํา้ผลไม้พร้อมด่ืม 100% ในระดบัมากสําหรับ
การตลาดเชิงกิจกรรม (การออกร้านในงานแสดงสินค้าการจดักิจกรรมในโอกาสพิเศษ/เทศกาลต่างๆ และการ
เปิดตวัสนิค้าใหม่) การประชาสมัพนัธ์และการให้ข่าว (บทความในหนงัสือพิมพ์/ นิตยสารการจดัหรือสนบัสนนุ
กิจกรรมเพ่ือสังคมการจัดนิทรรศการ และบทความทางเว็บไซต์) การตลาดทางตรง (ทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ และการขายตรงโดยส่งแคตาล็อกให้ลกูค้าผ่านส่ือไปรษณีย์) และการขายโดยใช้พนกังานขาย 
(การให้ข้อมลูโดยพนกังานขาย การแต่งกาย และบุคลิกภาพของพนกังานขาย) มีผลต่อการเลือกซือ้นํา้ผลไม้
พร้อมด่ืม 100% ในระดบัปานกลาง 

ปิยฉตัร พรหมเพ็ชร์ (2550)52 วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคขนมขบเคีย้วของเด็กวยั
เรียนในเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร พบว่า นกัเรียนร้อยละ 89.2 ชอบบริโภคขนมขบเคีย้วในเวลากลางวนั
และนิยมบริโภคขนมขบเคีย้วในช่วงเวลาหลงัอาหารมือ้หลกั โดยซือ้จากโรงอาหารของโรงเรียนและร้านสะดวก
ซือ้ ขนมขบเคีย้วประเภทมนัฝร่ังเป็นขนมขบเคีย้วท่ีนกัเรียนบริโภคทกุวนัมากท่ีสดุ อย่างไรก็ตาม นกัเรียนไม่มี
ความรู้ว่า การบริโภคขนมขบเคีย้วมากเกินไปอาจทําให้ร่างกายได้รับสารอาหารท่ีเป็นประโยชน์จากอาหารมือ้
หลกัลดลง สว่นสิ่งท่ีเป็นแรงจงูใจในการตดัสินใจบริโภคขนมขบเคีย้วมากท่ีสดุ คือ หาซือ้ได้ง่ายและมีรสชาติดี
อร่อยถกูปาก ยิ่งไปกวา่นัน้ นกัเรียนมีทศันคตท่ีิดีตอ่การบริโภคขนมขบเคีย้ว นอกจากนี ้แรงจงูใจรายได้การรับรู้
ความรู้ความเข้าใจ ทศันคติ และความต้องการบริโภคมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคขนมขบเคีย้วของเด็กวยั
เรียน 

ดงันัน้ ผลท่ีได้จากการทบทวนแนวคิด จรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา และรายงานการศึกษาต่างๆ ท่ี
เก่ียวข้องเหล่านี ้ทําให้สามารถนําไปสู่การสร้างกรอบระเบียบวิธีการศึกษา และเป็นส่วนหนึ่งในการวิเคราะห์
และการอ้างอิงของการศกึษาเร่ือง “การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกบั ทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และ
การบริโภคอาหารของเดก็ประถมศกึษา” 
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บทที่ 3 

วิธีการศึกษา 

 การศกึษาครัง้นีค้ดัเลือกโรงเรียนจาก 5 จงัหวดัของประเทศไทย เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี 
(Mixed methods research) คือ ใช้วิธีการวิจยัเชิงปริมาณ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษา ได้แก่ 1. 
แบบสอบถามพฤติกรรมการเปิดรับการการตลาดอาหารในโรงเรียนของเด็ก และการวิจัยเชิง
คณุภาพ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1.แบบสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเก่ียวกบัผลกระทบ
จากการสื่อสารการตลาดอาหารท่ีมีต่อเด็กในโรงเรียน และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง
เก่ียวกับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนท่ีมีต่อเจ้าหน้าท่ี และ 2. แบบสํารวจการสื่อสาร
การตลาดอาหารในโรงเรียนด้วยการบันทึกจากการสงัเกตการณ์ เพ่ือนําไปใช้ในการวิเคราะห์
เนือ้หาส่ือ โดยมีวิธีการดําเนินการศกึษา ดงันี ้

3.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 

3.1.1 แบบสอบถามพฤตกิรรมการเปิดรับการการตลาดอาหารในโรงเรียนของเดก็ 

การเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

 1. ประชากร 
ประชากรเป้าหมายของการศกึษาครัง้นีคื้อนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ทัว่ประเทศ 

2. กลุม่ตวัอยา่ง 
 จากจํานวนนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน และสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนทั่ว
ประเทศในปี 2555 จํานวนทัง้สิน้ 122,558 คน53 ซึ่งในการศึกษาครัง้นีไ้ด้ใช้วิธีการกําหนดขนาด

ตวัอย่างตามหลกัการประมาณค่าสดัส่วนของประชากร () กรณีทราบขนาดของประชากรโดย
คํานวณหาขนาดของตวัอย่างท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนไม่เกิน 
0.05 ใช้สตูร54 ดงัตอ่ไปนี ้
 
 

 
เม่ือ n คือ ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

N คือ ขนาดของประชากร 

 คือ สดัสว่นของประชากรท่ีเรียกวา่ Population proportion มีคา่เทา่กบั 0.5 

 )      -(1      ZNe

)    -(1     NZ
n
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Z คือ คา่คะแนนมาตรฐาน Z ท่ีเก่ียวกบัระดบัความเช่ือมัน่ของการวิจยั 
95 % จะเทา่กบั 1.96 

e คือ ขนาดของความคลาดเคลื่อนท่ีผู้วิจยักําหนดหรือความแตกตา่งระหวา่งคา่
ของประชากรกบัคา่สถิตเิท่ากบั 0.05 

  แทนคา่ในสตูรได้ดงันี ้

 

n ≈ 382.959606 

n =  383 

การศกึษานีใ้ช้วิธีสุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) เน่ืองจากมีการ
สุ่มหลายขัน้ตอน จึงคิดค่า design effect โดยมีการปรับจํานวนตวัอย่างท่ีคํานวณได้ด้วยค่า 
design effect = 2 ดงันัน้ จะคํานวณขนาดตวัอย่างได้โดยใช้ 383 x 2 เป็นขนาดตวัอย่างใหม่
เท่ากบั 766 ตวัอย่าง และเพ่ือให้ได้ความเป็นตวัแทนของประชากรของประเทศไทย จึงเพิ่มขนาด
ตวัอยา่งเป็นจํานวน 800 ตวัอยา่ง 

3. การเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 

การศึกษานีใ้ช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) ซึ่งมี
ขัน้ตอนการเลือกตวัอยา่ง ดงันี ้
 ขัน้ที่ 1 สุ่มตวัอย่างแบบแบ่งพืน้ท่ีของประเทศไทย โดยจําแนกภูมิออกเป็น 5 ภูมิภาค 
ได้แก่ กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ โดยเลือก 1 
จงัหวดั เพ่ือเป็นตวัแทนในแตล่ะภมูิภาค  
 ขัน้ที่ 2 ในแต่ละจงัหวดัท่ีถกูเลือก แบ่งออกเป็น 2 ชัน้ภมูิ ได้แก่ โรงเรียนสงักดัรัฐบาล 
(สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน และโรงเรียนสังกัดเอกชน (สังกัดสํานัก
บริหารงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน) 
 ขัน้ที่  3 ในแต่ละสถานศึกษาจะสุ่มอย่างง่าย เพ่ือเลือกและเก็บข้อมูลของนักเรียน
ประถมศกึษาปีท่ี 6 ท่ีสุม่เลือกมาได้ 

)5.01)(5.0()96.1()05.0(558 122,

0.5)-(0.5)(1 )96.1(558 122,
n

22

2
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
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ตารางท่ี 1แสดงสดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งจําแนกตามภาค/จงัหวดั 

ภาค/จังหวัด 
จาํนวนนักเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 6 

ร้อยละ สัดส่วนตัวอย่าง 

1. กรุงเทพมหานคร 38,581 31.48 252 
2. ภาคกลาง/ชลบุรี 16,184 13.21 106 
3. ภาคอีสาน/นครราชสีมา 31,157 25.42 203 
4. ภาคเหนือ/เชียงใหม่ 18,935 15.45 124 
5. ภาคใต้/สงขลา 17,701 14.44 116 

รวม 122,558 100 800 
ที่มา:  กลุม่พฒันาระบบสารสนเทศ ศนูย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร: ข้อมลูสถิติด้านการศกึษา ปีการศกึษา 
2555.ข้อมลู ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2555 http://eis.moe.go.th/eis/stat55/SCH55.xls 

 

ตารางท่ี 2 แสดงสดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งในนกัเรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 จําแนกตามสงักดัโรงเรียน 

โรงเรียน 
จาํนวนนักเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 6 

ร้อยละ 
สัดส่วน
ตัวอย่าง 

กรุงเทพมหานคร (252 ตัวอย่าง) 
1.โรงเรียนพญาไท 441 45.18 114 
2.โรงเรียนอสัสมัชญัแผนกประถม  535 54.82 138 

ภาคกลาง/ชลบุรี (106 ตัวอย่าง) 
1.โรงเรียนอนบุาลชลบรีุ 471 58.51 62 
2.โรงเรียนปรีชานศุาสน์ 334 41.49 44 

ภาคอีสาน/นครราชสีมา (202 ตัวอย่าง) 
1.โรงเรียนอนบุาลนครราชสีมา  657 57.83 117 
2.โรงเรียนมารีย์วิทยา  479 42.17 85 

ภาคเหนือ/เชียงใหม่ (124 ตัวอย่าง) 
1.โรงเรียนอนบุาลเชียงใหม่  295 39.07 48 
2.โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลยั  460 60.93 76 

ภาคใต้/สงขลา(116 ตัวอย่าง) 
1.โรงเรียนบ้านคลองหวะ (ทวีรัตน์ราษฎร์บํารุง) 369 39.63 46 
2.โรงเรียนสหศาสตร์วิทยา 562 60.37 70 

รวม 800 
ที่มา:  กลุม่พฒันาระบบสารสนเทศ ศนูย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร: ข้อมลูสถิติด้านการศกึษา ปี
การศกึษา 2555.ข้อมลู ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2555 http://eis.moe.go.th/eis/ stat55/SCH55.xls 
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ตวัแปรที่ศกึษา 

 ในการวิจยัครัง้นี ้ได้จําแนกตวัแปรอออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้

 ตวัแปรอิสระ ได้แก่ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน และการเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 ตวัแปรตาม ได้แก่ ทศันคติต่อการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน และพฤติกรรมการบริโภค
และซือ้อาหาร 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามประเภทให้กลุ่มตวัอย่างกรอกคําตอบเอง 
(Self-administered questionnaire) ซึง่แบง่เนือ้หาของแบบสอบถามออกเป็น 5 สว่น คือ 

สว่นท่ี  1 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนจํานวน 18 ข้อ ได้แก่ ความถ่ีในการ
เปิดรับการส่ือสารการตลาด ประเภทอาหาร ช่ืออาหาร 

สว่นท่ี  2 ทศันคตติอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน จํานวน 20 ข้อ ได้แก่ ทศันคติท่ีมีตอ่
กิจกรรมการสื่อสารการตลาด 

สว่นท่ี  3 การบริโภคอาหารจํานวน 6 ข้อ ได้แก่ ความถ่ีในการบริโภคอาหารเช้า ผกัผลไม้ และ
อาหารท่ีไมดี่ตอ่สขุภาพ 

สว่นท่ี  4 การซือ้อาหารจํานวน 4 ข้อ ได้แก่ ประเภทอาหาร สถานท่ีในการซือ้ ผู้ มีบทบาทในการ
ตดัสนิใจซือ้อาหาร และปัจจยัท่ีมีตอ่การซือ้อาหาร 

สว่นท่ี  5 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน จํานวน 17 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ นํา้หนกั ส่วนสงู เงินค่าขนม 
ระดบัการศกึษา ผลการเรียน และระดบัการศกึษา อาชีพ และสถานภาพการสมรสของผู้ปกครอง 

การกาํหนดค่าตวัแปรในการศกึษา 

ผู้วิจยักําหนดหลกัเกณฑ์ในการให้ค้าคะแนนแตล่ะข้อดงัตอ่ไปนี ้

สว่นท่ี  1 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนได้แก่ ความถ่ีในการเปิดรับการ
ส่ือสารการตลาด ประเภทอาหาร ช่ืออาหาร 

1. ความถ่ีในการเปิดรับการส่ือสารการตลาด ประกอบด้วย การโฆษณา การประชาสมัพนัธ์
และการแสดงความรับผิดชอบต่อสงัคม การขายโดยใช้พนกังาน การส่งเสริมการขาย การตลาดทางตรง 
และการขายโดยพนักงาน ซึ่งในแบบสอบถามให้ผู้ ตอบกรอกเองเก่ียวกับความถ่ีในการเปิดรับ โดยมี
ตวัเลือก 5 ตวัเลือก ดงันี ้

- ทกุวนั(7 วนัตอ่สปัดาห์) 

- เกือบทกุวนั(5-6 วนัตอ่สปัดาห์) 
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- วนัเว้นวนั(3-4 วนัตอ่สปัดาห์) 

- 1-2 วนัตอ่สปัดาห์ 

- ไมเ่คยเห็นเลย 

2. ประเภทอาหารแบ่งประเภทอาหารออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ ขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบ
เกอร่ี ฟ้าสฟู้ ดส์ บะหม่ีเส้นหม่ีวุ้นเส้นข้าวต้มโจ๊ก กึ่งสําเร็จรูป และเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ โดยใช้ผู้ตอบ
กากบาทเลือกประเภทของอาหาร 

3. ช่ืออาหาร ในแบบสอบถามให้ผู้ตอบกรอกช่ืออาหาร 

สว่นท่ี  2 ทศันคตติอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน  

ในการวดัค่าตวัแปรและเกณฑ์ให้ค่าระดบัตวัแปรของแบบสอบถามส่วนนีใ้ช้แบบวดัเจตคติ
ตามเทคนิคของของลิเคิร์ท (Likert technique) และให้กลุม่ตวัอย่างเลือกแสดงระดบัของนํา้หนกัทศันคติ/
ความคิดเห็น โดยมีทางเลือกให้ตอบ 3 ระดบั ได้แก่ ชอบ เฉยๆ และไม่ชอบ ซงึการแบง่ช่วงคะแนนมีระดบั
และเกณฑ์การให้คะแนน ดงันี ้

 ระดบั  ช่วงคะแนน  ทศันคต/ิความคดิเห็น 

   3   2.50-3.00   ชอบ 
   2   1.50-2.49   เฉยๆ 
   1   1.00-1.49   ไมช่อบ 

สว่นท่ี  3 การบริโภคอาหารได้แก่ ความถ่ีในการบริโภคอาหารเช้า ผกัผลไม้ และอาหารท่ีไม่ดีต่อ
สขุภาพ 

1. ความถ่ีในการบริโภคอาหารเช้า ในแบบสอบถามให้ผู้ตอบกรอกเองเก่ียวกบัความถ่ีในการ
บริโภค โดยมีตวัเลือก 5 ตวัเลือก ดงันี ้

- ทกุวนั(7 วนัตอ่สปัดาห์) 

- เกือบทกุวนั(5-6 วนัตอ่สปัดาห์) 

- วนัเว้นวนั(3-4 วนัตอ่สปัดาห์) 

- 1-2 วนัตอ่สปัดาห์ 

- ไมกิ่นอาหารเช้า 
2. การบริโภคผกัและผลไม้ ในแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่างกรอกเองเก่ียวกบัวดัส่วนในการ

บริโภคโดยมีตวัเลือก 6 ตวัเลือก ดงันี ้



31 

- ไมกิ่น 

- 1 สว่นตอ่วนั 

- 2 สว่นตอ่วนั 

- 3 สว่นตอ่วนั 

- 4 สว่นตอ่วนั 

- 5 สว่นตอ่วนั 
3. การบริโภคอาหารท่ีไม่ดีต่อสุขภาพ ได้กําหนดประเภทอาหารออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

ขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสฟู้ ดส์ บะหม่ีเส้นหม่ีวุ้นเส้นข้าวต้มโจ๊ก กึ่งสําเร็จรูป และเคร่ืองด่ืมท่ีไม่
มีแอลกอฮอล์ ซึง่ในแบบสอบถามให้ผู้ตอบกรอกตวัเลขความถ่ีในการบริโภคอาหารดงักลา่ว 

สว่นท่ี  4 การซือ้อาหารได้แก่ ประเภทอาหาร สถานท่ีในการซือ้ ผู้ มีบทบาทในการตดัสินใจซือ้
อาหาร ในแบบสอบถามมีตวัเลือกเพ่ือให้ผู้ตอบกรอกเอง  

ในส่วนของปัจจัยท่ีมีต่อการซือ้อาหารได้กําหนดปัจจัยส่วนผสมการตลาด หรือ 4Ps เป็น
ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การซือ้ ซึง่ในการวดัคา่ตวัแปรและเกณฑ์ให้คา่ระดบัตวัแปรของแบบสอบถามสว่นนีใ้ช้แบบ
วดัเจตคติตามเทคนิคของของลิเคิร์ท (Likert technique) และให้กลุม่ตวัอย่างเลือกแสดงระดบัของนํา้หนกั
ทศันคต/ิความคดิเห็น โดยมีทางเลือกให้ตอบ 3 ระดบั ได้แก่ ชอบ เฉยๆ และไม่ชอบ ซงึการแบง่ช่วงคะแนน
มีระดบัและเกณฑ์การให้คะแนน ดงันี ้

 ระดบั  ช่วงคะแนน  ทศันคต/ิความคดิเห็น 

   3   2.50-3.00   ชอบ 
   2   1.50-2.49   เฉยๆ 
   1   1.00-1.49   ไมช่อบ 

สว่นท่ี  5 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน ได้แก่ เพศ อาย ุนํา้หนกั สว่นสงู เงินคา่ขนม ระดบั
การศกึษา ผลการเรียน และระดบัการศกึษา อาชีพ และสถานภาพการสมรสของผู้ปกครองซึง่ใน
แบบสอบถามมีตวัเลือกเพ่ือให้กลุม่ตวัอยา่งกรอกเอง 

การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

การสร้างแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการศกึษาครัง้นี ้โดยวิธีการตัง้คําถามจากการทบทวนวรรณกรรม
และแบบสอบถามของงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องท่ีเคยมีการศกึษาไว้ แล้วนํามาประยกุต์ให้เข้ากบัสมมติฐานของ
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งานวิจัยท่ีต้องการศึกษา และได้ทําการทดสอบความตรง (Validity) และความเท่ียง (Reliability) ของ
แบบสอบถามก่อนเก็บข้อมลูจริง ดงัตอ่ไปนี ้

1. การศกึษานี ้ทดสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) โดยมีผู้ เช่ียวชาญทางด้านสถิต ิ
ด้านนิเทศศาสตร์ และด้านโภชนาการ จํานวน 3 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบความตรงของข้อคําถามกบัประเดน็ท่ี
ต้องการจะศึกษา หลงัจากได้รับข้อแนะนําจากผู้ เช่ียวชาญแล้ว จะปรับแก้ข้อคําถามของแบบสอบถาม
เพ่ือให้มีความสมบรูณ์สามารถนํามาใช้และตอบคําถามการวิจยัครัง้นีไ้ด้ 

2. ทดสอบความเท่ียง (Reliability) โดยการนําแบบสอบถามไปทดสอบก่อนจํานวน 30 ชดุ แล้ว
นําไปหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการคํานวณค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟา α- coefficient ของ 
ครอนบาค55 ในแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ทศันคติต่อการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน ค่าความเช่ือมัน่
จากการคํานวณท่ีได้ คือ 0.832 และสว่นท่ี 4 การซือ้อาหาร คา่ความเช่ือมัน่จากการคํานวณท่ีได้ คือ 0.814 
ดงันัน้ ค่าความเช่ือมั่นจากการคํานวณท่ีได้อยู่ในระดบั 0.70 ขึน้ไป จึงถือได้ว่า แบบสอบถามมีความ
เช่ือมัน่ได้56 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจยัเชิงปริมาณ เม่ือทดสอบเคร่ืองมือแล้ว จะนําแบบสอบถามท่ีแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรท่ีเลือกตวัอย่างไว้แล้ว โดยวิธีเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ด้วยการ
ประสานงานกบัสถาบนัการศกึษาท่ีสุม่ได้ก่อนเดนิทางไปและแจกให้กลุม่ตวัอยา่งจํานวน 800 คน เพ่ือตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเอง และในการตอบแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างมีอิสระในการเลือกตอบคําถามบาง
ข้อหรือไม่ตอบคําถามบางข้อหรือขอหยดุการตอบแบบสอบถามเม่ือใดก็ได้โดยไม่ต้องแจ้งเหตผุลซึ่งกลุ่ม
ตวัอย่างจะไม่ได้รับผลกระทบหรือสญูเสียสิทธิท่ีประชาชนไทยพึงมีใดๆ ทัง้สิน้หากปฏิเสธให้ข้อมลูแก่งาน
ศกึษาวิจยันี ้

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ขัน้ตอนในการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ มีดงันี ้
1. ตรวจสอบความถกูต้องสมบรูณ์ของแบบสอบถามท่ีสมัภาษณ์แล้ว เพ่ือคดัเลือกแบบสอบถามท่ี

มีคําตอบสมบรูณ์ เพ่ือนํามาประมวลผล 
2. ทําการลงรหสัข้อมลู (Coding) ในแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกต้องแล้วบนัทึกข้อมลูเข้า

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
3. ประมวลผลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS 18.0 (Statistical Package for the Social 

Sciences) เพ่ือคํานวณค่าสถิติต่างๆ ท่ีกําหนดไว้ในงานวิจยั แล้วนําผลการคํานวณท่ีได้มาจดัทําตาราง
วิเคราะห์ทางสถิต ิเพ่ือแปลความหมายของข้อมลู และจดัทํารายงานผลการวิจยัตอ่ไป 
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ข้อมลูท่ีได้จากกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดจะนํามาวิเคราะห์ โดยใช้สถิตดิงันี ้ 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ใช้ในการบรรยายข้อมูลในรูปแบบความถ่ี 

(frequency) ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) เพ่ืออธิบายลกัษณะข้อมลูเบือ้งต้นของกลุม่ตวัอยา่ง ดงันี ้

1.1 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
1.2 ทศันคตติอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
1.3 การบริโภคอาหาร 
1.4 การซือ้อาหาร 
1.5 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน 

2. สถิตเิชิงอนมุาน (inferential statistic) เพ่ือใช้ในการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรใน
สมมตฐิานตา่งๆ ท่ีตัง้ไว้ โดยใช้สถิตกิารวเิคราะห์ข้อมลูแบบ logistic regression 

3.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

3.2.1 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเก่ียวกับผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารที่มีต่อ
เดก็ในโรงเรียน และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเก่ียวกับการส่ือสารการตลาดอาหารใน

โรงเรียนที่มีต่อเจ้าหน้าที่ 

การเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

นกัเรียน 

ในการศึกษาครัง้นีไ้ด้กําหนดกลุ่มตวัอย่างสําหรับการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ จํานวน 40 คน จาก
กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัเชิงปริมาณ จํานวน 800 คน ซึง่จะแบง่กลุม่เด็กนกัเรียนท่ีเป็นผู้ ให้ข้อมลูออกเป็น 5 
กลุ่ม คือ กลุ่มนกัเรียนจากกรุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ 
ภาคละ 8 คน และจะคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยการใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive 
sampling) โดยพิจารณาและคดัเลือกจากแบบสอบถามท่ีกลุม่ตวัอยา่งให้ข้อมลูวา่ ทัง้มีและไมมี่การเปิดรับ
การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนและมีหรือไมมี่พฤตกิรรมการบริโภคและการซือ้อาหารท่ีดีตอ่สขุภาพ 
ซึง่มีหลกัเกณฑ์การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง เพ่ือสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structure interview) 
ดงันี ้
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ตารางท่ี 3 แสดงหลกัเกณฑ์การคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่ง เพ่ือสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
กลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 

(คน) 

1. นกัเรียนท่ีมีการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนและมี
พฤตกิรรมการบริโภคและการซือ้อาหารท่ีดีตอ่สขุภาพ 

2 

2. นกัเรียนท่ีมีการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนและไมมี่
พฤตกิรรมการบริโภคและการซือ้อาหารท่ีดีตอ่สขุภาพ 

2 

3. นกัเรียนท่ีไมมี่การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน และมี
พฤตกิรรมการบริโภคและการซือ้อาหารท่ีดีตอ่สขุภาพ 

2 

4. นกัเรียนท่ีไมมี่การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน และไม่
มีพฤตกิรรมการบริโภคและการซือ้อาหารท่ีดีตอ่สขุภาพ 

2 

รวม 8 

เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียน 

 ในการศกึษาครัง้นีไ้ด้กําหนดกลุม่ตวัอย่างสําหรับการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ จํานวน 20 คน ซึง่จะ
แบ่งกลุ่มเจ้าหน้าท่ีท่ีเป็นผู้ ให้ข้อมลูออกเป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่มเจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนจากกรุงเทพมหานคร 
ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ ภาคละ 2 คน และจะคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง
ด้วยการใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยพิจารณาและคัดเลือกจาก
ผู้ อํานวยการหรือผู้บริหารโรงเรียน 1 ท่าน และคณุครูหรือเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง 1 ท่านตอ่ 1 โรงเรียนเพ่ือทํา
ความเข้าใจกบักลไกการแทรกซมึของบริษัทอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีมุง่เจาะทําการส่ือสารการตลาดกบัเดก็ 

ตารางท่ี 4 แสดงการกําหนดกลุม่ตวัอยา่งสําหรับการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ 

โรงเรียน 
ผู้อาํนวยการหรือผู้บริหาร

โรงเรียน 
คุณครูหรือเจ้าหน้าที่ที่

เก่ียวข้อง 
กรุงเทพมหานคร  

1.โรงเรียนพญาไท 1 1 
2.โรงเรียนอสัสมัชญัแผนกประถม  1 1 

ภาคกลาง/ชลบุรี 
1.โรงเรียนอนบุาลชลบรีุ 1 1 
2.โรงเรียนปรีชานศุาสน์ 1 1 

ภาคอีสาน/นครราชสีมา 
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โรงเรียน 
ผู้อาํนวยการหรือผู้บริหาร

โรงเรียน 
คุณครูหรือเจ้าหน้าที่ที่

เก่ียวข้อง 
1.โรงเรียนอนบุาลนครราชสีมา  1 1 
2.โรงเรียนมารีย์วิทยา  1 1 

ภาคเหนือ/เชียงใหม่ 
1.โรงเรียนอนบุาลเชียงใหม ่ 1 1 
2.โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์
วิทยาลยั  

1 1 

ภาคใต้/สงขลา 
1.โรงเรียนบ้านคลองหวะ (ทวีรัตน์
ราษฎร์บํารุง) 

1 1 

2.โรงเรียนสหศาสตร์วิทยา 1 1 
รวม 10 10 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพในส่วนนี  ้คือ การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-
structure interview) 

การสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structure interview) โดยกําหนดโครงสร้างประเด็นการ
สมัภาษณ์ท่ีเป็นประเด็นสําคญัในแต่ละหวัข้อไว้เป็นแนวทางในการสนทนา และในระหว่างการสมัภาษณ์
จะทําการบนัทกึเสียงเพ่ือใช้เป็นหลกัฐานยืนยนัและใช้ในการวิเคราะห์รายละเอียด 

สําหรับข้อคําถามหรือประโยคสําหรับการสมัภาษณ์ได้ประยกุต์มาจากการทบทวนวรรณกรรมและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยประเดน็ข้อคําถามในการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบง่ออกได้ดงันี ้

ประเดน็คําถาม 

1. นกัเรียน 
 การรับรู้การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 ความรู้สกึและความคดิเห็นท่ีมีตอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

o เนือ้หา รูปแบบ และกลยทุธ์การสื่อสาร 
 ความคิดเห็นเก่ียวกับอิทธิพลการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน (เช่น ป้าย

โฆษณา การให้ทนัสนบัสนนุกิจกรรมของโรงเรียน การมอบทนุการศกึษา) ต่อการกิน
และการซือ้อาหาร (เช่น ขนมกรุบกรอบ เคร่ืองด่ืม) ของนกัเรียน 
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 ผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

2. เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียน 
 กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 การให้ทนุสนบัสนนุกิจกรรมของโรงเรียนหรือทนุการศกึษา 

i. ผลท่ีได้รับจากการให้ทนุสนบัสนนุ 
ii. หากไมไ่ด้รับทนุสนบัสนนุ โรงเรียนมีการดําเนินการอยา่งไรตอ่ไป 

 ทศันคตท่ีิมีตอ่เนือ้หาและกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 ทศันคติท่ีมีต่อบริษัทอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีให้ทนุสนบัสนุนกิจกรรมของโรงเรียนหรือ

ทนุการศกึษา 
 แนวทางในการออกระเบียบหรือควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การสมัภาษณ์ทําโดยการนดัหมายกบักลุม่เป้าหมายโดยการติดต่อลว่งหน้า แล้วเชิญนกัเรียนและ
เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนผู้ ให้ข้อมูลมาร่วมสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง โดยการกําหนดประเด็นปัญหาไว้
ลว่งหน้า การสมัภาษณ์จะมีการบนัทกึเสียง เพ่ือนําข้อมลูมาวิเคราะห์ในภายหลงั 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ขัน้ตอนในการวิเคราะห์ข้อมลูการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เม่ือเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพครบถ้วนแล้ว 
จะนําข้อมลูมาวิเคราะห์ดงัตอ่ไปนี ้

1. ข้อมลูจากการสมัภาษณ์นกัเรียนและเจ้าหน้าท่ี จะนําข้อมลูจากเคร่ืองบนัทึกเสียงมาถอด
เป็นข้อความ 

2. การตรวจสอบข้อมลูด้วยเทคนิคสามเส้า (triangulation) โดยการเปรียบเทียบข้อมลูจาก
กลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดท่ีทําการสมัภาษณ์วา่ มีข้อมลูท่ีถกูต้องตรงกนัหรือสอดคล้องกนัหรือไม ่ 

3. การวิเคราะห์ด้วยการจดักลุม่ข้อมลู (thematic analysis) ด้วยการจําแนกข้อความเข้ากลุ่ม 
และนําเสนอข้อค้นพบพร้อมทัง้แปลความหมาย 
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3.2.2 แบบสาํรวจการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนด้วยการบันทกึจากการสังเกตการณ์ 
เพื่อนําไปใช้ในการวิเคราะห์เนือ้หาส่ือ 

การเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

ส่ือท่ีใช้ในการสื่อสารการตลาด 

 ในการศึกษาครัง้นีไ้ด้กําหนดส่ือท่ีใช้ในการสื่อสารการตลาดสําหรับการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ทัง้หมดท่ีเก็บรวบรวมได้จากการสงัเกตการณ์ ซึ่งจะแบ่งกลุ่มส่ือท่ีใช้ในการสื่อสารการตลาดออกเป็น 5 
กลุ่ม  คือ  กลุ่มส่ือท่ีใช้ในการสื่อสารการตลาดจากกรุงเทพมหานคร  ภาคกลาง  ภาคเหนือ  ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพในขัน้ตอนนี  ้คือ การสังเกตการณ์โดยใช้แบบสํารวจการ
ส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน (Observation) ประกอบไปด้วย 5 ส่วน ได้แก่ การพบเห็นรูปแบบการ
ส่ือสารการตลาด โดยจําแนกออกเป็นประเภทอาหาร ย่ีห้อ ตําแหน่งท่ีตัง้ และการปฎิบตัิตามหลกัแห่ง
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การสงัเกตการณ์โดยใช้แบบสํารวจรูปแบบการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนด้วยการบนัทึก
จากการสังเกต และการถ่ายรูปภายในและบริเวณรอบนอกโรงเรียน รัศมี 100 เมตร เพ่ือนําข้อมูลมา
วิเคราะห์ในภายหลงั 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ขัน้ตอนในการวิเคราะห์ข้อมลูการสงัเกตการณ์โดยใช้แบบสํารวจรูปแบบการส่ือสารการตลาด
อาหารในโรงเรียน เม่ือเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพครบถ้วนแล้ว จะนําข้อมลูมาวิเคราะห์ดงัตอ่ไปนี ้

1. การบนัทึกการส่ือสารการตลาดอาหารจากการสงัเกตและการถ่ายรูปภายในและบริเวณรอบ
นอกโรงเรียน รัศมี 100 เมตร  

2. การวิเคราะห์ด้วยการจดักลุม่ข้อมลู (thematic analysis) การจําแนกข้อความเข้ากลุม่ 
3. การวิเคราะห์เนือ้หาส่ือตามแนวคิดเก่ียวกับสญัญะและมายาคติ (myth analysis) และ

นําเสนอข้อค้นพบพร้อมทัง้ตีความหมาย 
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ข้อพจิารณาทางจริยธรรม 

การระบุข้อความในแบบสอบถามประเภทให้กลุ่มตัวอย่างกรอกคําตอบเองโดยคํานึงถึงด้าน
จริยธรรม ดงันี ้ในการตอบแบบสอบถามนกัเรียนมีอิสระในการเลือกตอบคําถามบางข้อหรือไม่ตอบคําถาม
บางข้อหรือขอหยดุการตอบแบบสอบถามเม่ือใดก็ได้โดยไมต้่องแจ้งเหตผุลซึง่นกัเรียนจะไม่ได้รับผลกระทบ
หรือสญูเสียสทิธิท่ีประชาชนไทยพงึมีใดๆ ทัง้สิน้ หากนกัเรียนปฏิเสธให้ข้อมลูแก่งานศกึษาวิจยันี ้และการมี
ใบชีแ้จงและใบยินยอมเข้าร่วมโครงการของนกัเรียน และได้ระบถุึงการขออนญุาตผู้ปกครองด้วย 
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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

การศึกษาการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการบริโภค
อาหารของเดก็ประถมศกึษา รายงานผลการศกึษาออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้

4.1 กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 4.1.1 การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 4.1.2 การสื่อสารการตลาดอาหารรอบรัว้โรงเรียน 
 4.1.3 การวิเคราะห์เนือ้หากลยทุธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน 
4.2 การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของ

สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย 
 4.2.1 การวิเคราะห์กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในและรอบรัว้โรงเรียน 
4.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทัศนคติ และ

พฤตกิรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 
 4.3.1 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน 
 4.3.2 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 4.3.3 ทศันคตติอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 4.3.4 การบริโภคอาหาร 
 4.3.5 การซือ้อาหาร 
 4.3.6 การทดสอบสมมตฐิาน 
4.4 ผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารที่มีต่อเดก็ในโรงเรียน 
 4.4.1 การรับรู้กลยทุธ์การสือ่สารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนกัเรียนและเจ้าหน้าท่ี 
 4.4.2 ทศันคตท่ีิมีตอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนกัเรียนและเจ้าหน้าท่ี 

 4.4.3 ผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารท่ีมีตอ่เดก็ในโรงเรียน 
4.4.4 แนวทางในการออกระเบียบหรือควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนใน

มมุมองของเจ้าหน้าท่ี 
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4.1 กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

4.1.1 การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
การกระจายตวัของกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดในโรงเรียน 

 การกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน พบวา่ โรงเรียนรัฐบาลจะมีการกระจาย
ตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียนมากท่ีสดุ 2 บริเวณ คือ โรงอาหารและร้านสวสัดิการหรือ
สหกรณ์ของโรงเรียน โดยกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดท่ีพบมากท่ีสุด คือ การโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า 
รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมการขาย ได้แก่ การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี และสิ่งของท่ีมีตรา
สญัลกัษณ์ หรือโลโก้ เช่น ร่ม กลอ่งทิชชู่ ภาชนะบรรจ ุตู้ขายเคร่ืองด่ืมหรือไอศกรีม นอกจากนี ้การโฆษณา
ด้วยป้ายผ้าสว่นใหญ่จะเป็นอาหารประเภทไอศกรีม ในขณะท่ีโรงเรียนเอกชนมีการกระจายตวัของกลยทุธ์
การสื่อสารการตลาดในโรงเรียนกระจายทัว่โรงเรียน โดยเฉพาะโรงอาหาร ซึง่โรงเรียนเอกชนท่ีมีโรงอาหาร
มากท่ีสดุ จะมีจํานวนมากถึง 4 โรงอาหาร และยงัมีซุ้มสําหรับขายอาหารว่างรอบบริเวณโรงเรียนอีกด้วย 
ดงันัน้ กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดจงึมีรอบบริวเณโรงเรียน โดยกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดท่ีพบมากท่ีสดุ 
คือ การโฆษณา ได้แก่ โปสเตอร์ รองลงมาคือ ป้ายผ้า และสิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ นอกจากนี ้โปสเตอร์ 
ป้ายผ้า และสิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ส่วนใหญ่จะเป็นขนมหวานประเภทไอศกรีมเช่นเดียวกับโรงเรียน
รัฐบาล (ตารางท่ี 5 และรูปท่ี 2) 

 หากพิจารณาตามภมูิภาคและโรงเรียน พบว่า ในเขตกรุงเทพฯ มีการสื่อสารการตลาดในโรงเรียน
รัฐบาลด้สยการโฆษณา เช่น ป้ายผ้า การสง่เสริมการขาย เช่น การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี หรือ
สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์หรือโลโก้ มีจํานวน 65 ชิน้ต่อโรงเรียน ในขณะท่ีโรงเรียนเอกชน มีจํานวน 58 ชิน้
ตอ่โรงเรียน ภาคกลางโรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 11 ชิน้ต่อโรงเรียน และโรงเรียนเอกชนมีจํานวน 10 ชิน้ต่อ
โรงเรียน ภาคเหนือโรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 6 ชิน้ต่อโรงเรียน โรงเรียนเอกชน มีจํานวน 69 ชิน้ตอ่โรงเรียน 
ภาคอีสานโรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 15 ชิน้ต่อโรงเรียน และโรงเรียนเอกชน มีจํานวน 19 ชิน้ต่อโรงเรียน 
ภาคใต้โรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 2 ชิน้ต่อโรงเรียน ในขณะท่ีโรงเรียนเอกชน มีจํานวน 11 ชิน้ต่อโรงเรียน 
(ตารางท่ี 6) 

ตารางท่ี 5 แสดงการกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน 
โรงเรียน ในโรงเรียนรัฐบาล ในโรงเรียนเอกชน 

กรุงเทพฯ   
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โรงเรียน ในโรงเรียนรัฐบาล ในโรงเรียนเอกชน 
ภาคกลาง   

ภาคเหนือ 

  
ภาคอีสาน 

 

 

ภาคใต้   
 
 
 

 



รูรปที่ 2 แสดงกลยทุ

ขนมขบ

ขนมห

เบ

ฟ้าส

อาหารกึ่งสําเ ็

เครื่องดื่มที่ไม่มีแอลกอ

สิง่ของที่

ธ์การสื่อสารการต

0

2

3

2

1

1

0

0

1

0

0

0

1

0

0

0

0

1

3

2

1

1

0

เคีย้ว

หวาน

บเกอรี่

สฟู้ ดส์

ร็จรูป

อฮอล์

อื่นๆ

มีตราสญัลกัษณ์ หรือโลโก้ เช

ลาดอาหารในโรงเ ี

9

8

5

4

4

5 10

ชน่ ร่ม กลอ่งทิชชู่ ภาชนะบรร

รียน จําแนกตามป

12

13

15

จ ุตู้ขายเครื่องดื่มหรือไอศกรีม

ประเภทอาหาร 

20

23

20

ม การแจกสนิค้าตวัอ

30

25 30

ย่างให้ทดลองชิมฟรี

0

36

3

35

การแจกอปุกรณ์การเรียน/กา

7

40 4

ารกีฬา โปสเตอร์

4

46

45 50

ป้ายผ้า

42 

 



43 

ตารางที่ 6 แสดงจํานวนประเภทอาหารและกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน 
ภูมภิาค/ 
โรงเรียน 

รวม จาํนวนกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน 
ประเภทอาหาร กลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 

ขนมขบ
เคีย้ว 

ขนม
หวาน 

เบ
เกอรี่ 

ฟ้าส
ฟู้ ดส์ 

บะหมี่เส้น
หมี่วุ้นเส้น
ข้าวต้ม
โจ๊ก กึง่
สําเร็จรูป 

เครื่องดื่มที่
ไมม่ี

แอลกอฮอล์ 

อื่นๆ ป้าย
ผ้า 

โปสเตอร์ แผ่น
พบั/
โบร
ชวัร์ 

กิจกรรม
การ
เปิดตวั
สินค้า
และการ
แนะนํา
สินค้า
ใหม่ 

การ
มอบ
ทนุการ
ศกึษา 

การแจก
อปุกรณ์การ
เรียน/การ
กีฬา 

มี
พนกังาน
ขายมา
จดั

กิจกรรม
แนะนํา
สินค้าใน
โรงเรียน 

การเล่น
เกมเพื่อ
รับ

รางวลั 

การแจก
สินค้า
ตวัอย่าง
ให้

ทดลอง
ชิมฟรี 

สิ่งของที่มี
ตรา

สญัลกัษณ์ 
หรือโลโก้ 
เช่น ร่ม 
กลอ่งทิชชู่ 
ภาชนะ
บรรจ ุตู้
ขาย

เครื่องดื่ม
หรือ

ไอศกรีม 

อื่นๆ 

กรุงเทพฯ 123 3 63 0 10 27 15 10 26 0 0 0 0 0 0 0 42 50 0 

ร.ร.รัฐ 65 1 41 - 7 - 11 5 13 - - - - - - - 41 11 - 
ร.ร.เอกชน 58 2 22 - 3 27 4 5 13 - - - - - - - 1 39 - 

ภาคกลาง 21 1 12 1 0 4 2 3 1 1 0 0 0 1 0 0 2 14 0 

ร.ร.รัฐ 11 - 7 - - 4 - 2 1 - - - - - - - 1 7 - 
ร.ร.เอกชน 10 1 5 1 - - 2 1 - 1 - - - 1 - - 1 7 - 

ภาคเหนือ 75 0 40 3 0 0 12 20 19 33 0 0 0 0 0 0 0 22 1 

ร.ร.รัฐ 6 - 6 - - - - - 1 1 - - - - - - - 4 - 
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ภูมภิาค/ 
โรงเรียน 

รวม จาํนวนกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน 
ประเภทอาหาร กลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 

ขนมขบ
เคีย้ว 

ขนม
หวาน 

เบ
เกอรี่ 

ฟ้าส
ฟู้ ดส์ 

บะหมี่เส้น
หมี่วุ้นเส้น
ข้าวต้ม
โจ๊ก กึง่
สําเร็จรูป 

เครื่องดื่มที่
ไมม่ี

แอลกอฮอล์ 

อื่นๆ ป้าย
ผ้า 

โปสเตอร์ แผ่น
พบั/
โบร
ชวัร์ 

กิจกรรม
การ
เปิดตวั
สินค้า
และการ
แนะนํา
สินค้า
ใหม่ 

การ
มอบ
ทนุการ
ศกึษา 

การแจก
อปุกรณ์การ
เรียน/การ
กีฬา 

มี
พนกังาน
ขายมา
จดั

กิจกรรม
แนะนํา
สินค้าใน
โรงเรียน 

การเล่น
เกมเพื่อ
รับ

รางวลั 

การแจก
สินค้า
ตวัอย่าง
ให้

ทดลอง
ชิมฟรี 

สิ่งของที่มี
ตรา

สญัลกัษณ์ 
หรือโลโก้ 
เช่น ร่ม 
กลอ่งทิชชู่ 
ภาชนะ
บรรจ ุตู้
ขาย

เครื่องดื่ม
หรือ

ไอศกรีม 

อื่นๆ 

ร.ร.เอกชน 69 - 34 3 - - 12 20 18 32 - - - - - - - 18 1 
ภาคอีสาน 34 0 14 1 3 2 5 9 18 5 0 0 0 0 0 0 1 9 1 

ร.ร.รัฐ 15 - 1 1 3 2 4 4 10 1 - - - - - - 1 2 1 
ร.ร.เอกชน 19 - 13 - - - 1 5 8 4 - - - - - - - 7 - 

ภาคใต้ 13 0 4 0 0 1 2 6 0 6 0 0 0 1 0 0 0 6 0 

ร.ร.รัฐ 2 - - - - - 2 - - - -- - - 1 - - - 1 - 
ร.ร.เอกชน 11 - 4 - - 1 - 6 - 6 - - - - - - - 5 - 
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4.1.2 การส่ือสารการตลาดอาหารรอบรัว้โรงเรียน 

การกระจายตวัของกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียน 

 การกระจายตวัของกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร* พบว่า การ
กระจายตวัของกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนทัง้ของโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชนทุก
ภูมิภาคมีการกระจายตัวตัวของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเป็นจํานวนมาก โดยกลยุทธ์การสื่อสาร
การตลาดท่ีพบมากท่ีสดุ คือ การโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า รองลงมาคือ สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ หรือโลโก้ 
เช่น ร่ม กล่องทิชชู่ ภาชนะบรรจุ ตู้ขายเคร่ืองด่ืมหรือไอศกรีม และป้ายผ้า เม่ือจําแนกตามประเภทอาหาร 
พบว่า โปสเตอร์ สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ หรือป้ายผ้าส่วนใหญ่จะเป็นอาหารประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มี
แอลกอฮอล์ (ตารางท่ี 7-11 และรูปท่ี 3) 

 หากพิจารณาตามภูมิภาคและโรงเรียน พบว่า ในเขตกรุงเทพฯ มีการสื่อสารการตลาดรอบรัว้
โรงเรียนรัฐบาล คือ การโฆษณา เช่น โปสเตอร์ ป้ายผ้า หรือสิง่ของท่ีมีตราสญัลกัษณ์หรือโลโก้ มีจํานวน 18 
ชิน้ ในขณะท่ีโรงเรียนเอกชน มีจํานวน 338 ชิน้ ภาคกลางโรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 30 ชิน้ และโรงเรียน
เอกชนมีจํานวน 73 ชิน้ ภาคเหนือโรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 92 ชิน้ โรงเรียนเอกชน มีจํานวน 44 ชิน้ ภาค
อีสานโรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 7 ชิน้ และโรงเรียนเอกชน มีจํานวน 39 ชิน้ ภาคใต้โรงเรียนรัฐบาลมีจํานวน 
230 ชิน้ ในขณะท่ีโรงเรียนเอกชน มีจํานวน 167 ชิน้ (ตารางท่ี 12) 

 



ต

รั

เอ

 

ตารางที่ 7 แสดงกา
โรงเรียน 
รัฐ 

อกชน** 

หมายเหตุ

ารกระจายตวัของก

ตุ: *จดุ หมายถงึ กา
**โรงเรียนเอกชน

โรงเรียน 

กลยทุธ์การสื่อสารก

ารแสดงตําแหนง่ แ
นแยกชายหญิงจงึสํ

โรงเรียน 

โรงเรียน 

การตลาดรอบรัว้โร

และตวัเลข หมายถึ
ารวจทัง้ 2 โรงเรียน

รงเรียนในเขตกรุงเท
รอบรัว้โร

 

ถงึ การแสดงจํานวน
น 

ทพฯ 
รงเรียน 

นกลยทุธ์การสื่อสาารการตลาด 

โรงเรียน 

 

446 
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ตารางที่ 8 แสดงการกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในภาคกลาง 
โรงเรียน รอบรัว้โรงเรียนรัฐบาล รอบรัว้โรงเรียนเอกชน 

  
 

โรงเรียน 

โรงเรียน 
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ตารางที่ 9 แสดงการกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในภาคเหนือ 
โรงเรียน รอบรัว้โรงเรียนรัฐบาล รอบรัว้โรงเรียนเอกชน 

  
 

โรงเรียน 

โรงเรียน 
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ตารางที่ 10 แสดงการกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในภาคอีสาน 
โรงเรียน รอบรัว้โรงเรียนรัฐบาล รอบรัว้โรงเรียนเอกชน 

  
 

โรงเรียน 
โรงเรียน 
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ตารางที่ 11 แสดงการกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในภาคใต้ 
โรงเรียน รอบรัว้โรงเรียนรัฐบาล รอบรัว้โรงเรียนเอกชน 

  
 
 
 

โรงเรียน 

โรงเรียน 



รู
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ตารางที่ 12 แสดงจํานวนประเภทอาหารและกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร 
ภูมภิาค/ 
โรงเรียน 

รวม จาํนวนกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร 
ประเภทอาหาร กลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 

ขนมขบ
เคีย้ว 

ขนม
หวาน 

เบ
เกอรี่ 

ฟ้าส
ฟู้ ดส์ 

บะหมี่เส้น
หมี่วุ้นเส้น
ข้าวต้ม
โจ๊ก กึง่
สําเร็จรูป 

เครื่องดื่ม
ที่ไมม่ีแอ
ลกอ 
ฮอล์ 

อื่นๆ ป้ายผ้า โปสเตอร์ แผ่น
พบั/
โบร
ชวัร์ 

กิจกรรม
การ
เปิดตวั
สินค้า
และการ
แนะนํา
สินค้า
ใหม่ 

การ
มอบ
ทนุการ
ศกึษา 

การแจก
อปุกรณ์การ
เรียน/การ
กีฬา 

มี
พนกังาน
ขายมา
จดั

กิจกรรม
แนะนํา
สินค้าใน
โรงเรียน 

การเล่น
เกมเพื่อ
รับ

รางวลั 

การแจก
สินค้า
ตวัอย่าง
ให้

ทดลอง
ชิมฟรี 

สิ่งของที่มี
ตรา

สญัลกัษณ์ 
หรือโลโก้ 
เช่น ร่ม 
กลอ่งทิชชู่ 
ภาชนะ
บรรจ ุตู้
ขาย

เครื่องดื่ม
หรือ

ไอศกรีม 

อื่นๆ 

กรุงเทพฯ 356 14 27 3 41 1 227 43 58 150 0 0 0 0 0 0 80 68 0 

ร.ร.รัฐ 18 - 1  - - 14 3 3 6 - - - - - - 3 6 - 
ร.ร.เอกชน 338 14 26 3 41 1 213 40 55 144 - - - - - - 77 62 - 

ภาคกลาง 103 0 22 7 18 0 50 6 27 44 0 0 0 0 0 0 0 32 0 

ร.ร.รัฐ 30 - 8 - 2 - 19 1 5 11 - - - - - - - 14 - 
ร.ร.เอกชน 73 - 14 7 16 - 31 5 22 33 - - - - - - - 18 - 

ภาคเหนือ 136 8 16 10 6 1 69 26 36 60 0 0 0 0 0 0 2 36 2 
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ภูมภิาค/ 
โรงเรียน 

รวม จาํนวนกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร 
ประเภทอาหาร กลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 

ขนมขบ
เคีย้ว 

ขนม
หวาน 

เบ
เกอรี่ 

ฟ้าส
ฟู้ ดส์ 

บะหมี่เส้น
หมี่วุ้นเส้น
ข้าวต้ม
โจ๊ก กึง่
สําเร็จรูป 

เครื่องดื่ม
ที่ไมม่ีแอ
ลกอ 
ฮอล์ 

อื่นๆ ป้ายผ้า โปสเตอร์ แผ่น
พบั/
โบร
ชวัร์ 

กิจกรรม
การ
เปิดตวั
สินค้า
และการ
แนะนํา
สินค้า
ใหม่ 

การ
มอบ
ทนุการ
ศกึษา 

การแจก
อปุกรณ์การ
เรียน/การ
กีฬา 

มี
พนกังาน
ขายมา
จดั

กิจกรรม
แนะนํา
สินค้าใน
โรงเรียน 

การเล่น
เกมเพื่อ
รับ

รางวลั 

การแจก
สินค้า
ตวัอย่าง
ให้

ทดลอง
ชิมฟรี 

สิ่งของที่มี
ตรา

สญัลกัษณ์ 
หรือโลโก้ 
เช่น ร่ม 
กลอ่งทิชชู่ 
ภาชนะ
บรรจ ุตู้
ขาย

เครื่องดื่ม
หรือ

ไอศกรีม 

อื่นๆ 

ร.ร.รัฐ 92 6 12 3 5 1 52 13 23 43 - - - - - - - 26 - 
ร.ร.เอกชน 44 2 4 7 1 - 17 13 13 17 - - - - - - 2 10 2 

ภาคอีสาน 46 6 6 1 5 0 21 7 22 16 1 0 0 0 0 0 0 0 5 

ร.ร.รัฐ 7 - - - 4 - 2 1 2 - - - - - - - - - 5 
ร.ร.เอกชน 39 6 6 1 1 - 19 6 20 16 1 - - - - - - - - 

ภาคใต้ 397 8 54 13 1 6 272 43 45 172 0 0 0 0 0 0 22 158 0 

ร.ร.รัฐ 230 3 20 4 - 2 183 18 22 114 - - - - - - 14 80 - 
ร.ร.เอกชน 167 5 34 9 1 4 89 25 23 58 - - - - - - 8 78 - 
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4.1.3 การวิเคราะห์เนือ้หากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน 

การโฆษณาด้วยการใช้ป้ายตา่งๆ 

 การวิเคราะห์เนือ้หากลยทุธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน พบว่า การใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดไม่แตกต่างกนั กล่าวคือ การ
โฆษณาด้วยการใช้ป้ายผ้า โปสเตอร์ ในการสื่อสารการตลาดเพื่อโฆษณาอาหารและเครื่องดื่ม และภาพโฆษณาที่ปรากฏจะเป็นภาพเดียวกนัแตกตา่งกนัที่ขนาดของ
ภาพเท่านัน้ รวมทัง้จะมีตราสนิค้า (แบรนด์) ปรากฏอยูใ่นภาพนัน้ด้วยเสมอ โดยอาหารที่ทําการสื่อสารการตลาดมากที่สดุทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียน ได้แก่ ขนมหวาน
ประเภทไอศกรีม อย่างไรก็ตาม บริเวณรอบรัว้โรงเรียนจะมีการสื่อสารการตลาดอาหารประเภทอื่นๆ ร่วมด้วย เช่น ขนมปัง ฟาสฟู้ ดส์ และเครื่องดื่มที่ไม่มีแอลกอออล์ 
ในขณะที่ไมพ่บกลยทุธ์การสื่อสการตลาดด้านการโฆษณา เช่น ป้ายผ้า โปสเตอร์ของอาหารประเภทขนมขบเคีย้วมากนกั และพบเนือ้หาและภาพในการโฆษณาโดย
แบง่ตามประเภทของอาหารและเครื่องดื่ม ดงัแสดงในตารางที่ 13 

ตารางที่ 13 แสดงเนือ้หาและภาพในการโฆษณาโดยแบง่ตามประเภทของอาหารและเครื่องดื่ม 

ลาํดบั ประเภทของ
อาหารและ
เครื่องดื่ม 

เนือ้หาและภาพของการโฆษณา ตวัอย่างการโฆษณา 

1 กลุม่ขนมหวาน 1. การแสดงภาพเหนือจริง (fantasy) ภาพของการ
โฆษณาจะเป็นเรื่องเกินความจริง เชน่ เหาะได้ ทะลมุิต ิ
และมกัใช้ตวัการ์ตนูเป็นตวัแสดงเพื่อชว่ยเสริมสร้างความ
เหนือจริง 
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ลาํดบั ประเภทของ
อาหารและ
เครื่องดื่ม 

เนือ้หาและภาพของการโฆษณา ตวัอย่างการโฆษณา 

2. รสชาตขิองอาหาร ภาพโฆษณาจะแสดงให้เห็นวา่
สนิค้าอร่อย โดยผู้แสดงแบบจะทําทา่บริโภคสนิค้าอยา่ง
เอร็ดอร่อยมาก อีกทัง้เชิญชวนให้บริโภคด้วย 

 
 
 
 
 
 

2 กลุม่เครื่องดื่มที่
ไมม่ีแอลกอฮอล์ 

1. ความสดชื่น ภาพโฆษณาจะสื่อให้เห็นผู้แสดงแบบ
สมัผสัเครื่องดื่มและหน้าตาแสดงออกให้เห็นถึงความรู้สกึ
สดชื่น แก้กระหายและคลายร้อนรวมทัง้ภาชนะบรรจจุะมี
ไอเย็น หรือนํา้แข็งเกาะ 

 
 
 
 
 
 

2. ความเป็นคนรุ่นใหม่และความทนัสมัย ภาพ
โฆษณาใช้ผู้แสดงแบบเป็นเดก็หรือดาราวยัรุ่นที่มีชื่อเสียง 
เพื่อสื่อให้เห็นวา่อาหารประเภทนีเ้หมาะสําหรับคนรุ่นใหม่
ที่มีความทนัสมยั 
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ลาํดบั ประเภทของ
อาหารและ
เครื่องดื่ม 

เนือ้หาและภาพของการโฆษณา ตวัอย่างการโฆษณา 

3 กลุม่ฟาสฟู้ ดส์ 

1.ราคา ภาพโฆษณามุง่เน้นราคาวา่ มีราคาไมแ่พง โดยใช้
คําวา่ “เพียง” ในการนําเสนอ เช่น “เพียงชิ้นละ 45 บาท” 

 
 
 
 
 

2. รสชาตขิองอาหาร ภาพโฆษณาจะแสดงให้เห็นวา่ผู้
แสดงแบบเชิญชวนให้ทาน คําบรรยายและภาพของ
อาหารแสดงรสชาตขิองอาหารให้ดวูา่มีรสชาตอิร่อย 

เช่น “พลงัของรสชาติทีแ่ทจ้ริง” 

 
 
 
 
 
 

4 กลุม่เบเกอรี่ 

1.ราคา ภาพโฆษณามุง่เน้นราคาวา่ มีราคาไมแ่พง โดยใช้
คําวา่ “เพียง” ในการนําเสนอเช่น “เหลือเพียงชิ้นละ 20 
บาท” 
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ลาํดบั ประเภทของ
อาหารและ
เครื่องดื่ม 

เนือ้หาและภาพของการโฆษณา ตวัอย่างการโฆษณา 

5 
กลุม่ขนมขบ
เคีย้ว 

1. รสชาตขิองอาหาร ภาพโฆษณาจะแสดงบรรจภุณัฑ์
ของขนมและมีคําวา่ “อร่อย” ประกอบอยูใ่นข้อความเชน่ 
“ความอร่อยเฉพาะตวัทีพ่ลาดไม่ได”้ 
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กลยทุธ์การสือ่สารการตลาดในรูปแบบอ่ืนๆ 

 นอกจากนี ้การวิเคราะห์เนือ้หากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน 
พบว่า มีการใช้การโฆษณาในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีไม่ตรงไปตรงมา กล่าวคือ การใช้สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ใน
การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน และกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารใน
โรงเรียนยงัพบวา่ การสง่เสริมการขายโดยมีการแจกสนิค้าให้ทดลองชิมฟรี รวมถึงการจดักิจกรรมการตลาด
ด้วยการให้ทนุสนบัสนนุโรงเรียน และการแสดงความรับผิดชอบต่อสงัคมโดยการบริจาคอปุกรณ์กีฬาร่วม
ด้วย ดงัภาพตวัอยา่งข้างลา่งนี ้

ในโรงเรียน 

  

 

 

 

 

รอบรัว้โรงเรียน 
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4.2 การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคม
โฆษณาแห่งประเทศไทย 

4.2.1 การวิเคราะห์กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดในและรอบรัว้โรงเรียน 

การวิเคราะห์กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในและรอบรัว้โรงเรียน ตามจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา
ของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยพบว่า กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้านการโฆษณา ได้แก่ โปสเตอร์ 
ป้ายผ้า โดยเฉพาะในกลุม่อาหารประเภท ไอศกรีม ฟาสฟู้ ดส์ และเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ มีการละเมิด
หลักจรรยาบรรณวิชาชีพฯ ในข้อ 5 คือ การทําให้เกิดความสําคัญผิดในสาระสําคัญเก่ียวกับ
สินค้าบริการการแสดงหรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวดสรรพคุณจนเกินความจริง เช่น ภาพอาหารมีขนาด
ใหญ่เกินอาหารจริง การอวดอ้าวสรรพคุณ โดยใช้ข้อความว่า “หยิบเลย พวกเราผ่านเกณฑ์โภชนาการ
โรงเรียนส่งเสริมสขุภาพระดบัเพชรเชียวนะ ทกุแท่ง น้ําตาล <12 กรมั พลงังาน <150 กิโลแคลอร่ี” 

เม่ือวิเคราะห์กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดในและรอบรัว้โรงเรียน ตามจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา
ของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยจําแนกตามภมูิภาค พบว่า กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในและรอบรัว้
โรงเรียน ตามจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยในเขตกรุงเทพฯ มีการ
ละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพฯ ในข้อ 5 มากท่ีสดุ รองลงมาคือ ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ (ตาราง
ท่ี 1426) 

ตารางท่ี 14 แสดงการละเมิดกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดในและรอบรอบรัว้โรงเรียน ตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพโฆษณาของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย 
ภมิูภาค โรงเรียน รวม หมายเหตุ 

รัฐบาล เอกชน 
ใน

โรงเรียน 
รอบรัว้
โรงเรียน 

ใน
โรงเรียน 

รอบรัว้
โรงเรียน 

กรุงเทพฯ 4 5 7 9 25 ละเมิดหลกัจจรยาบรรณวิชาชีพฯ 
ในข้อ 5 คือ การทําให้เกิด
ความสําคญัผิดในสาระสําคญั
เก่ียวกบัสนิค้าบริการการแสดง
หรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวดสรรพคณุจน
เกินความจริง เช่น ภาพอาหารมี
ขนาดใหญ่เกินอาหารจริง การอวด
อ้าวสรรพคณุ 

กลาง 1 - - 9 10 

เหนือ 1 5 11 3 20 

อีสาน - - 3 3 6 

ใต้ - 6 - 4 10 

รวม 6 16 21 28 71 
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ภาพตวัอยา่งการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย ในข้อ 5 คือ
การทําให้เกิดความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าบริการการแสดงหรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวดสรรพคณุ
จนเกินความจริง เช่น ภาพอาหารมีขนาดใหญ่เกินอาหารจริง การอ้างสรรพคณุ 
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4.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทศันคต ิและพฤตกิรรมการ
ซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 

4.3.1 ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน 
ลกัษณะทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง พบว่า ร้อยละ 57 ของกลุม่ตวัอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย 

(ร้อยละ 43) กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มีอาย ุ12 ปี (ร้อยละ 43.8) มีดชันีมวลกายต่ํา (ร้อยละ 51.2) ได้รับเงิน
คา่อาหารมือ้หลกัในแตล่ะวนัเฉลี่ย 53.57 บาท และกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ได้รับเงินคา่อาหารประมาณ 50-
100 บาท (ร้อยละ 54) ได้รับเงินคา่ขนมในแตล่ะวนัเฉล่ีย 49.49 บาท และกลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่ได้รับเงิน
ค่าอาหารประมาณ 40-80 บาท (ร้อยละ 54) นอกจากนี ้กลุ่มตวัอย่างมีระดบัการเรียนหรือได้เกรดเฉล่ีย 
มากกวา่ 3.00 (ร้อยละ 70.8) (ตารางท่ี 15) 

ตารางท่ี 15 แสดงจํานวนและร้อยละของข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน 
ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน จาํนวน ร้อยละ 

เพศ 817 100.0 

ชาย 351 43.0 
หญิง 466 57.0 

อาย ุ(mean= 11.79, SD= 0.66, max= 14.31, min= 10.03) 817 100.0 

10 ปี 133 16.3 
11 ปี 319 39.0 
12 ปี 358 43.8 
13 ปี 5 0.6 
14 ปี 2 0.2 

ดชันีมวลกาย1(mean= 19.38, SD= 4.18, max= 42.74, min= 
10.50) 

811 100.0 

ต่ํา (< 18.50) 415 51.2 
ปกต ิ(18.50-24.99) 311 38.3 

สงู (≥ 25.00) 85 10.5 

เงินคา่อาหารมือ้หลกัท่ีได้ในแตล่ะวนั(mean= 53.57, SD= 32.89, 
max= 250, min= 10) 

729 100.0 

                                                            
1
ดัชนมีวลกาย หรอื body mass index เป็นวธิทีีใ่ชใ้นการประเมนิคา่น้ําหนักและความสงู ซึง่ใชใ้นการวนิจิฉัยภาวะน้ําหนักเกนิและโรคอว้น
คํานวณมาจาก คา่น้ําหนัก (กโิลกรัม) หารดว้ยสว่นสงู (เมตร2) ขณะนี ้(พ.ศ.2553) ยังไมม่เีกณฑอ์า้งองิดัชนมีวลกาย สําหรับเด็กไทย จงึ
เปรยีบเทยีบโดยใชก้ราฟคา่อา้งองิ ดัชนมีวลกาย ตามอายแุละเพศขององคก์ารอนามัยโลกโดยใชค้า่ 2SD BMI for ageเพือ่จําแนกภาวะ
น้ําหนักของเด็กออกเป็น 3 ระดับ คอื ดัชนมีวลกายตํ่า ดัชนมีวลกายปกต ิและดัชนมีวลกายสงู (World Health Organization. BMI-for-age 
(5-19 years)[online]. 2011 [cited 2015 Jun 20]; Available from: URL: 
http://www.who.int/growthref/who2007_bmi_for_age/en/index.html) 
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ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน จาํนวน ร้อยละ 
< 50 บาท 315 43.2 
50-100 บาท 394 54.0 
> 100 บาท 20 2.7 

เงินคา่ขนมท่ีได้ในแตล่ะวนั(mean= 49.49, SD= 27.25, max= 
200, min= 5) 

804 100.0 

< 40 บาท 256 31.8 
40-80 บาท 460 57.2 
>80 บาท 88 10.9 

เกรดเฉล่ีย (mean= 3.39, SD= 0.57, max= 4.00, min= 1.00) 774 100.0 

≤ 2.00 27 3.5 

2.01-3.00 199 24.4 

> 3.00 548 70.8 

สงักดัของโรงเรียน 817 100.0 

รัฐบาล 386 47.2 
เอกชน 431 52.8 

ข้อมลูครอบครัวของกลุ่มตวัอย่างพบว่า ร้อยละ 8.25 ของกลุม่ตวัอย่างมีสมาชิกในครอบครัว 1-5 
คน และกลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่อาศยัอยู่กบัแม่ (ร้อยละ 90.7) พ่อ (ร้อยละ 81.7) และพ่ีน้อง (ร้อยละ 66.7)
บคุคลท่ีเตรียมอาหารให้กลุม่ตวัอย่างทานเป็นประจํา คือ แม่ (ร้อยละ 71.6) รองลงมาคือ ย่า/ยาย (ร้อยละ 
10.3) สถานภาพการสมรสของผู้ปกครองของกลุ่มตัวอย่างคือ แต่งงาน (ร้อยละ 81.5) บิดาของกลุ่ม
ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีการศกึษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 45.6) รองลงมา คือ สงูกว่าปริญญาตรี (ร้อย
ละ 23) ในขณะท่ีมารดาของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 52.8) 
รองลงมา คือ สงูกว่าปริญญาตรี (ร้ยอละ 19.5) และบิดามารดาของกลุ่มตวัอย่างมีงานทํา (ร้อยละ 99.4) 
มากกวา่ไมมี่งานทํา (ร้อยละ 0.6) (ตารางท่ี 16) 

ตารางท่ี 16 แสดงจํานวนและร้อยละของข้อมลูครอบครัวของนกัเรียน 
ข้อมูลครอบครัวของนักเรียน จาํนวน ร้อยละ 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว (mean= 4, SD= 1.959, max= 14, 
min= 1) 

804 100.0 

1-5 คน 663 82.5 
6-10 คน 130 16.2 
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ข้อมูลครอบครัวของนักเรียน จาํนวน ร้อยละ 
> 10 คน 11 1.4 

ภมูิลําเนา 817 100.0 

กรุงเทพฯ 265 32.4 
ภาคอีสาน 201 24.6 
ภาคเหนือ 129 15.8 
ภาคใต้ 116 14.2 
ภาคกลาง 106 13.0 

บคุคลท่ีอาศยัอยูด้่วย(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
แม ่ 739 90.7 
พอ่ 666 81.7 
แมเ่ลีย้ง 22 2.7 
พอ่เลีย้ง 13 1.6 
ปู่ / ตา 161 19.8 
ยา่/ ยาย 264 32.4 
พ่ี/ น้อง 544 66.7 
ลงุ/ ป้า/ น้า/ อา 165 20.2 
อ่ืนๆได้แก่ พ่ีเลีย้ง แมบ้่าน 28 3.4 

บคุลลท่ีเตรียมอาหารให้ทานเป็นประจํา 783 100.0 

แม ่ 561 71.6 
พอ่ 73 9.3 
แมเ่ลีย้ง 5 0.6 
พอ่เลีย้ง 0 0.0 
ปู่ / ตา 18 2.3 
ยา่/ ยาย 81 10.3 
พ่ี/ น้อง 3 0.4 
ลงุ/ ป้า/ น้า/ อา 17 2.2 
อ่ืนๆได้แก่ ตนเอง พ่ีเลีย้ง แมบ้่าน 25 3.2 

สถานะสมรสของบดิามารดา 801 100.0 

แตง่งาน 653 81.5 
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ข้อมูลครอบครัวของนักเรียน จาํนวน ร้อยละ 
อยูด้่วยกนัแตไ่มไ่ด้แตง่งาน 64 8.0 
หยา่ร้าง 84 10.5 

ระดบัการศกึษาของบดิา 809 100.0 

ไมไ่ด้ศกึษา 2 0.2 
ประถมศกึษา 77 9.4 
มธัยมศกึษา 175 21.6 
ปริญญาตรี 369 45.6 
สงูกวา่ปริญญาตรี 186 23.0 

ระดบัการศกึษาของมารดา 810 100.0 

ไมไ่ด้ศกึษา 4 0.5 
ประถมศกึษา 65 8.0 
มธัยมศกึษา 155 19.1 
ปริญญาตรี 428 52.8 
สงูกวา่ปริญญาตรี 158 19.5 

การทํางานของบดิามารดา 805 100.0 

มีงานทํา 800 99.4 
ไมมี่งานทํา 5 0.6 
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4.3.2 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

 ข้อมลูการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของกลุ่มตวัอย่างจําแนก
ตามประเภทอาหารและกลยุทธ์การส่ือสารการตลาด พบว่า อาหารประเภทขนมขบเคีย้วใช้กลยุทธ์การ
ส่ือสารการตลาดด้านการโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 25.3 รองลงมาคือ การจัด
กิจกรรมทางการตลาด ได้แก่ การให้ทุนอุปถัมภ์ในการจดังานปีใหม่หรือวนัเด็ก (ร้อยละ 25.1) และการ
ประชาสมัพันธ์ ได้แก่ การเปิดตวัสินค้าและแนะนําสินค้าใหม่ (ร้อยละ 20.8) ขนมหวานใช้กลยุทธ์การ
ส่ือสารการตลาดด้านการโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85.3 รองลงมาคือ โปสเตอร์ 
(ร้อยละ 45.3) และการประชาสัมพันธ์ ได้แก่ การเปิดตัวสินค้าและแนะนําสินค้าใหม่ (ร้อยละ 35.4) 
ในขณะท่ีเบเกอร่ีใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้านการโฆษณา ได้แก่ แผ่นผบั/โบว์ชวัร์ มากท่ีสดุ คิดเป็น
ร้อยละ 19.3 รองลงมาคือ การจดักิจกรรมทางการตลาด ได้แก่ การให้ทนุอปุถมัภ์ในการจดังานปีใหม่หรือ
วนัเด็ก (ร้อยละ 19) และการประชาสมัพนัธ์ ได้แก่ การเปิดตวัสินค้าและแนะนําสินค้าใหม่ (ร้อยละ 18.6) 
สําหรับกลุ่มอาหารประเภทฟาสฟู้ ดส์ใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้านการโฆษณา ได้แก่ แผ่นผบั/โบว์
ชวัร์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 29.9 รองลงมาคือ การตลาดทางตรง ได้แก่ การส่งโบว์ชัวร์/แผ่นพบั หรือ
ใบปลวิไปท่ีบ้านของกลุม่ตวัอยา่ง (ร้อยละ 19) และการโฆษณาด้วยการใช้ป้ายผ้า (ร้อยละ 22.4) อาหารกึ่ง
สําเร็จรูปใช้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดด้านการโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 19.6 
รองลงมาคือ การประชาสมัพนัธ์ ได้แก่ การเปิดตวัสินค้าและแนะนําสินค้าใหม่ (ร้อยละ 15.7) และการจดั
นิทรรศการในโรงเรียน (ร้อยละ 14.8) และเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้าน
การสง่เสริมการขาย ได้แก่ การแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี มากท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมา
คือ การประชาสมัพนัธ์ ได้แก่ การจดันิทรรศการในโรงเรียน (ร้อยละ 50.1) และการขายโดยใช้พนกังาน ซึง่
มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมและแนะนําสนิค้าในโรงเรียน (ร้อยละ 46.9) (ตารางท่ี 17) 

ข้อมูลความถ่ีในการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของกลุ่ม
ตวัอย่างจําแนกตามกลยทุธ์การสื่อสารการตลาด พบว่า กลยทุธ์การส่ือสารการตลาด ได้แก่ การโฆษณา 
เป็นกลยทุธ์ท่ีกลุม่ตวัอยา่งมีความถ่ีในการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนทกุ
วนัมากท่ีสดุ เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือโฆษณา พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการเปิดรับหรือการพบเห็น
ป้ายผ้าทุกวนัมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 30.7 รองลงมาคือ โปสเตอร์ (ร้อยละ 20.3) และแผ่นผบั/โบว์ชวัร์ 
(ร้อยละ 6.4) (ตารางท่ี 17) 
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ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและร้อยละของการเปิดรับและความถี่ในการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
 

การสื่อสารการตลาด 
ประเภทอาหาร ความถี่ในการเปิดรับ 

ขนมขบ
เคีย้ว 

(เช่นข้าว
เกรียบกุ้ง
มันฝรั่ง
ทอด
กรอบ) 

ขนม
หวาน 
(เช่น

ไอศครีม
ลูกอม
เฉาก๊วย) 

เบเกอรี่
(เช่น 

คุ้กกีเ้ค้ก
ขนมปัง) 

ฟ้าส
ฟู้ ดส์
(เช่น
แฮม 
เบอร์
เกอร์
พซิซ่า) 

บะหมี่เส้น
หมี่วุ้นเส้น
ข้าวต้มโจ๊ก 
กึ่งสาํร็จรูป 
(เช่น มาม่า 
โจ๊กคัพ) 

เครื่องดื่มที่
ไม่มี

แอลกอฮอล์ 
(เช่น

นํา้อัดลม
นํา้หวาน ชา

เขียว) 

อื่นๆ 
(นม  

โยเกริ์ต) 

ทุกวัน 

(7วัน/

สัปดาห์) 

เกือบทุก

วัน (1-6 

วัน/

สัปดาห์) 

นานๆ 
ครัง้ 

(เดือน
ละ 1-3 
ครัง้) 

นาน
มาๆ 

(ปีละ 1-
3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

การโฆษณา 
1 ป้ายผ้า 203 

25.3 
693 
86.3 

139 
17.3 

180 
22.4 

157 
19.6 

268 
33.4 

42 
5.2 

251 
30.7 

236 
29.2 

158 
19.6 

61 
7.5 

102 
12.6 

2 โปสเตอร์ 136 
17.3 

356 
45.3 

109 
13.9 

138 
17.5 

106 
13.0 

361 
45.9 

62 
7.9 

163 
20.3 

208 
25.9 

196 
24.4 

70 
8.7 

165 
20.6 

3 แผ่นพบั/โบว์ชวัร์ 80 
9.8 

120 
16.4 

141 
19.3 

219 
29.9 

68 
9.3 

112 
15.3 

89 
12.1 

51 
6.4 

107 
13.3 

160 
20.0 

133 
16.6 

351 
43.8 

การประชาสัมพนัธ์และการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม 
1การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้า
ใหม ่

170 
20.8 

274 
35.4 

144 
18.6 

151 
19.5 

128 
15.7 

348 
42.6 

87 
11.3 

49 
6.1 

88 
11.0 

212 
26.5 

219 
27.4 

232 
29.0 

2การมอบทนุการศกึษา 42 
5.8 

66 
9.1 

44 
6.1 

33 
4.5 

65 
8.9 

186 
25.6 

151 
20.8 

15 
1.9 

40 
5.0 

115 
14.5 

137 
17.3 

487 
61.3 

3การแจกอปุกรณ์การเรียน 31 
4.1 

94 
12.4 

26 
3.4 

33 
4.3 

61 
8.0 

324 
42.7 

121 
15.9 

12 
1.5 

27 
3.4 

133 
16.6 

194 
24.3 

433 
54.2 

4การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของ
โรงเรียน 

40 
5.8 

45 
6.5 

39 
5.7 

35 
5.1 

52 
7.5 

109 
15.8 

176 
25.5 

10 
1.3 

29 
3.7 

66 
8.3 

83 
10.5 

605 
76.3 

5 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

44 
6.3 

65 
9.3 

17 
2.4 

22 
2.7 

50 
7.1 

146 
20.8 

139 
19.8 

13 
1.6 

27 
3.4 

73 
9.2 

83 
10.5 

596 
75.3 
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การสื่อสารการตลาด 

ประเภทอาหาร ความถี่ในการเปิดรับ 
ขนมขบ
เคีย้ว 

(เช่นข้าว
เกรียบกุ้ง
มันฝรั่ง
ทอด
กรอบ) 

ขนม
หวาน 
(เช่น

ไอศครีม
ลูกอม
เฉาก๊วย) 

เบเกอรี่
(เช่น 

คุ้กกีเ้ค้ก
ขนมปัง) 

ฟ้าส
ฟู้ ดส์
(เช่น
แฮม 
เบอร์
เกอร์
พซิซ่า) 

บะหมี่เส้น
หมี่วุ้นเส้น
ข้าวต้มโจ๊ก 
กึ่งสาํร็จรูป 
(เช่น มาม่า 
โจ๊กคัพ) 

เครื่องดื่มที่
ไม่มี

แอลกอฮอล์ 
(เช่น

นํา้อัดลม
นํา้หวาน ชา

เขียว) 

อื่นๆ 
(นม  

โยเกริ์ต) 

ทุกวัน 

(7วัน/

สัปดาห์) 

เกือบทุก

วัน (1-6 

วัน/

สัปดาห์) 

นานๆ 
ครัง้ 

(เดือน
ละ 1-3 
ครัง้) 

นาน
มาๆ 

(ปีละ 1-
3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

6 การจดันิทรรศการในโรงเรียน 105 
13.7 

183 
23.9 

103 
13.5 

71 
9.3 

113 
14.8 

383 
50.1 

95 
11.6 

11 
1.4 

40 
5.0 

171 
21.4 

228 
28.6 

348 
43.6 

การขายโดยใช้พนักงาน 
1มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนํา
สินค้าในโรงเรียน 

96 
12.3 

198 
24.2 

87 
11.1 

40 
5.1 

103 
13.2 

366 
46.9 

85 
10.9 

22 
2.8 

39 
4.9 

180 
22.7 

214 
27.0 

337 
42.6 

การส่งเสริมการขาย 
1การลดแลกแจกแถม 122 

16.5 
161 
21.8 

66 
8.9 

85 
11.5 

77 
10.4 

220 
29.8 

105 
14.2 

26 
3.3 

46 
5.8 

155 
19.6 

170 
21.5 

395 
49.9 

2การเลน่เกมเพื่อรับรางวลั 150 
19.4 

208 
26.9 

87 
11.3 

45 
5.8 

105 
13.6 

332 
42.9 

62 
8.0 

20 
2.5 

48 
6.0 

177 
22.0 

200 
24.9 

358 
44.6 

3การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพื่อชิงรางวลั 94 
12.6 

134 
18.0 

42 
5.6 

54 
7.2 

112 
15.0 

318 
42.7 

83 
11.1 

25 
7.9 

63 
7.9 

158 
19.8 

182 
22.8 

369 
46.3 

4การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี 141 
17.8 

179 
22.7 

128 
16.2 

49 
6.2 

104 
13.2 

407 
51.5 

93 
11.8 

24 
3.0 

48 
6.0 

186 
23.4 

229 
28.8 

307 
38.7 

การตลาดทางตรง 
1 การสง่โบร์ชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไป
ที่บ้านของนกัเรียน 

69 
9.7 

96 
13.5 

85 
12.0 

196 
27.6 

89 
12.5 

100 
14.1 

93 
13.1 

29 
3.6 

56 
7.0 

119 
15.0 

98 
12.3 

493 
62.0 

การจดักจิกรรมทางการตลาด 
1 การจดัประกวดแข่งขนั 53 72 72 39 68 198 129 18 32 113 165 462 
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การสื่อสารการตลาด 

ประเภทอาหาร ความถี่ในการเปิดรับ 
ขนมขบ
เคีย้ว 

(เช่นข้าว
เกรียบกุ้ง
มันฝรั่ง
ทอด
กรอบ) 

ขนม
หวาน 
(เช่น

ไอศครีม
ลูกอม
เฉาก๊วย) 

เบเกอรี่
(เช่น 

คุ้กกีเ้ค้ก
ขนมปัง) 

ฟ้าส
ฟู้ ดส์
(เช่น
แฮม 
เบอร์
เกอร์
พซิซ่า) 

บะหมี่เส้น
หมี่วุ้นเส้น
ข้าวต้มโจ๊ก 
กึ่งสาํร็จรูป 
(เช่น มาม่า 
โจ๊กคัพ) 

เครื่องดื่มที่
ไม่มี

แอลกอฮอล์ 
(เช่น

นํา้อัดลม
นํา้หวาน ชา

เขียว) 

อื่นๆ 
(นม  

โยเกริ์ต) 

ทุกวัน 

(7วัน/

สัปดาห์) 

เกือบทุก

วัน (1-6 

วัน/

สัปดาห์) 

นานๆ 
ครัง้ 

(เดือน
ละ 1-3 
ครัง้) 

นาน
มาๆ 

(ปีละ 1-
3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

7.3 9.9 9.9 5.3 9.3 27.2 17.7 2.3 4.1 14.3 20.2 58.8 
2 การให้ทนุอปุถมัภ์ในการจดังานกีฬา
ของโรงเรียน 

46 
6.6 

67 
9.7 

34 
4.9 

30 
4.3 

53 
7.7 

181 
26.2 

119 
17.2 

14 
1.8 

32 
4.0 

90 
11.4 

125 
15.8 

531 
67.0 

3 การให้ทนุอปุถมัภ์ในการจดังานวนัปี
ใหม่หรือวนัเดก็ 

176 
25.1 

192 
27.4 

133 
19.0 

105 
15.0 

93 
13.3 

211 
30.1 

134 
19.1 

23 
2.9 

29 
3.7 

85 
10.7 

137 
17.3 

518 
65.4 
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ข้อมลูของย่ีห้ออาหารท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของกลุ่มตวัอย่างจําแนก
ตามประเภทอาหาร พบว่า ขนมขบเคีย้วย่ีห้อเลย์ท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดมากท่ีสุด (ร้อยละ 87) 
ขนมหวานย่ีห้อวอลล์ท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดมากท่ีสดุ (ร้อยละ 79.7) เบเกอร่ีย่ีห้อฟาร์มเฮ้าส์ท่ีมี
การทําการส่ือสารการตลาดมากท่ีสดุ (ร้อยละ 77.9) ในขณะท่ีฟาสฟู้ ดส์ย่ีห้อเคเอฟซีท่ีมีการทําการส่ือสาร
การตลาดมากท่ีสดุ (ร้อยละ 56.1) อาหารกึ่งสําเร็จรูปย่ีห้อมาม่าท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดมากท่ีสดุ 
(ร้อยละ 83.2) และเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ย่ีห้อไมโลท่ีมีการทําการสื่อสารการตลาดมากท่ีสดุ (ร้อยละ 
52.4) (ตารางท่ี 18) 

ตารางท่ี 18 แสดงจํานวนและร้อยละของย่ีห้ออาหารท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
ยี่ห้ออาหารที่มีการทาํการส่ือสารการตลาด จาํนวน ร้อยละ 

ขนมขบเคีย้ว 770 100.0 
เลย์ 670 87.0 
เทสโต 52 6.8 
ฮานาม ิ 48 6.2 

ขนมหวาน 806 100.0 
วอลล์ 642 79.7 
ฮอล์ 108 13.4 
จุ๊บปาจุ๊บ (JUPAJUB) 56 6.9 

เบเกอร่ี 788 100.0 
ทิวล่ี 128 16.2 
ฟาร์มเฮ้าส์ 614 77.9 
เลอแปง 46 5.8 

ฟ้าสฟู้ดส์ 745 100.0 
เคเอฟซี 418 56.1 
แมคโดนลัด์ 200 26.8 
อาหารสําเร็จรูปในเครือ CP เช่น ไส้กรอก แฮมเบอร์เกอร์ 127 15.5 

บะหม่ีเส้นหม่ีวุ้นเส้นข้าวต้มโจ๊กกึ่งสาํเร็จรูป 761 100.0 
มามา่ 633 83.2 
คนอร์ 86 11.3 
ไวไว 42 5.5 

เคร่ืองดื่มที่ไม่มีแอลกอฮอล์ 804 100.0 
ไมโล 421 52.4 
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ยี่ห้ออาหารที่มีการทาํการส่ือสารการตลาด จาํนวน ร้อยละ 
โค้ก 329 40.9 
เอส 54 6.7 

 

4.3.3 ทศันคตต่ิอการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

ทัศนคติท่ีมีต่อการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างมี
ทศันคติในลกัษณะชอบการส่งเสริมการขายด้วยการแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรีมากท่ีสดุ (ร้อยละ 
72.1) รองลงมาคือ การเล่นเกมเพ่ือรับรางวัล (ร้อยละ 68.5) และการลดแลกแจกแถม (ร้อยละ 65.7) 
(ตารางท่ี 19) 

ตารางท่ี 19 แสดงจํานวนและร้อยละของระดบัทศันคตท่ีิมีตอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน ระดบัทศันคตทืี่มีต่อการ

ส่ือสารการตลาดอาหารใน

โรงเรียน 

ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

ชอบ เฉยๆ ไม่ชอบ 

ด้านการโฆษณาโดยการใช้ป้ายหรือโปสเตอร์ 2.50 ชอบ 
1ใช้ดารา/นกัร้อง/นกัแสดง/นกักีฬา หรือ การ์ตนู เป็น
นายแบบโฆษณา 

340 
41.7 

454 
55.7 

21 
2.6 

2.39 เฉยๆ 

2ใช้ภาพท่ีมีสีสนัสวยงาม 466 
57.1 

333 
40.8 

17 
2.1 

2.55 ชอบ 

3 ใช้ภาพท่ีมีรูปสินค้าน่ากิน 504 
61.8 

288 
35.3 

24 
2.9 

2.59 ชอบ 

4ใช้ตวัอกัษรหรือตวัหนงัสือชดัเจน 460 
56.4 

341 
41.8 

14 
1.7 

2.55 ชอบ 

5 ป้ายหรือโปสเตอร์วางอยู่ในตําแหน่งสะดดุตาและ
สงัเกตเหน็ได้ชดัเจน 

357 
43.8 

431 
52.8 

28 
3.4 

2.40 เฉยๆ 

ด้านการประชาสัมพนัธ์และการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคม 2.44 เฉยๆ 
1การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่ 355 

43.6 
433 
53.2 

26 
3.2 

2.40 เฉยๆ 

2การมอบทนุการศกึษา 384 
47.2 

396 
48.7 

33 
4.1 

2.43 เฉยๆ 

3การแจกอปุกรณ์การเรียน 470 
57.9 

316 
38.9 

26 
3.2 

2.55 ชอบ 

4การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 315 
38.8 

462 
56.9 

35 
4.3 

2.34 เฉยๆ 
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การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน ระดบัทศันคตทืี่มีต่อการ

ส่ือสารการตลาดอาหารใน

โรงเรียน 

ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

ชอบ เฉยๆ ไม่ชอบ 

5 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์สํานกังานของ
โรงเรียน 

307 
37.9 

448 
55.3 

55 
6.8 

2.31 เฉยๆ 

6 การจดันิทรรศการในโรงเรียน 504 
62.1 

276 
34.0 

32 
3.9 

2.58 ชอบ 

ด้านการขายโดยใช้พนักงาน 
1 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าในโรงเรียน 390 

48.0 
388 
47.8 

34 
4.2 

2.44 เฉยๆ 

ด้านการส่งเสริมการขาย 2.60 ชอบ 
1การลดแลกแจกแถม 535 

65.7 
253 
31.1 

26 
3.2 

2.63 ชอบ 

2การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั 556 
68.5 

233 
28.7 

23 
2.8 

2.66 ชอบ 

3การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั 402 
49.6 

369 
45.5 

40 
4.9 

2.45 เฉยๆ 

4การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี 587 
72.1 

211 
25.9 

16 
2.0 

2.70 ชอบ 

ด้านการตลาดทางตรง 1.87 เฉยๆ 
1 การสง่โบร์ชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้านของ
นกัเรียน 

108 
13.3 

496 
61.2 

207 
25.5 

1.88 เฉยๆ 

2 แจกโบร์ชวัร์ แผน่พบั หรือใบปลิว หน้าโรงเรียนของ
นกัเรียน 

99 
12.1 

510 
62.6 

206 
25.3 

1.87 เฉยๆ 

ด้านการจดักจิกรรมทางการตลาด 2.46 ชอบ 
1 การจดัประกวดแข่งขนั 341 

41.9 
413 
50.8 

59 
7.3 

2.35 เฉยๆ 

2 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของโรงเรียน 410 
50.5 

365 
45.0 

37 
4.6 

2.46 เฉยๆ 

3 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหมห่รือวนัเดก็ 493 
60.7 

289 
35.6 

30 
3.7 

2.57 ชอบ 

ทศันคตโิดยรวม 2.43 เฉยๆ 
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4.3.4 การบริโภคอาหาร 

 การบริโภคอาหารของกลุ่มตอัวย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างบริโภคอาหารเช้าทกุวนัมากท่ีสดุ คิดเป็น
ร้อยละ 65.3 รองลงมาคือ เกือบทกุวนั (ร้อยละ 20.5 และวนัเว้นวนั (ร้อยละ 6.7) ในสว่นของการบริโภคผกั
และผลไม้ของกลุม่ตวัอย่าง พบว่า กลุม่ตวัอย่างบริโภคผกัและผลไม้ 4 สว่นต่อวนัมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 
28.7 รองลงมาคือ 5 สว่นตอ่วนั (ร้อยละ 25.4) และมากกวา่ 5 สว่นตอ่วนั (ร้อยละ 15.2) (ตารางท่ี 20) 

ตารางท่ี 20 แสดงจํานวนและร้อยละของการบริโภคอาหารของนกัเรียน 
การบริโภคอาหาร จาํนวน ร้อยละ 

ความถ่ีในการบริโภคอาหารเช้า 815 100.0 
ทกุวนั(7 วนัตอ่สปัดาห์) 532 65.3 
เกือบทกุวนั (5-6 วนัตอ่สปัดาห์) 167 20.5 
วนัเว้นวนั (3-4 วนัตอ่สปัดาห์) 55 6.7 
1-2 วนัตอ่สปัดาห์ 40 4.9 
ไมกิ่นอาหารเช้า 21 2.6 

จาํนวนการบริโภคผักและผลไม้ต่อวัน 814 100.0 
มากกวา่ 5 สว่นตอ่วนั 124 15.2 
5 สว่นตอ่วนั 207 25.4 
4 สว่นตอ่วนั 234 28.7 
3 สว่นตอ่วนั 96 11.8 
2 สว่นตอ่วนั 40 4.9 
1 สว่นตอ่วนั 69 8.5 
ไมกิ่น 44 5.4 

 



73 

 การบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างบริโภคอาหารท่ี
ไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ2 เกือบทกุวนัมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 29.8 รองลงมาคือ วนัเว้นวนั (ร้อยละ 26.8) 
และ 1-2 วนัตอ่สปัดาห์ (ร้อยละ 21.4) กลุม่ตวัอยา่งบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพประเภทขนมขบ
เคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสฟู้ ดส์ อาหารกึ่งสําเร็จรูป หรือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์น้อยกว่าหรือเท่ากบั 
3 ครัง้ตอ่วนั (ตารางท่ี 21) 

ตารางท่ี 21 แสดงจํานวนและร้อยละของความถ่ีในการบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของนกัเรียน 
ความถ่ีในการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ จาํนวน ร้อยละ 

ความถ่ีในการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ 812 100.0 
ทกุวนั(7 วนัตอ่สปัดาห์) 162 20.0 
เกือบทกุวนั (5-6 วนัตอ่สปัดาห์) 242 29.8 
วนัเว้นวนั (3-4 วนัตอ่สปัดาห์) 218 26.8 
1-2 วนัตอ่สปัดาห์ 174 21.4 
ไมกิ่นบริโภค 16 2.0 

จาํนวนการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพต่อวัน3 162 100.0 
ขนมขบเคีย้ว(mean= 2.71, SD= 2.039, max= 10, min= 1) 154 100.0 

≤3 ครัง้ตอ่วนั 117 76.0 
> 3 ครัง้ตอ่วนั 34 24.0 

ขนมหวาน(mean= 2.06, SD= 1.633, max= 10, min= 1) 152 100.0 
≤3 ครัง้ตอ่วนั 128 91.4 
> 3ครัง้ตอ่วนั 12 8.6 

เบเกอร่ี(mean= 1.83, SD= 1.488, max= 10, min= 1) 140 100.0 
≤3 ครัง้ตอ่วนั 135 88.8 
> 3ครัง้ตอ่วนั 17 11.2 

ฟ้าสฟู้ ดส์(mean= 1.83, SD= 1.764, max= 12, min= 1) 127 100.0 
≤3 ครัง้ตอ่วนั 112 88.2 
> 3ครัง้ตอ่วนั 15 11.8 

บะหม่ีเส้นหม่ีวุ้นเส้นข้าวต้มโจ๊ก กึ่งสําเร็จรูป(mean= 1.86, SD= 149 100.0 

                                                            
2
อาหารทีไ่มเ่หมาะสมตอ่สขุภาพ หมายถงึ ขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอรี ่ฟ้าสฟู้ดส ์บะหมีเ่สน้หมีวุ่น้เสน้ขา้วตม้โจ๊ก กึง่
สําเร็จรปู หรอืเครือ่งดืม่ทีไ่มม่แีอลกอฮอลท์ีม่น้ํีาตาล ไขมัน และโซเดยีมสงู 
3
วเิคราะหเ์ฉพาะกลุม่ตวัอยา่งทีบ่รโิภคอาหารทีไ่มเ่หมาะสมตอ่สขุภาพทกุวัน (7 วันตอ่สปัดาห)์ 
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ความถ่ีในการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ จาํนวน ร้อยละ 
1.759, max= 12, min= 1) 

≤3 ครัง้ตอ่วนั 133 89.3 
> 3ครัง้ตอ่วนั 16 10.7 

เคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์(mean= 2.96, SD= 2.295, max= 12, 
min= 1) 

160 100.0 

≤3 ครัง้ตอ่วนั 121 75.6 
> 3ครัง้ตอ่วนั 39 24.4 

 
 รูปแบบการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างบริโภค
อาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสุขภาพช่วงกลางวนัมากท่ีสุด (ร้อยละ 65.6) โดยส่วนใหญ่จะรับประทานหลงั
อาหารมือ้หลัก (ร้อยละ 63.2) และกลุ่มตัวออย่างบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสุขภาพในระหว่างดู
โทรทศัน์มากท่ีสดุ (ร้อยละ 72.8) (ตารางท่ี 22) 

ตารางท่ี 22 แสดงจํานวนและร้อยละของรูปแบบการบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของนกัเรียน 
รูปแบบการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ จาํนวน ร้อยละ 

ช่วงเวลาในการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
เช้า 246 31.0 
กลางวนั 521 65.6 
เย็น 479 60.3 
กลางคืน 129 16.2 
อ่ืนๆ ได้แก่ พกัเรียนช่วงบา่ย 26 3.3 

ลักษณะการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ก่อนอาหารมือ้หลกั 173 21.8 
รับประทานรวมกบัอาหารมือ้หลกั 180 22.7 
หลงัอาหารมือ้หลกั 501 63.2 
ก่อนเข้านอน 85 10.7 

การบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพในระหว่างทาํกิจกรรม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ทําการบ้าน 171 21.6 
ดโูทรทศัน์ 577 72.8 
อา่นหนงัสือ 160 20.2 
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รูปแบบการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ จาํนวน ร้อยละ 
เลน่กบัเพ่ือนๆ 258 32.5 
อ่ืนๆ เลม่คอมพิวเตอร์หรือโทรทศัพ์มือถือ ฟังเพลง 96 12.1 

 

4.3.5 การซือ้อาหาร 

 การซือ้อาหารของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ตวัเองเป็นผู้ ท่ีมีบทบาทสําคญัท่ีสดุในการซือ้ออาหาร คิด
เป็นร้อยละ 58.1 รองลงมาคือ พอ่/แม่ (ร้อยละ 37.4) กลุม่ตวัอย่างซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพท่ีโรง
อาหารของโรงเรียนมากท่ีสดุ (ร้อยละ 44.2) รองลงมาคือ ห้างสรรพสินค้า (ร้อยละ 40.1) และร้านขายขนม
หน้าโรงเรียน (ร้อยละ 39.1) และกลุม่ตวัอย่างซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพวนัเว้นวนัมากท่ีสดุ (ร้อย
ละ 31) รองลงมาคือ เกือบทกุวนั (ร้อยละ 27.1) นอกจากนี ้กลุม่ตวัอย่างใช้เงินซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่
สขุภาพโดยเฉลี่ยประเภทฟ้าสฟู้ ดส์มากท่ีสดุ (61.67 บาท) รองลงมาคือ เบเกอร่ี (23.38 บาท) และอาหาร
กึ่งสําเร็จรูป (21.05 บาท) (ตารางท่ี 23) 

ตารางท่ี 23 แสดงจํานวนและร้อยละของการซือ้อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของนกัเรียน 
การซือ้อาหาร จาํนวน ร้อยละ 

ผู้ที่มีบทบาทสาํคัญที่สุดในการตดัสินใจซือ้อาหาร 810 100.0 
ตวัเอง 471 58.1 
พอ่/แม ่ 303 37.4 
ปู่ /ตา/ยา่/ยาย 12 1.5 
ลงุ/ป้า/น้า/อา 3 0.4 
พ่ี/น้อง 5 0.5 
เพ่ือน 10 1.2 
คณุครู 2 0.2 
อ่ืนๆ ได้แก่ ทกุคนในครอบครัว 5 0.6 

สถานที่ซือ้อาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ร้านขายขนมหน้าโรงเรียนเช่นรถเข็นขายขนมหน้าโรงเรียน 318 39.1 
ห้างสรรพสนิค้า 326 40.1 
โรงอาหารของโรงเรียน 359 44.2 
ร้านค้าสวสัดกิารหรือสหกรณ์ของโรงเรียน 145 17.8 
ร้านสะดวกซือ้เช่นเซเวน่อีเลฟเวน่แฟมิล่ีมาร์ท 502 61.7 
ร้านโชว์หว่ยเชน่ร้านขายของในหมูบ้่าน 142 17.5 
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การซือ้อาหาร จาํนวน ร้อยละ 
อ่ืนๆ โรงภาพยนตร์ 15 1.8 

ความถ่ีในการซือ้อาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ 812 100.0 
ทกุวนั (7 วนัตอ่สปัดาห์) 133 16.4 
เกือบทกุวนั (5-6 วนัตอ่สปัดาห์) 220 27.1 
วนัเว้นวนั (3-4 วนัตอ่สปัดาห์) 252 31.0 
1-2 วนัตอ่สปัดาห์ 183 22.5 
ไมซ่ือ้ 24 3.0 

ค่าใช้จ่ายโดยเฉล่ียในการซือ้อาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ จาํนวน ค่าเฉล่ีย 
ขนมขบเคีย้ว 126 20.51 
ขนมหวาน 118 16.74 
เบเกอร่ี 104 23.38 
ฟ้าสฟู้ ดส์ 94 61.67 
บะหม่ีเส้นหม่ีวุ้นเส้นข้าวต้มโจ๊ก กึ่งสําเร็จรูป 102 21.05 
เคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ 126 18.90 

 
 รูปแบบการซือ้อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของกลุม่ตวัอยา่ง พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งซือ้อาหารท่ีไม่
เหมาะสมตอ่สขุภาพประเภทขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสฟู้ ดส์ อาหารกึ่งสําเร็จรูป หรือเคร่ืองด่ืมท่ี
ไมมี่แอลกอฮอล์น้อยกวา่หรือเท่ากบั 3 ครัง้ตอ่วนั และซือ้น้อยกวา่หรือเท่ากบั 3 ชิน้ตอ่ครัง้ (ตารางท่ี 24) 

ตารางท่ี 24 แสดงจํานวนและร้อยละรูปแบบการซือ้อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของนกัเรียน 
ลักษณะการซือ้อาหาร
ที่ไม่เหมาะสมต่อ

สุขภาพ4 

ขนมขบ
เคีย้ว 

ขนม
หวาน 

เบเกอร่ี ฟ้าส
ฟู้ดส์ 

บะหม่ีเส้น
หม่ีวุ้นเส้น
ข้าวต้มโจ๊ก 
กึ่งสาํเร็จรูป 

เคร่ืองดื่มที่
ไม่มี

แอลกอฮอล์ 

ความถ่ีในการซือ้ต่อ
วัน 

127 
100.0 

118 
100.0 

106 
100.0 

94 
100.0 

102 
100.0 

127 
100.0 

≤3 ครัง้ตอ่วนั 112 
88.2 

109 
92.4 

101 
95.3 

90 
95.7 

95 
93.1 

108 
85.0 

> 3 ครัง้ตอ่วนั 15 9 5 4 7 19 

                                                            
4
วเิคราะหเ์ฉพาะกลุม่ตวัอยา่งทีซ่ ือ้อาหารทีไ่มเ่หมาะสมตอ่สขุภาพทกุวัน (7 วันตอ่สปัดาห)์ 
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ลักษณะการซือ้อาหาร
ที่ไม่เหมาะสมต่อ

สุขภาพ4 

ขนมขบ
เคีย้ว 

ขนม
หวาน 

เบเกอร่ี ฟ้าส
ฟู้ดส์ 

บะหม่ีเส้น
หม่ีวุ้นเส้น
ข้าวต้มโจ๊ก 
กึ่งสาํเร็จรูป 

เคร่ืองดื่มที่
ไม่มี

แอลกอฮอล์ 

11.8 7.6 4.7 4.3 0.9 15.0 
ปริมาณการซือ้ต่อครัง้ 127 

100.0 
119 

100.0 
106 

100.0 
95 

100.0 
102 

100.0 
126 

100.0 
≤3 ชิน้ตอ่ครัง้ 110 

86.6 
108 
90.8 

98 
92.5 

87 
91.6 

98 
96.1 

121 
96.0 

> 3 ชิน้ตอ่ครัง้ 17 
13.4 

11 
9.2 

8 
7.5 

8 
8.4 

4 
3.9 

5 
4.0 

จาํนวนเงนิที่ใช้ในการ
ซือ้ต่อครัง้ 

126 
100.0 

118 
100.0 

104 
100.0 

94 
100.0 

102 
100.0 

126 
100.0 

≤ 50 บาทตอ่ครัง้ 147 
95.2 

115 
97.5 

94 
90.4 

65 
69.1 

98 
96.1 

121 
96.0 

> 50 บาทตอ่ครัง้ 6 
0.7 

3 
0.4 

10 
9.6 

29 
30.9 

4 
0.5 

5 
0.6 

 
 ปัจจยัท่ีมีต่อการซือ้อาหารของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ปัจจยัท่ีมีต่อการซือ้อาหารของกลุ่มตวัอย่าง
มากท่ีสดุ คือ รสชาติอร่อย คิดเป็นร้อยละ 62 รองลงมาคือ ราคาเหมาะสมกบัคณุภาพของอาหาร (ร้อยละ 
56.2) และอาหารสะอาดและมีประโยชน์ตอ่สขุภาพ (ร้อยละ 55.9) (ตารางท่ี 25) 

 นอกจากนี ้ปัจจยัท่ีมีผลต่อการซือ้ของกลุ่มตวัอย่าง ยงัพบว่า มีปัจจยัด้านการสงเสริมการตลาด
ของกลุ่มตวัอย่างด้วย ได้แก่ การให้ของพรีเม่ียม เช่น ปากกา ดินสิ เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 44.1 รองลงมา
คือ การมีอาหารตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี (ร้อยละ 43.4) และ การลดแลกแจกแถม (ร้อยละ 42.1) (ตารางท่ี 
25) 

ตารางท่ี 25 แสดงจํานวนและร้อยละของระดบัความสําคญัของปัจจยัท่ีมีตอ่การซือ้อาหาร 
ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด ระดับความสาํคัญของปัจจัยที่มีต่อการ

ซือ้อาหาร 
ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

มาก ปานกลาง น้อย 
ด้านสนิค้า 2.28 ปานกลาง 
1 รสชาติอร่อย 489 

62.0 
294 
37.3 

6 
0.8 

2.61 มาก 
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ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด ระดับความสาํคัญของปัจจัยที่มีต่อการ
ซือ้อาหาร 

ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

มาก ปานกลาง น้อย 
2 รสชาติท่ีแปลกใหม่ 247 

31.5 
433 
55.2 

105 
13.4 

2.18 ปานกลาง 

3 ซองบรรจอุาหารสวย 147 
18.7 

450 
57.2 

190 
24.1 

1.95 ปานกลาง 

4 เป็นอาหารท่ีสะอาดและมีประโยชน์ตอ่
ร่างกาย 

440 
55.9 

283 
36.0 

64 
8.1 

2.48 ปานกลาง 

5 ย่ีห้ออาหารมีช่ือเสียง คนทัว่ไปรู้จกั 236 
29.9 

440 
55.8 

112 
14.2 

2.16 ปานกลาง 

ด้านราคา 2.41 ปานกลาง 
1 ราคาถกู 355 

45.1 
379 
48.2 

53 
6.7 

2.38 ปานกลาง 

2 ราคาอาหารคงท่ีไมมี่การเปล่ียนแปลง 279 
35.5 

437 
55.6 

70 
8.9 

2.27 ปานกลาง 

3 ราคาเหมาะสมกบัปริมาณของอาหาร 420 
53.4 

316 
40.2 

51 
6.5 

2.47 ปานกลาง 

4 ราคาเหมาะสมกบัคณุภาพของอาหาร 442 
56.2 

302 
38.4 

42 
5.3 

2.51 มาก 

ด้านการจัดจาํหน่าย 2.22 ปานกลาง 
1 ร้านค้าหรือรถเข็นขายใกล้บ้าน 185 

18.1 
457 
58.3 

142 
18.1 

2.05 ปานกลาง 

2 ร้านค้าหรือรถเข็นขายใกล้โรงเรียน 222 
28.3 

440 
56.1 

122 
15.6 

2.13 ปานกลาง 

3 ร้านค้าเปิดให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง 383 
48.9 

306 
39.1 

94 
12.0 

2.37 ปานกลาง 

4 อาหารมีวางขายทกุร้านค้า 270 
34.3 

410 
52.3 

104 
13.3 

2.21 ปานกลาง 

5 การเลือกซือ้อาหารในร้านค้าสามารถ
มองเหน็อาหารได้ชดัเจน 

323 
41.1 

385 
49.0 

77 
9.8 

2.31 ปานกลาง 

ด้านการส่งเสริมการตลาด 2.21 ปานกลาง 
1 มีการโฆษณาทางโทรทศัน์ วิทย ุ
หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร อินเทอร์เน็ต 

287 
36.6 

384 
49.0 

113 
14.4 

2.22 ปานกลาง 

2 มีการลดแลกแจกแถม 330 
42.1 

359 
45.8 

95 
12.1 

2.30 ปานกลาง 
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ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด ระดับความสาํคัญของปัจจัยที่มีต่อการ
ซือ้อาหาร 

ค่าเฉล่ีย ความหมาย 

มาก ปานกลาง น้อย 
3 มีการโฆษณาในโรงเรียน 212 

27.1 
411 
52.5 

160 
20.4 

2.07 ปานกลาง 

4 มีอาหารตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี 339 
43.4 

327 
41.8 

116 
14.8 

2.29 ปานกลาง 

5 มีการสง่ชิน้สว่นชิงโชคชิงรางวลั 235 
29.9 

368 
46.9 

182 
23.2 

2.07 ปานกลาง 

6 มีการให้ของพรีเม่ียม เช่น ปากกา ดินสอ 
ไม้บรรทดั กลอ่งดินสอ ตุ๊กตา แก้ว กลอ่งข้าว 

345 
44.1 

336 
42.9 

102 
13.0 

2.31 ปานกลาง 

ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาดโดยรวม 2.27 ปานกลาง 

 
4.3.6 การทดสอบสมมตฐิาน 

สมมตฐิานการวิจยั 

การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับ ทศันคต ิและพฤตกิรรมการซือ้
และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 

 เม่ือพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน กับทัศนคติ และ
พฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของเด็กประถมศกึษา โดยตวัแปรอิสระ ได้แก่ เพศ เกรดเฉล่ีย ดชันี
มวลกาย เงินคา่ขนม การเปิดรับการส่ือสารการตลาด และตวัแปรตาม ได้แก่ ทศันคตเิชิงบวกตอ่การส่ือสาร
การตลาด การบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ และการซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพซึง่ได้นํา
สถิติการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก (Logistic regresstion) แบบตวัแปรตามเชิงกลุ่มท่ีมีค่าเพียง 2 ค่า
(binary logistic) ทัง้การวิเคราะห์ตวัแปรเด่ียว (univariate) และพหตุวัแปร (multivariate) ท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่ 95%CI โดยทําการคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ (ตวัแปรอิสระ) ใช้วิธี Enter หรือวิธีการเลือกตวัแปร
อิสระเข้าสมการในขัน้ตอนเดียวมาใช้ในการอธิบายความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระและตวัแปรตามซึ่ง
ผลการทดสอบสมมติฐานระหว่างการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนมีความสมัพนัธ์กบั ทศันคติ และ
พฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของเด็กประถมศึกษา พบรายละเอีดยดงัต่อไปนี ้(ตารางท่ี 26)
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การวิเคราะห์ตวัแปรเดี่ยว [Univariate analysis] 

การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนไม่มีความสมัพนัธ์ทางสถิติกบั
ทศันคติเชิงบวกตอ่การส่ือสารการตลาด (p-value =0.195) พฤติกรรมการซือ้ (p-value = 0.506) และการ
บริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพของเด็กประถมศกึษา (p-value = 0.718)  อย่างไรก็ตาม กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน จะมีความเส่ียงตอ่ซือ้อาหาร
ท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพ 1.35 เท่า และมีความเส่ียงตอ่บริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพถึง 1.22 เท่า 
ของกลุม่ตวัอยา่งท่ีไมมี่การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

ในส่วนของทศันคติช่ืนชอบการสื่อสารการตลาดไม่มีความสมัพนัธ์ทางสถิติกบัพฤติกรรมการซือ้ 
(p-value = 0.0.878) และการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพของเด็กประถมศกึษา (p-value = 
0.822)  อย่างไรก็ตาม กลุ่มตวัอย่างท่ีมีทศันคติช่ืนชอบต่อการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน จะมี
โอกาสซือ้อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพ 1.06 เท่า และมีโอกาสบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพถึง 
1.11 เท่า ของกลุม่ตวัอยา่งมีทศันคตไิมช่ื่นชอบการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

การวิเคราะห์พหุตวัแปร [Multivariate analysis] 

การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนไม่มีความสมัพนัธ์ทางสถิติกบัทศันคติเชิงบวก
ตอ่การส่ือสารการตลาด (p-value = 0.148) พฤติกรรมการซือ้ (p-value = 0.591) และการบริโภคอาหารท่ี
ไม่เหมาะสมต่อสขุภาพของเด็กประถมศกึษา (p-value = 0.0.618)  อย่างไรก็ตามกลุ่มตวัอย่างท่ีมีการ
เปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน จะมีโอกาสมีทศันคติเชิงบวกต่อการส่ือสาร
การตลาด 0.77 เท่า มีความเส่ียงต่อซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสุขภาพ 1.33 เท่า และมีความเส่ียงต่อ
บริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่สขุภาพถึง 1.35 เท่า ของกลุม่ตวัอย่างท่ีไม่มีการเปิดรับหรือการพบเห็นการ
ส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

ทศันคติช่ืนชอบการส่ือสารการตลาดไม่มีความสมัพนัธ์ทางสถิติกบัพฤติกรรมการซือ้ (p-value = 
0.0.878) และการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพของเด็กประถมศึกษา (p-value = 0.822)  
อย่างไรก็ตาม กลุ่มตวัอย่างท่ีมีทศันคติช่ืนชอบต่อการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน จะมีโอกาสซือ้
อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพ 1.69 เท่า และมีโอกาสบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพถึง 1.21 เท่า 
ของกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีทศันคตไิมช่ื่นชอบการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
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ตารางที่ 26 แสดงผลการทดสอบสมมตฐิานการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนมีความสมัพนัธ์กบัทศันคตแิละพฤตกิรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็

ประถมศกึษา 

ปัจจัย การวเิคราะห์ตัวแปรเดี่ยว [Univariate analysis] การวเิคราะห์พหุตัวแปร [Multivariate analysis] 
ทัศนคตเิชงิบวกต่อการสื่อสาร

การตลาด 
(n = 794) 

การซือ้อาหารที่ไม่เหมาะสมต่อ
สุขภาพ 

(n = 813) 

การบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสม
ต่อสุขภาพ 
(n = 814) 

ทัศนคตเิชงิบวกต่อการสื่อสาร
การตลาด 
(n = 794) 

การซือ้อาหารที่ไม่เหมาะสมต่อ
สุขภาพ 

(n = 813) 

การบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อ
สุขภาพ 

(n = 814) 

OR[95%CI] p-value OR[95%CI] p-value OR[95%CI] p-value Adjusted OR[95%CI] p-value Adjusted OR[95%CI] p-value Adjusted OR[95%CI] p-value 
เพศ ชาย 0.587 [0.440-0.782] <0.001 1.321 [0.384-4.550] 0.659 0.954 [0.352-2.586] 0.926 0.603 [0.423-0.858] 0.005 0.248 [0.085-0.725] 0.011 0.696 [0.231-2.103] 0.521 

หญิง 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 
เกรดเฉลี่ย 

เรียนไมด่ี 
0.661 [0.450-0.970] 0.035 2.556 [1.112-5.874] 0.027 1.430 [0.319-6.412] 0.640 0.760 [0.496-1.165] 0.208 1.435 [0.404-5.095] 0.576 1.574 [0.343-7.218] 0.559 

เรียนดี 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 
ดัชนีมวลกาย ตํ่า 1.860 [1.129-3.063] 0.015 0.998 [0.215-4.638] 0.997 0.603[0.074-4.883] 0.635 1.455 [0.801-2.643] 0.218 1.671 [0.404-6.908] 0.478 0.634 [0.075-5.384] 0.676 

กลาง 1.598 [0.957-2.669] 0.073 0.611 [0.134-2.786] 0.525 0.449 [0.055-3.644] 0.449 1.279 [0.694-2.357] 0.430 1.195 [0.303-4.711] 0.799 0.579 [0.067-4.965] 0.618 

สงู 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 
เงนิค่าขนม≤50 บาท 1.333[0.986-1.802] 0.062 0.934 [0.407-2.282] 0.934 0.882 [0.303-2.564] 0.882 1.073 [0.752-1.531] 0.699 0.554 [0.191-1.605] 0.277 0.724 [0.221-2.370] 0.593 

> 50 บาท 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 1 - 
การเปิดรับการสื่อสาร
การตลาด 

0.800 [0.571-1.121] 0.195 1.355 [0.554-3.317] 0.506 1.217 [0.418-3.547] 0.718 0.767 [0.536-1.098] 0.148 1.335 [0.465-3.829] 0.591 1.352 [0.412-4.435] 0.618 

ทัศนคตชิื่นชอบต่อ
การสื่อสารการตลาด 

- - 1.066 [0.472-2.409] 0.878 1.117 [0.426-2.926] 0.822 - - 1.695 [0.665-4.318] 0.269 1.213 [0.409-3.599] 0.727 

หมายเหตุ: กลุม่อ้างอิง คือเพศหญิง, เรียนดี, ดชันีมวลกายสงู, เงินคา่ขนม> 50 บาท,ไมเ่ปิดรับการสื่อสารการตลาด,ทศันคตไิมช่ื่นชอบ 
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4.4 ผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารที่มีต่อเดก็ในโรงเรียน 

 ผลการศึกษาในส่วนนี ้เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพซึ่งได้รับจากการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  
(Semi-structure interview) ซึง่เป็นการสะท้อนให้เห็นถึงทศันคติและความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่การ
ส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกบัผลกระทบจากการสื่อสารการตลาดอาหารทัง้กลุ่มตวัอย่างท่ีกําลงั
ศึกษาอยู่ในระดบัชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนรัฐบาลและเอกชน และทัศนคติและความคิดเห็นของ
เจ้าหน้าท่ี อนัได้แก่ อาจารย์ระดบับริหารและอาจารย์ฝ่ายกิจกรรมของโรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีต่อ
การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน กบัแนวทางในการออกระเบียบหรือควบคมุการส่ือสารการตลาด
อาหารในโรงเรียน โดยแบง่การนําเสนอผลการศกึษาออกเป็น 4 หวัข้อ ดงัตอ่ไปนี ้

4.4.1 การรับรู้กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนักเรียนและเจ้าหน้าที่ 

การรับรู้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนกัเรียน 

 เด็กรับรู้ว่า มีการแจกสินค้าให้ชิมฟรี แจกส่ิงของที่ มีตราสัญลักษณ์ จัดกิจกรรม 
สมัครสมาชิก และส่งชิงโชค 

ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารทีมีคณุค่าทางโภชนาการเหมาะสมและไม่เหมาะสม ส่วนใหญ่มีการรับรู้กลยทุธ์การส่ือสาร
การตลาดอาหารในโรงเรียนและบริษัทอาหาร โดยเฉพาะกลุ่มเคร่ืองด่ืมผสมมอลต์รสช็อกโกแลต ไอศกรีม 
เบเกอร่ี โจ๊กกึ่งสําเร็จรูป มีการใช้กลยทุธ์การส่งเสริมการขาย โดยการแจกสินค้าให้ทดลองชิมฟรีหรือแจก
สิง่ของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ และการจดักิจกรรมทางการตลาด เช่น การฝึกสอนการเลน่ฟตุบอล การแตง่หน้า
เค้ก การเล่นเกมส์และได้รับรางวลั การจดัการแสดงโดยใน 1 ปีการศกึษา จะมีกิจกรรมดงักล่าวประมาณ 
1-2 ครัง้ตอ่ปี 

นอกจากนี ้บริษัทอาหารประเภทเบเกอร่ียงัมีการให้ใบสมคัรและแนะนําเด็กนกัเรียนให้สมคัรเป็น
สมาชิกของบริษัท ในขณะท่ีบริษัทกลุม่เคร่ืองด่ืมผสมมอลต์รสช็อกโกแลตจะแนะนําให้สะสมซองหรือกลอ่ง
แล้วนําไปสง่ชิงโชคหรือแลกเพ่ือรับของรางวลัตา่งๆ 

“เขามาแจกโอวลัตินแลว้เขาก็ใหห้ยิบไมบ้รรทดัไปคนละอนั ไดกิ้นกนัทัง้โรงเรียนเลย” 
“ก็แบบผูช้ายเตะบอลอะไรกนัอย่างนี ้เขาแจกพวกถงุผา้” 

“เขาก็มาแจกไมโลใหกิ้น แจกฟตุบอลใหโ้รงเรียน นกักีฬาของโรงเรียน” 
“เขาจะสอนเลีย้งบอล เลีย้งแปบอลไปมา” 

“มนัใหเ้ล่นเกม มีใหเ้ตะฟตุบอล ประมาณว่าถา้เตะเขา้ เขาจะใหถ้งุของขวญัครบั” 
“ก็ใหแ้ต่งหนา้เคก้ ใหเ้คก้กบัถงุผา้ค่ะ” 
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“มีใหเ้ด็กป.3 แต่งเคก้ค่ะ มีเหมือนกนัทกุปี” 
“มีครัง้นึงเขาเอาขนมแบบพวกทีม่นัคลา้ยแครกเกอร์มาแจกหนา้โรงเรียนค่ะ ทางโรงเรียนก็เอามา

แจกทีห่นา้โรงเรียนใหน้กัเรียนกิน” 
“โจ๊กยีห่อ้อะไรจําไม่ได ้เขามาแจกแลว้ก็จดัการแสดงครบั ในโรงละครของโรงเรียน” 

“ส่วนใหญ่ปีนึงก็มาหน่ึงหรือสองครัง้ไม่เกินเนีย๊ค่ะ ส่วนใหญ่มนัจะมาเหมือนมนัสลบักนัมัง้คะ 
บางครัง้ก็เป็นไมโลบา้ง โอวลัตินบา้งเงีย๊ค่ะ มนัก็สลบักนัไปเร่ือยๆ” 

“เขาก็มีโฆษณาทําบตัร joint card kid ของเขา มาทีโ่รงเรียนนีมี้แบบฟอร์มใหก้รอก” 
“ก็แบบว่าเขาจะมีคําถามใหถ้าม ตอบไดเ้ขาก็ใหข้อง” 

“ก็มีใหชิ้มไมโล ใหส้ะสมของแลว้ก็เอาไปแลกของรางวลั” 
“บางครัง้ก็จะแจกพวกซองอย่างเงีย้ แลว้ก็ตดัช้ินส่วนส่งแลว้ก็จะไดพ้วกลูกบอล พวกเคร่ืองเขียน

อะไรแบบเนีย๊” 

อย่างไรก็ตาม กลุ่มตัวอย่างทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนไม่ทราบถึงการให้ทุนสนับสนุนหรือ
บริจาคสิง่ของแก่โรงเรียน 

การรับรู้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของเจ้าหน้าท่ี 

 เจ้าหน้าที่ทัง้รัฐบาลและเอกชนต่างก็รับรู้ว่า มีการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน
โดยเฉพาะการส่งเสริมการขาย ทัง้แจกอาหารและส่ิงของต่างๆ จัดกิจกรรม และให้
ทุนสนับสนุนหรือบริจาคส่ิงของแก่โรงเรียน 

ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ระดับบริหาร และอาจารย์ฝ่าย
กิจกรรมของโรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชนส่วนใหญ่มีการรับรู้การส่ือสารการตลาดไม่แตกต่างกัน และ
บริษัทอาหารโดยเฉพาะกลุม่เคร่ืองด่ืมผสมมอลต์รสช็อกโกแลตใช้กลยทุธ์การสง่เสริมการขายด้วยการแจก
สินค้าให้ทดลองชิมฟรีหรือแจกสิ่งของท่ีมีตราสญัลักษณ์ และการจัดกิจกรรมทางการตลาด เช่น ฉาย
ภาพยนตร์ การให้ความรู้เก่ียวกับโภชนาการ การฝึกสอนการเล่นฟุตบอล โดยใน 1 ปีการศึกษา จะมี
กิจกรรมดงักลา่วประมาณ 1-2 ครัง้ตอ่ปี ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

“ฉายหนงัก็จะเป็นเร่ืองเกีย่วกบัการ์ตูนและเกีย่วกบัการเลือกบริโภคค่ะว่าเด็กควรกินอะไร ระหว่าง 
หมากฝรัง่ ลูกกวาด แคนดี ้ผกั” 

“ถา้เป็นโอวลัตินนี ้ก็จะมีเป็นกล่องเล็กๆ มาแจกเด็กๆ ดว้ย” 
“ไมโลโอวลัตินมากแจกแลว้ก็ไป” 

“ไมโลเขา้มาสอนเด็กเตะบอล” 
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“เท่าทีเ่ห็นเขามีสต๊ิกเกอร์ หรือซีดี (CD) เกีย่วกบัอะไรทีเ่ป็นนิทานเด็กหรืออะไรอย่างนี ้ก็เห็นเขา
เอามาแจกเด็กๆ อะไรอย่างนีค้ะ” 

 นอกจากนี ้ยงัมีการแสดงความรับผดชอบต่อสงัคมด้วยการให้ทุนสนบัสนุนหรือบริจาคสิ่งของแก่
โรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชน เช่น การให้หรือแจกสินค้านกัเรียนในวนัท่ีมีการจดักิจกรรมของโรงเรียน เช่น 
วนัปีใหม ่วนัเดก็การให้อปุกรณ์กีฬาแก่โรงเรียน การให้รถตู้แก่โรงเรียน เป็นต้น 

“วอลล์เขาใหร้ถตูโ้รงเรียน แลว้เคา้ตอ้งมีสญัญาว่า เขาตอ้งขายตรงนี”้ 
“วนัสําคญัเช่นวนักิจกรรม เคา้ (บริษัทไอศกรีมวอลล์) ก็จะแจกไอติมเลีย้งทัง้โรงเรียนเลย โรงเรียน

มีจดักิจกรรมเป็นตลาดนดัหน่ึงวนัหรือวนัเด็กเขาก็จะเลีย้งเด็กทัง้โรงเรียน” 
“ใหร้ถ ใหไ้อติมเด็กๆ ใหเ้งินช่วยเหลือสนบัสนนุตามทีเ่ราขอ” 

“เมือ่ก่อนเราติดต่อ (contact) กบัโอวลัติน เพราะว่าหน่ึงเรามีงานว่ิงการกศุล โอวลัตินเป็น
ผูส้นบัสนนุเนีย่ เคา้ก็จะเขา้มาสนบัสนนุ แต่เฉพาะงานว่ิงนะ เช่น เขาก็จดัตัง้บูธในลกัษณะของงานว่ิงงาน

กศุล เขาก็เป็นผูส้นบัสนนุเร่ืองป้ายว่ิงป้ายอะไรทีมี่โอวลัตินติด” 
“เขาก็จะใหอ้าจจะมีของเล่นบา้งแต่จําไม่ไดล่้ะว่าเขาใหอ้ะไรบา้ง บางทีก็มีเคร่ืองกีฬาเด็กนอ้ย” 

“มีฮานามิ ซ่ึงเพือ่นบา้นอยู่แลว้ติดกนัอย่างนี ้ก็จะเป็นช่วงปีใหม่ทีเ่วลาเรามี visit เพือ่นบา้น สวสัดี
ปีใหม่เพือ่นบา้นก็จะจดักระเชา้ใหเ้ด็กเล็กๆ ก็ยกมา สแนคแจ๊กบา้งอะไรอย่างนี ้แจกทัง้โรงเรียนคนละห่อ” 

 นอกจากการส่ือสารการตลาดแล้ว บริษัทอาหารยังปรับสูตรและให้ผลประโยชน์ตอบ
แทนแก่โรงเรียนด้วย 

อย่างไรก็ตาม บริษัทอาหารโดยเฉพาะกลุ่มเคร่ืองด่ืมผสมมอลต์รสช็อกโกแลตยังมีการทํา
การตลาดกับคุณครูและเจ้าหน้าท่ีด้วยการส่งเสริมการขาย ได้แก่ การลดราคาสินค้า ในขณะท่ีบริษัท
ไอศกรีมจะมีรูปแบบการจําหน่ายสินค้าและให้ “ผลประโยชน์ตอบแทน” แก่โรงเรียน2 ลกัษณะ ได้แก่ 
ลกัษณะท่ี 1 การประมลูหรือเช่าท่ีเข้ามาจําหน่ายไอศกรีมในโรงเรียนจะมีการมอบเงินให้แก่โรงเรียนและให้
เปอร์เซน็ต์แก่พนกังานขายด้วย และลกัษณะท่ี 2 คือ บริษัทไอศกรีมให้โรงเรียนจดัจําหน่ายไอศกรีมเอง โดย
โรงเรียนท่ีสามารถทํายอดขายได้ตามท่ีบริษัทไอศกรีมกําหนด จะมีการมอบของให้ตามความประสงค์ของ
โรงเรียนอีกด้วยนอกจกานี ้บริษัทอาหารยงัมีการปรับสตูรอาหาร เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนมัน่ใจได้ว่า
อาหารท่ีนํามาขายในโรงเรียนนัน้เป็นอาหารท่ีมีคณุคา่ทางโภชนาการเหมาะสม 

“ขอโฆษณากบัคณุครู คณุครูก็พากนัซ้ือไดโ้ปรโมชัน่ (promotion) ไดล้ดราคา ไดอ้ะไรประมาณนี ้
เขาก็ซ้ือกลบัไปกินบา้น” 
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“เหมือนเช่าที ่จะว่าประมูลมนัก็ไม่ไดมี้เจ้าอืน่มาแข่ง ก็หมือนกบัเช่าที ่เขาก็มาว่าบริจาคใหก้บัทาง
โรงเรียนเพือ่พฒันาใหก้บันกัเรียน เราก็ไดส่้วนนีม้าดูแลนกัเรียน เขาก็ใหส่้วนนีไ้มไดม้ากมายอะไร ก็สาม

หมืน่กว่าบาทต่อปี” 
“เขามาตัง้ขายในโรงเรียน ก็ใหผ้ลตอบแทยเยอะเหมือกนันะคะ” 

“ระบบของเราสัง่ไอศกรีมของเขาไดถึ้งกําหนดเขาจะใหอ้ย่าง สมมตินะ กลอ้งถ่ายรูป หรือ เคร่ือง
ไมโครเวฟ เราถึงกําหนดเราก็เลือกเอาว่าเราจะเอาอะไร” 

“ก็มีเขามาบอกว่า ไอศกรีมเขาใชน้ํ้าตาลนอ้ยลง” 

4.4.2 ทศันคตทิี่มีต่อการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนักเรียนและเจ้าหน้าที่ 

ทศันคตท่ีิมีตอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนกัเรียน 

 เดก็ช่ืนชอบ ประทบัใจ สนุกสนานไม่เครียด 

ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารทีมีคณุค่าทางโภชนาการเหมาะสมและไม่เหมาะสม ส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีดีต่อการส่ือสาร
การตลาดของบริษัทอาหาร โดยเฉพาะในประเด็นของการส่งเสริมการขายโดยการแจกของให้กินฟรีและ
การจดักิจกรรมทางการตลาด เพราะได้รับทัง้ความรู้และความสนกุสนาน อีกทัง้ทําให้ไม่เครียดจากศกึษา
เลา่เรียนด้วย 

“รู้สึกประทบัใจเวลาเขามาทํากิจกรรมใหเ้ราใหเ้พือ่นเรา” 
“ก็ปกติทีโ่รงเรียนไม่ค่อยจดักิจกรรมแบบนีใ้หน้กัเรียน พอมีมาก็รู้สึกดีใจ รู้สึกดีเหมือนกนันะ” 

“ก็ชอบทีพี่เ่ขามาใหกิ้นดว้ยค่ะ” 
“กิจกรรมสนกุดี” 

“ชอบกิจกรรมทีทํ่าใหม้าก” 
“ก็รู้สึกชอบ แบบสนกุอ่ะ ก็แบบว่ามนัดี มนัเหมือนเปลีย่นบรรยากาศ ไม่ตอ้งเครียดมากดว้ยครบั” 

“ก็เล่นเกมแลว้ไดข้อง ชอบครบั” 
“ก็อยากใหมี้กิจกรรมแบบนีไ้ปเร่ือยๆ ครบั” 

“ก็เหมือนเขามาแจกฟรี ก็เลยรู้สึกดี เพราะเขามาแจก บางทีเราก็ไม่ตอ้งไปเสียตงัค์ (เงิน) ซ้ือเองครบั” 
“ชอบเพราะมนัไดท้ัง้ความรู้และก็ความสนกุสนานค่ะ” 
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ทศันคตท่ีิมีตอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของเจ้าหน้าท่ี 

 เจ้าหน้าที่ทัง้รัฐบาลและเอกชนมีทัศนคติที่ดีต่อกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดของ
บริษัทอาหารไม่รู้เท่าทันกลยุทธ์การส่ือสารการตลาด และยังมีปัจจัยด้านทัศนคตขิอง
ผู้ปกครองเข้ามาเก่ียวข้องด้วย 

ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ระดับบริหาร และอาจารย์ฝ่าย
กิจกรรมของโรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชนมีทัศนคติท่ีดีต่อการส่ือสารการตลาดของบริษัทอาหาร 
โดยเฉพาะในประเด็นของการจดักิจกรรมทางการตลาด ซึ่งมีการผลิตส่ือท่ีน่าสนใจสําหรับเด็ก เพ่ือทําให้
เด็กเกิดการเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์และรู้สึกสนุกสนานในขณะท่ีได้เข้าร่วมกิจกรรม โดยไม่ได้รู้เท่าทนัและ
ตระหนกัถึงผลกระทบจากกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดของบริษัทอาหารท่ีอาจจะเกิดขึน้กับทศันคติและ
พฤตกิรรมการซือ้และการกินอาหารของเดก็ 

นอกจากนี ้เจ้าหน้าท่ียงัมีทัศนคติท่ีดีต่อการส่งเสรมิการขายด้วยการแจกสินค้าให้กับเด็กชิมฟรี 
ถึงแม้ว่าอาหารประเภทนัน้จะมีคุณค่าทางโภชนาการไม่เหมาะสม กล่าวคือ อาหารดงักล่าวมีปริมาณ
นํา้ตาล ไขมนั และเกลือสงู เช่น ไอศกรีม ขนมขบเคีย้ว เคร่ืองด่ืมผสมมอลต์รสช็อกโกแลต เป็นต้น ซึง่กลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่ระบวุ่า บริษัทอาหารไม่ได้แจกสินค้าดงักลา่วให้นกัเรียนทานเป็นประจํา และไม่ได้สนใจ
วา่ เม่ือเดก็อยูน่อกโรงเรียนมีพฤตกิรรมการกินอยา่งไร รวมทัง้เจ้าหน้าท่ีบางสว่นได้ให้ข้อมลูเพิ่มเติมด้วยว่า 
ไม่ใช่แค่ปัจจยัท่ีมาจากในโรงเรียน (ทศันคติของเจ้าหน้าท่ีท่ีมีต่อกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของบริษัท
อาหาร) เท่านัน้ท่ีมีผลต่อการซือ้กินอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพของเด็ก ยงัมีทศันคติของผู้ปกครองซึ่ง
เป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีมีผลตอ่การซือ้กินอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ด้วยเช่นเดียวกนั 

“มนัก็เป็นทางเลือกของเด็กอีกอย่างหน่ึงนะ ก็ไม่เลวร้ายขออย่ากินเวลาเรียนมาก กิจกรรมก็ไม่เลวร้ายชวน
ออกกําลงักายอย่างนี”้ 

“สือ่ของเขาอะ มนัเป็นสือ่ทีท่นัสมยักว่า เขาผลิตมาเพือ่จูงใจเด็ก ครูก็ว่าก็ดีนะ เสียเวลาไปประมาณสิบ
นาทียีสิ่บนาที แต่แลกกบั คลา้ยๆ กบัไปเรียนนอกหอ้งเรียน แลกเปลีย่นเรียนรู้นอกหอ้งเรียน” 

“สมมติว่าเด็กของเราทานนมหน่อยหน่ึงทีเ่ขาเอามาใหก็้ดีไหม ก็ดีเหมือนกนัเพราะว่าเด็กไม่ไดท้านประจํา 
ใช่ไหมคะ ก็ดี มีวนัหน่ึงทีเ่ด็กทานโอวลัตินสกัแกว้หน่ึงแลว้ไม่เสียตงัค์ ก็ดีเหมือนกนัคิดแค่นี ้เพราะใน

โรงเรียนเราก็ไม่ไดข้าย ทัง้ไมโล และโอวลัติน” 
“มนัก็แลว้แต่ผลิตภณัฑ์นะ ผลิตภณัฑ์ทีม่นัเป็นของเคร่ืองดืม่ทีม่นัเกีย่วกบัการส่งเสริมสขุภาพเขา้กบัเด็ก
มนัก็โอเค เด็กอยากกิน ผูป้กครองก็ตอ้งควกัซ้ืออยู่แลว้ อนันีพ้ดูตามทัว่ไปนะ มนัก็โอเคทีเ่ขาทํากิจกรรม

ส่งเสริมนะ” 
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“แต่ละบริษัททีเ่ขา้มาเนีย่ คือ อนันัน้คือ การส่งเสริมการขายซ่ึงหนา้ทีเ่ขาอะ เขาก็ตอ้งทําอยู่แลว้ เขา้ใจไหม 
ผมก็เขา้ใจเขา คือ แผนการส่งเสริมการตลาดเขาอะ เขาตอ้งออก เขาตอ้งมี” 

4.4.3 ผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารที่มีต่อเดก็ในโรงเรียน 

 การจดักิจกรรมของบริษัทอาหารมีผลต่อการซือ้การกินของเดก็ทุกคน 

ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารทีมีคณุค่าทางโภชนาการเหมาะสมและไม่เหมาะสมต่างก็ระบวุ่า การส่ือสารการการตลาด
ของบริษัทอาหารนัน้ โดยเฉพาะการจดักิจกรรมทางการตลาดมีผลตอ่การซือ้และการบริโภคของตนเอง 

“ก็ถา้เกิดว่าสมมติถา้มาใหกิ้นแบบนีแ้ลว้ ถา้เกิดชอบติดใจก็อาจจะไปซ้ือกินดว้ย” 
“เพราะว่ามนัมีกิจกรรมใหทํ้าสนกุๆ ก็อยากจะไปอดุหนนุเขา” 

“ก็ไดแ้จกมา ก็พอผมลองกินไมโล อร่อยแลว้มนัติดใจก็เลยไปซ้ือกิน” 

 โปสเตอร์และป้ายผ้ามีผลต่อการกินของกลุ่มเดก็ unhealthy diet 

เม่ือพิจารณากลุม่ตวัอย่างทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีมีคณุค่า
ทางโภชนาการเหมาะสมและไม่เหมาะสมนัน้ พบว่า โปสเอตร์หรือป้ายผ้าท่ีมีสีสนัสดและภาพแสดงให้เห็น
ถึงความอร่อย ซึ่งมีส่วนทําให้ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีมีคุณค่าทาง
โภชนาการไม่เหมาะสมต้องการบริโภคอาหารดงักล่าว และกลุม่ตวัอย่างบางสว่นระบดุ้วยว่า หากเห็นการ
ส่ือสารการตลาดอ่ืนๆ ร่วมด้วย (เช่น การโฆษณาทางโทรทศัน์) จะทําให้รู้สึกอยากกินมากขึน้ ซึง่แตกต่าง
จากกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีพฤตกิรรมการบริโภคอาหารทีมีคณุคา่ทางโภชนาการเหมาะสม กลุม่ตวัอยา่งกลุม่นีจ้ะ
รู้สกึเฉยๆ เม่ือเห็นกาณโฆษณาด้วยโปสเตอร์หรือป้ายผ้า 

“เห็นโปสเตอร์สีสนัมนัน่ากิน เฮอะ เฮะ อยากกิน” 
“เห็นโปสเตอร์ภาพมนัแบบว่าเหมือนอร่อยมาก...รู้สึกว่ากินแลว้จะอร่อยขนาดนัน้จริงๆ เหรอ ก็เลย

ลองครบั ก็เลยลองซ้ือ” 
“เห็นแค่ป้าย มนัไม่รู้สึกอะไรครบั แต่พอดูโฆษณาในทีวีแลว้มนัอยากกิน” 

4.4.4 แนวทางในการออกระเบียบหรือควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนในมมุมองของ
เจ้าหน้าท่ี 

 ทัง้รัฐและเอกชนควบคุมการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน โดยเน้นต้องไม่
เสียเวลาเรียน 

ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ระดับบริหาร และอาจารย์ฝ่าย
กิจกรรมของโรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชน ระบตุรงกนัวา่ บริษัทท่ีต้องการเข้ามาทําการส่ือสารการตลาดใน
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โรงเรียนนัน้ จะต้องมีการทําหนงัสือขออนญุาตถึงผู้ อํานวยการโรงเรียน และผู้ อํานวยการจะพิจารณาโดยมี
เกณฑ์ว่า เป็นผลิตภณัฑ์ประเภทไหน ใช้ระยะเวลาในการเข้ามาจดักิจกรรมหรือทําการส่ือสารการตลาด
นานมากน้อยแค่ไหน ซึ่งต้องไม่กระทบกระเทือนชัว่โมงการเรียนของนกัเรียนและการสอนของครูอาจารย์ 
อย่างไรก็ตาม บริษัทอาหารยงัมีความพยายามจะเข้ามาทําการส่ือสารการตลาดในโรงเรียน ถึงแม้จะมี
เกฑณ์การพิจารณาการคดักรองแล้วก็ตาม ยิ่งไปกว่านัน้ เกณฑ์ดงักลา่วทําให้ผู้วิจยัทราบว่า เจ้าหน้าท่ีของ
โรงเรียนยงัขาดความรู้ความเข้าใจถึงอิทธิผลของการสื่อสารการตลาดท่ีมีตอ่เดก็อีกด้วย 

“ทางฝ่ายบริหารก็จะพิจารณาว่าในช่วงทีเ่ขาขอมาน่ะ ทางโรงเรียนมีกิจกรรม ใหเ้ด็กลงมาร่วมกิจกรรมได้
ไหม ถา้ไม่ไดโ้รงเรียนก็จะปฎิเสธไป แต่บริษัทเขาก็จะหาแนวทางว่าวนันีไ้ม่ไดก็้จะขอเป็นวนัอืน่ไดไ้หม

ประมาณเนีย๊ะค่ะ” 
“ผูบ้ริหารค่ะ เขาจะพิจารณา” 

“แค่มาแจกแลว้ก็ไป…..เป็นกิจกรรมทีต่อ้งไม่รบกวนเวลาเรียนของเด็ก” 
“เด็กมารบัเคร่ืองดืม่ ก็มีกิจกรรมบา้งเล็กนอ้ย หลงัจากเลิกแถวเคารพธงชาติแลว้ตอนเชา้ ประมาณไม่เกิน

ชัว่โมงก็จบ เขาก็กลบัแลว้ เพราะทีนี่จ่ะไม่ใหเ้บียดเวลาเรียนนาน” 

 รัฐมีงบสนับสนุนแล้วก็จริง แต่ยังขาดงบในการจัดกิจกรรม 

ผลการศึกษา พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ระดับบริหาร และอาจารย์ฝ่าย
กิจกรรมของโรงเรียนรัฐบาลระบุว่า ถึงแม้โรงเรียนจะได้รับการสนบัสนุนอาหารกลางวนัและการแจกนม
โรงเรียนแล้วก็ตาม โรงเรียนยงัมีงบประมาณไม่เพียงพอในการสนบัสนนุการจดักิจกรรมให้แก่เด็กนกัเรียน 
ในการจดักิจกรรมจึงต้องขอความอนเุคราะห์จากผู้ปกครอง และหากเป็นไปได้รัฐควรจะให้งบประมาณใน
การสนบัสนนุกิจกรรมด้วย 

“ถา้ทางรฐับาลเขา้มาช่วยตรงนี ้แต่ทีนีค้รูว่าเขาก็ใหเ้งินสนบัสนนุส่วนหน่ึงแต่เราก็หลายดา้นอยู่เหมือนกนั
นะ นมเขาก็ให ้อาหารกลางวนัเขาก็ใหแ้ลว้ เสือ้ผา้อปุกรณ์การเรียน เขาก็ใหน้ะ เขาใหส่้วนหน่ึงถึงแมจ้ะ
ไม่ใหม้าก ก็ใหส่้วนหน่ึงไม่ไดเ้ต็ม 100% ทีเ่หลือผูป้กครองตอ้งจ่ายเพ่ิมก็คงจะยากเหมือนกนัทีเ่ราจะขอ

เรียกร้องอะไรเพ่ิมเติม แต่ถา้ไดน้อกเหนือจากนัน้มนัก็น่าจะดี” 
“ถา้พดูถึงลกัษณะกิจกรรมการบริหารจดัการในโรงเรียนก็ไม่น่าจะพอ จะเก็บค่าใชจ่้ายจากผูป้กครองทีผ่่าน

คณะกรรมการสถานศึกษาเก็บเพ่ิมอีก” 

 เอกชน ต้องการการสนับบสนุนจากรัฐหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

ในขณะท่ีอาจารย์ระดบับริหารและอาจารย์ฝ่ายกิจกรรมของในเอกชน ระบวุ่า โรงเรียนเอกชนไม่ได้
รับการสนับสนุนจากรัฐบาล การจัดกิจกรรมท่ีนอกเหนือจากการเรียนการสอนจึงมีความจําเป็นต้องขอ



89 

ความอนุเคราะห์จากสมาคมผู้ปกครองและผู้กปกครองของเด็กนกัเรียน หรือการได้รับการสนบัสนุนจาก
บริษัทอาหาร ซึ่งอาจรับการสนับสนุนนัน้เป็นได้ทัง้ลกัษณะท่ีเป็นตวัเงินหรือสิ่งของ อย่างไรก็ตาม หาก
ภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีมีสว่นเก่ียวข้องเข้ามาสว่นสนบัสนนุการจดักิจกรรมของโรงเรียนก็จะทําให้โรงเรียน
บริหารจดัการได้ดียิ่งขึน้ โดยไมต้่องไปพึง่พาผู้ปกครองหรือบริษัทอาหาร ซึง่เป็นแนวทางหนึ่งในการควบคมุ
การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

“คือตรงนีใ้นส่วนหน่ึงมองว่ามนัไม่ยติุธรรมสําหรบัโรงเรียนเอกชนเลย เพราะโรงเรียนเอกชนส่วน
ใหญ่แลว้ทํางานดี พยายามทําดีทีส่ดุใหเ้ด็กไดส่ิ้งทีดี่ทีส่ดุไป แต่ว่าเราไดร้บัการสนบัสนนุนอ้ยมาก คือเรา

ตอ้งหา อย่างสมมติว่าเราเก็บค่าเล่าเรียนแพง ทางรฐับาลก็อาจจะบอกว่าเก็บค่าเล่าเรียนแพง เก็บไดเ้ท่านี้
เท่านัน้ แต่บางทีก็ลืมดูไปว่าเราไม่ไดร้บัการสนบัสนนุจากใครเลย” 

“อย่างเป็นวนัเด็กนีก็้จะมีงบในส่วนของเครือข่ายผูป้กครองซ่ึงผูป้กครองในแต่ละระดบัชัน้เขาลงเงินกนั” 
“เราตอ้งทําเร่ืองขอไปคะ เช่น เราอยากไดอ้าหารสนบัสนนุทีเ่รานัน้นะ ทําเร่ืองไป อย่างเช่น สมมติ

ว่าเราอยากไดไ้มโล ก็ทําเร่ืองขอไปว่าเราจะจดังานจดักิจกรรมวนันี้ๆ  จะขอสนบัสนนุไมโลจํานวนเท่านีค้น 
อะไรอย่างนี ้พอถึงเวลาเขามาแจกเราก็ใหเ้ด็กไปตรงนัน้” 

“ถา้ภาครฐัมีส่วนตรงนีม้าช่วยจริงๆ ซ่ึงกิจกรรมตรงนีม้นัก็ไม่ไดเ้ยอะ ก็โอเค (ok) ถา้เขามา
ช่วยเหลือก็ไปรบัมา ถา้เขามีงบส่วนนีเ้ขา้มามนัก็เหมือนโอเค(ok)รฐับาลก็มีเขา้มามีส่วนเขา้มาร่วมอะไร

อย่างมนัก็โอเค (ok) โรงเรียนก็ยินดีคะ” 
“ทีจ่ริงถา้รฐับาลใหจ้ะดีมากเลย จะไดไ้ม่ตอ้งไปรบกวนเขา” 
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บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผลการศกึษา และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเร่ือง “การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการ
บริโภคอาหารของเด็กประถมศกึษา” มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์และผลกระทบของการส่ือสาร
การตลาดอาหารทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการบริโภคอาหาร ท่ีมีตอ่เด็กในโรงเรียนประถมศกึษา โดย
เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed methods research) คือ ใช้วิธีการวิจยัเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถาม
แบบตอบเองในกลุม่นกัเรียนท่ีกําลงัศกึษาอยูใ่นระดบัประถมศกึษาปีท่ี 6 ในสงักดัสํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน และสงักัดสํานกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนในเขตเมืองทัว่
ประเทศ 5 จงัหวดั ท่ีถกูคดัเลือกจากห้าภมูิภาคของไทยรวมสถานศึกษาทัง้สิน้ 10 แห่ง กลุ่มตวัอย่างรวม
ทัง้สิน้ 817 ราย การวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการสงัเกตการณ์ใช้แบบสํารวจการสื่อสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน (Observation) การบนัทึกจากการสงัเกตและการถ่ายรูปทัง้ภายในและบริเวณรอบนอกโรงเรียน 
และการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้างนักเรียน จํานวน 40 คน และการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้างเจ้าหน้าท่ีของ
โรงเรียน จํานวน 20 คน แบ่งกลุ่มนกัเรียนและกลุ่มเจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนท่ีเป็นผู้ ให้ข้อมลูออกเป็น 5 กลุ่ม คือ 
กลุม่นกัเรียนและเจ้าหน้าท่ีจากกรุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคอีสาน ภาคเหนือ และภาคใต้ กลุม่ละ 8 คน 

การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณจะใช้วิธีสถิติแบบพรรณนา (descriptive statistic) และสถิติเชิง
อนมุาน (inferential statistic) โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมลูการถดถอยโลจิสติก (Logistic regression) 
เพ่ือใช้ในการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในสมมติฐานตา่งๆ ท่ีตัง้ไว้ และใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
SPSS และการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัเชิงคณุภาพใช้รูปแบบการวิเคราะห์เนือ้หา (thematic analysis) จา
การสมัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหาร ด้วยการจําแนกข้อความเข้ากลุม่ จดั
กลุม่ข้อมลู และนําเสนอข้อค้นพบพร้อมทัง้แปลและตีความหมาย 

การวิเคราะห์ข้อมลูแบง่ผลการศกึษาออกเป็น 4 สว่น ได้แก่ 1. กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหาร
ในโรงเรียน 2. การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคม
โฆษณาแห่งประเทศไทย 3. ความสมัพนัธ์ระหว่างการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกบั ทศันคติ และ
พฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของเด็กประถมศึกษา 4. ผลกระทบจากการสื่อสารการตลาด
อาหารท่ีมีตอ่เดก็ในโรงเรียน และนําเสนอผลการศกึษาในรูปแบบของตารางและการบรรยายประกอบ 
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5.1 สรุปผลการศกึษา 

5.1.1 กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

 5.1.1.1 การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
การกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน พบวา่ โรงเรียนรัฐบาลจะมีการกระจาย

ตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียนมากท่ีสดุ 2 บริเวณ คือ โรงอาหารและร้านสวสัดิการหรือ
สหกรณ์ของโรงเรียน โดยกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดท่ีพบมากท่ีสุด ได้แก่ การโฆษณาด้วยป้ายผ้า 
รองลงมาคือ การสง่เสริมการขายด้วยการแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี และสิง่ของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ 
หรือโลโก้ เช่น ร่ม กล่องทิชชู่ ภาชนะบรรจุ ตู้ขายเคร่ืองด่ืมหรือไอศกรีม นอกจากนี ้กลยุทธ์การส่ือสาร
การตลาดสว่นใหญ่จะเป็นอาหารประเภทไอศกรีม 

ในขณะท่ีโรงเรียนเอกชนมีการกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียนกระจายทัว่
โรงเรียน โดยเฉพาะโรงอาหาร ซึ่งโรงเรียนเอกชนท่ีมีโรงอาหารมากท่ีสดุ จะมีจํานวนมากถึง 4 โรงอาหาร 
และยงัมีซุ้มสําหรับขายอาหารว่างรอบบริเวณโรงเรียนอีกด้วย ดงันัน้ กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดจึงมีรอบ
บริเวณโรงเรียน โดยกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดท่ีพบมากท่ีสดุ ได้แก่ การโฆษณาด้วยการใช้โปสเตอร์ 
รองลงมาคือ ป้ายผ้า และสิ่งของท่ีมีตราสัญลักษณ์ นอกจากนี  ้โปสเตอร์ ป้ายผ้า และสิ่งของท่ีมีตรา
สญัลกัษณ์สว่นใหญ่จะเป็นขนมหวานประเภทไอศกรีมเช่นเดียวกบัโรงเรียนรัฐบาล 

 5.1.1.2 การสื่อสารการตลาดอาหารรอบรัว้โรงเรียน 
การกระจายตวัของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร พบว่า การ

กระจายตวัของกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนทัง้ของโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชนทุก
ภูมิภาคมีการกระจายตัวตัวของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเป็นจํานวนมาก โดยกลยุทธ์การสื่อสาร
การตลาดด้วยการโฆษณามากท่ีสดุได้แก่ ป้ายผ้า รองลงมาคือ สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ หรือโลโก้ เช่น ร่ม 
กล่องทิชชู่ ภาชนะบรรจุ ตู้ขายเคร่ืองด่ืมหรือไอศกรีม และป้ายผ้า เม่ือจําแนกตามประเภทอาหาร พบว่า 
การโฆษณาด้วยการใช้โปสเตอร์ ป้ายผ้า หรือสิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ ส่วนใหญ่จะเป็นอาหารประเภท
เคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ 

 5.1.1.3 การวิเคราะห์เนือ้หากลยทุธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน 
การวิเคราะห์เนือ้หาและภาพในการโฆษณาเป็นการสร้างมายาคติท่ีบิดเบือนไปจากความเป็นจริง

ให้แก่เด็ก เพราะผู้ ส่งสารต้องการให้ผู้ รับสารรับในสิ่งท่ีต้องการจะให้และจงให้ผู้ รับสารในสิ่งท่ีผู้ รับสาร
ต้องการตามบริบทวัฒนธรรมของผู้ รับสาร เม่ือแบ่งการวิเคราะห์เนือ้หาและภาพในการโฆษณาตาม
ประเภทของอาหารและเคร่ืองด่ืม พบวา่  

 กลุม่ขนมหวาน มีเนือ้หาและภาพแสดงเร่ืองราวเหนือจริง (fantasy) และรสชาตขิองอาหาร 
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 กลุ่มเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ เนือ้หาและภาพแสดงความสดช่ืน ความเป็นคนรุ่นใหม่ และ
ความทนัสมยั  

 กลุม่ฟาสฟู้ ดส์ เนือ้หาและภาพแสดงราคา (โดยใช้คําวา่ “เพียง”) และรสชาตขิองอาหาร 

 กลุม่เบเกอร่ีเนือ้หาและภาพราคา  

 กลุ่มขนมขบเคีย้ว เนือ้หาและภาพแสดงรสชาติของอาหาร (เช่น คําบรรยายและภาพของ
อาหารแสดงรสชาติของอาหารให้ดูว่ามีรสชาติอร่อย หรือมีคําว่า “อร่อย” ประกอบอยู่ใน
ข้อความ) 

นอกจากนี ้การวิเคราะห์เนือ้หากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน 
พบว่า มีการใช้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดด้วยการโฆษณาในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีไม่ตรงไปตรงมา กล่าวคือ 
การใช้สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ในการส่ือสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน และกลยทุธ์การ
ส่ือสารการตลาดของอาหารในโรงเรียนยงัพบว่า การส่งเสริมการขายด้วยการแจกสินค้าให้ทดลองชิมฟรี 
รวมถึงการประชาสัมพันธ์โดยการให้ทุนสนับสนุนโรงเรียน และการบริจาคอุปกรณ์กีฬาซึ่งต้องมีตรา
สญัลกัษณ์ ตราสินค้า หรือโลโก้ปรากฎร่วมด้วย การใช้กลยุทธ์นีเ้ป็นการใช้กลยุทธ์การสื่อสารด้วยตรา
สินค้า (แบรนด์) และการเป็นผู้ สนับสนุนทางการตลาดเป็นส่วนหนึ่งในส่วนหนึ่งในกลยุทธ์ส่วนประสม
การตลาด หรือ Marketing mix ในกลุ่มของการส่งเสริมการตลาดหรือการส่ือสารการตลาด ซึง่ถือเป็น
เคร่ืองมือของลงทนุเสียคา่ใช้จ่ายในการเข้าเป็นผู้สนบัสนนุทางการตลาด เพ่ือให้กลุม่เป้าหมายมีโอกาสเห็น
ตราสินค้า (แบรนด์) มากขึน้ โดยหวังผลทางธุรกิจมากกว่าภาพลกัษณ์ของบริษัท ถือเป็นการเพิ่มการ
ตระหนกัรู้ในช่ือและตราสนิค้าการใช้ส่ือได้อยา่งเปิดเผยโดยปราศจากข้อจํากดัตา่งๆ เช่น กฎหมาย 

5.1.2 การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคม
โฆษณาแห่งประเทศไทย 

 5.1.2.1 การวิเคราะห์กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในและรอบรัว้โรงเรียน 
การวิเคราะห์กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดในและรอบรัว้โรงเรียน ตามจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา

ของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย พบว่า กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดท่ีใช้ ได้แก่ การโฆษณาด้วย
โปสเตอร์ ป้ายผ้า โดยเฉพาะในกลุม่อาหารประเภท ไอศกรีม ฟาสฟู้ ดส์ และเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ มี
การละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพฯ ในข้อ 5 คือ การทําให้เกิดความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกับ
สินค้าบริการ การแสดง หรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวดสรรพคณุจนเกินความจริง เช่น ภาพอาหารมีขนาดใหญ่เกิน
อาหารจริง การอวดอ้างสรรพคุณโดยใช้ข้อความว่า “หยิบเลย พวกเราผ่านเกณฑ์โภชนาการโรงเรียน
ส่งเสริมสขุภาพระดบัเพชรเชียวนะ ทกุแท่ง น้ําตาล <12 กรมั พลงังาน <150 กิโลแคลอร่ี” 
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5.1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทัศนคติ และพฤติกรรม
การซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 

 5.1.3.1 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน 
กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายส่วนใหญ่ มีอายุ 12 ปี ดชันีมวลกายต่ํา ได้รับเงิน

ค่าอาหารมือ้หลักในแต่ละวันเฉล่ีย 53.57 บาท และได้รับเงินค่าขนมในแต่ละวันเฉลี่ย 49.49 บาท 
นอกจากนี ้กลุม่ตวัอยา่งมีระดบัการเรียนหรือได้เกรดเฉล่ีย มากกวา่ 3.00 
 กลุ่มตวัอย่างมีสมาชิกในครอบครัว 1-5 คน และกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อาศยัอยู่กับแม่ บุคคลท่ี
เตรียมอาหารให้กลุม่ตวัอย่างทานเป็นประจํา คือ แม่ สถานภาพการสมรสของผู้ปกครองของกลุ่มตวัอย่าง
คือ แต่งงาน บิดาและมารดาของกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี และมีงานทํา
มากกวา่ไมมี่งานทํา 

 5.1.3.2 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
ข้อมลูการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของกลุ่มตวัอย่างจําแนก

ตามประเภทอาหารและกลยทุธ์การส่ือสารการตลาด พบว่า อาหารประเภทขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน และ
อาหารกึ่งสําเร็จรูป ใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้วยการโฆษณา ได้แก่ ป้ายผ้า มากท่ีสดุ ในขณะท่ีเบ
เกอร่ีและฟาสฟู้ ดส์ใช้การโฆษณา ได้แก่ แผ่นผบั/โบว์ชวัร์ มากท่ีสดุ และเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์ใช้กล
ยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้านการสง่เสริมการขาย ได้แก่ การแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี มากท่ีสดุ 
 ข้อมูลความถ่ีในการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของกลุ่ม
ตวัอย่างจําแนกตามกลยทุธ์การสื่อสารการตลาด พบว่า กลยทุธ์การส่ือสารการตลาด ได้แก่ การโฆษณา 
เป็นกลยทุธ์ท่ีกลุม่ตวัอยา่งมีความถ่ีในการเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนทกุ
วนัมากท่ีสดุ เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือโฆษณา พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการเปิดรับหรือการพบเห็น
ป้ายผ้าทกุวนัมากท่ีสดุ รองลงมาคือ โปสเตอร์ และแผน่ผบั/โบว์ชวั 
 ย่ีห้ออาหารท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของกลุม่ตวัอย่างจําแนกตามประเภท
อาหาร พบว่า การทําการส่ือสารการตลาดมากท่ีสดุในขนมขบเคีย้ว คือ ย่ีห้อเลย์ ขนมหวานย่ีห้อวอลล์ เบ
เกอร่ีย่ีห้อฟาร์มเฮ้าส์ ฟาสฟู้ ดส์ย่ีห้อเคเอฟซี อาหารก่ึงสําเร็จรูปย่ีห้อมาม่า และเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์
ย่ีห้อไมโล 

 5.1.3.3 ทศันคตติอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
  กลุ่มตวัอย่างมีทศันคติท่ีดีต่อการกกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดด้านการส่งเสริมการขาย โดยชอบ
การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรีมากท่ีสดุ รองลงมาคือ การเล่นเกมเพ่ือรับรางวลั และการลดแลก
แจกแถม 
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  กลุ่มตวัอย่างมีทศันคติท่ีดี (ช่ืนชอบ ประทบัใจ) ต่อกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน
ด้านการจดักิจกรรมทางการตลาด เช่น การแตง่หน้าเค้ก การสอนเตะฟตุบอล เพราะได้รับความเพลิดเพลิน 
สนกุสนาน และทําให้ไมเ่ครียด 
  เจ้าหน้าท่ีทัง้รัฐบาลและเอกชนมีทศันคติท่ีดีต่อกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดของบริษัทอาหารไม่
รู้เท่าทนักลยทุธ์การสื่อสารการตลาด 
  ทศันคติของผู้ปกครองเป็นอีกปัจจยัหนึ่งท่ีมีผลต่อการซือ้กินอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพของ
เดก็ 

 5.1.3.4 การบริโภคอาหาร 
  กลุ่มตวัอย่างบริโภคอาหารเช้าทุกวนั บริโภคผกัและผลไม้ 4 ส่วนต่อวนั นอกจากนี ้กลุ่มตวัอย่าง
บริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพเกือบทกุวนั โดยบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพประเภทขนม
ขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสฟู้ ดส์ อาหารกึ่งสําเร็จรูป หรือเคร่ืองด่ืมท่ีไม่มีแอลกอฮอล์น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 3 ครัง้ต่อวนั กลุ่มตวัอย่างมีรูปแบบการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ โดยส่วนใหญ่จะ
รับประทานหลงัอาหารมือ้หลกัในช่วงกลางวนัและระหวา่งดโูทรทศัน์ 

 5.1.3.5 การซือ้อาหาร 
กลุม่ตวัอยา่งหรือตนเองเป็นผู้ ท่ีมีบทบาทสําคญัท่ีสดุในการซือ้อาหาร และซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสม

ต่อสขุภาพท่ีโรงอาหารของโรงเรียนวนัเว้นวนั นอกจากนี ้กลุ่มตวัอย่างใช้เงินซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อ
สุขภาพประเภทฟ้าสฟู้ ดส์มากท่ีสุด (61.67 บาท) รองลงมาคือ เบเกอร่ี (23.38 บาท) และอาหารกึ่ง
สําเร็จรูป (21.05 บาท) และซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพประเภทขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี 
ฟ้าสฟู้ ดส์ อาหารกึ่งสําเร็จรูป หรือเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ 1-3 ครัง้ตอ่วนั และซือ้ 1-3 ชิน้ตอ่ครัง้ 
 ปัจจัยท่ีมีต่อการซือ้อาหารของกลุ่มตัวอย่างมากท่ีสุด คือ รสชาติอร่อย รองลงมาคือ ราคา
เหมาะสมกบัคณุภาพของอาหาร และอาหารสะอาดและมีประโยชน์ตอ่สขุภาพ 

 5.1.3.6 การทดสอบสมมตฐิาน 

สมมติฐานการวิจยั 
การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับ ทศันคต ิและพฤตกิรรมการซือ้

และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียนไม่มีความสมัพนัธ์กับทศันคติเชิงบวกต่อการส่ือสารการตลาด พฤติกรรมการซือ้และการบริโภค
อาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 
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 อย่างไรก็ตาม กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการเปิดรับหรือการพบเห็นการสื่อสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 
จะมีโอกาสมีทศันคตเิชิงบวกตอ่การส่ือสารการตลาด 0.77 เท่า มีความเส่ียงตอ่ซือ้อาหารท่ีไม่เหมาะสมตอ่
สุขภาพ 1.33 เท่า และมีความเส่ียงต่อบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสุขภาพถึง 1.35 เท่า ของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีไมมี่การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

5.1.4 ผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารที่มีต่อเดก็ในโรงเรียน 

 5.1.4.1 การรับรู้กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนกัเรียนและเจ้าหน้าท่ี 
เดก็นกัเรียนทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤตกิรรมการบริโภคอาหารท่ีมีคณุคา่ทางโภชนาการ

เหมาะสมและไม่เหมาะสม รับรู้ว่า มีกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้วยการส่งเสริมการขาย โดยเฉพาะการ
แจกสินค้าให้ชิมฟรี การแจกสิ่งของท่ีมีตราสัญลักษณ์ การส่งชิงโชคการรับสมัครสมาชิก และการจัด
กิจกรรมทางการตลาด เช่น การแตง่หน้าเค้ก การสอนเตะฟตุบอล 

ในขณะท่ีเจ้าหน้าท่ีทัง้รัฐบาลและเอกชนต่างก็รับรู้ว่า มีการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนทัง้
การส่งเสริมการขาย ได้แก่ แจกอาหารและของท่ีมีตราสญัลกัษณ์ การจดักิจกรรมทางการตลาด ได้แก่ จดั
กิจกรรม และการแสดงความรับผิดชอบต่อสงัคมด้วยการให้ทุนสนับสนุนหรือบริจาคสิ่งของแก่โรงเรียน 
นอกจากการสื่อสารการตลาดแล้ว บริษัทอาหารยงัปรับสตูรและให้ผลประโยชน์ตอบแทนแก่โรงเรียนด้วย 

5.1.4.2 ทศันคตท่ีิมีตอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนกัเรียนและเจ้าหน้าท่ี 
นกัเรียนทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีมีคุณค่าทางโภชนาการ

เหมาะสมและไมเ่หมาะสม ช่ืนชอบ ประทบัใจ สนกุสนานไมเ่ครียด  
ในสว่นของเจ้าหน้าท่ีทัง้รัฐบาลและเอกชนมีทศันคติท่ีดีตอ่กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของบริษัท

อาหารไม่รู้เท่าทนักลยทุธ์การส่ือสารการตลาด และยงัมีปัจจยัด้านทศันคติของผู้ปกครองเข้ามาเก่ียวข้อง
กบัการซือ้และการบริโภคอาหารท่ีมีคณุคา่ทางโภชนาการไมเ่หมาะสมของนกัเรียนอีกด้วย 

5.1.4.3 ผลกระทบจากการส่ือสารการตลาดอาหารท่ีมีตอ่เดก็ในโรงเรียน 
เดก็นกัเรียนทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤตกิรรมการบริโภคอาหารทีมีคณุคา่ทางโภชนาการ

เหมาะสมและไม่เหมาะสมต่างก็ระบุว่า การสื่อสารการตลาดของบริษัทอาหารนัน้ โดยเฉพาะการจัด
กิจกรรมทางการตลาดมีผลตอ่การซือ้และการบริโภคของตนเอง  

เม่ือพิจารณากลุม่ตวัอย่างทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีมีคณุค่า
ทางโภชนาการเหมาะสมและไมเ่หมาะสมนัน้ พบวา่ ลยทุธ์การสื่อสารการตลาดด้านการโฆษณาโดยการใช้
โปสเตอร์หรือป้ายผ้าท่ีมีสีสนัสดใสและภาพแสดงให้เห็นถึงความอร่อย มีสว่นทําให้กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ท่ี
มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีมีคณุค่าทางโภชนาการไม่เหมาะสมต้องการบริโภคอาหารดงักล่าว และ
กลุ่มตัวอย่างบางส่วนระบุด้วยว่า หากเห็นการส่ือสารการตลาดอ่ืนๆ ร่วมด้วย (เช่น การโฆษณาทาง
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โทรทัศน์) จะทําให้รู้สึกอยากกินอาหารเหล่านัน้มากขึน้ ซึ่งแตกต่างจากกลุ่มตวัอย่างท่ีมีพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการเหมาะสม กลุ่มตวัอย่างกลุ่มนีจ้ะรู้สึกเฉยๆ เม่ือเห็นกลยุทธ์การ
ส่ือสารการตลาดด้านการโฆษณาด้วยโปสเตอร์หรือป้ายผ้า 

5.1.4.4 แนวทางในการออกระเบียบหรือควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนในมมุมองของ
เจ้าหน้าท่ี 

 โรงเรียนทัง้รัฐและเอกชนควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน โดยเน้นการจดักิจกรรม
ทางการตลาดต้องไม่เสียเวลาเรียน อย่างไรก็ตาม โรงเรียนในสงักดัรัฐบาลมีงบประมาณสนบัสนนุอาหาร
กลางวนัและนมโรงเรียนแล้วก็ตาม แต่ยงัขาดงบประมาณในการจัดกิจกรรม ในขณะท่ีโรงเรียนเอกชน
ต้องการการสนบับสนุนจากรัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือการควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน 
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รูปที่ 4 แสดงสรุปผลการศกึษา 
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5.2 อภปิรายผลการศึกษา 

 ผลการศกึษาเร่ือง “การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกบั ทศันคติ พฤติกรรมการซือ้ และการ
บริโภคอาหารของเด็กประถมศกึษา” มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์และผลกระทบของการส่ือสาร
การตลาดอาหารทัศนคติ พฤติกรรมการซือ้ และการบริโภคอาหาร ท่ีมีต่อเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา 
อภิปรายจากสรุปผลการศกึษา ดงัตอ่ไปนี ้

5.2.1 กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้โรงเรียน 

5.2.1.1 การกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในโรงเรียนและรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร มี
การกระจายตวัของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดเป็นจํานวนมาก 

 ผลการศึกษานีพ้บว่า มีการกระจายตัวของกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดเป็นจํานวนมาก 
โดยเฉพาะการโฆษณาด้วยป้ายผ้าและโปสเตอร์และการส่ือสารการตลาดในรูปแบบอ่ืน เช่น การ
ใช้ส่ิงของที่มีตราสัญลักษณ์ ซึง่แสดงให้เห็นได้ว่า อตุสาหกรรมอาหารใช้เคร่ืองมือการส่ือสารการตลาด
แบบบูรณาการหรือแบบครบวงจรในการติดต่อส่ือสารหลายรูปแบบกบันกัเรียน โดยอยู่ภายใต้แบบแผน
เดียวกนัและจดุมุ่งหมายเดียวกนั เพ่ือให้ข่าวสาร สร้างภาพลกัษณ์ และจงูใจลกูค้าเป้าหมาย อนัจะทําให้
เกิดพฤติกกรรมการซือ้และการบริโภค15 เพราะเป้าหมายของการติดต่อส่ือสารทางการตลาดแบบบูรณา
การมุ่งเน้นว่า บุคคลสะสมข้อมูลตลอดเวลาและข้อมูลท่ีสะสมจะมีผลต่อพฤติกรรมการซือ้16 ดังนัน้ 
อตุสาหกรรมอาหารจงึมีการป้อนข้อมลูให้กบัลกูค้าด้วยเคร่ืองมือหรือวิธีการตา่งๆ อยา่งสม่ําเสมอ 

 นอกจากนี ้เน่ืองจากมีการกระจายตวัของส่ืออย่างหนาแน่น เด็กจึงมีโอกาสท่ีจะมีความถ่ีในการ
เปิดรับส่ือและมีความคุ้ นเคยกับการส่ือสารการตลาดสูง ซึ่งอาจส่งผลต่อพฤติกรรมของเด็กได้ โดย
การศึกษาของ Scully  M และคณะ ยืนยนัได้เป็นอย่างดีว่า เด็กท่ีสะสมข้อมลูด้วยการเปิดรับการส่ือสาร
การตลาดอาหารมีความเช่ือมโยงและความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการบริโภคอาหาร กล่าวคือ ยิ่งเด็กเปิดรับ
การสื่อสารการตลาดมาก ยิ่งมีผลตอ่การบริโภคอาหารของเดก็มากขึน้ตามไปด้วย57 

5.2.1.2 การวิเคราะห์เนือ้หากลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของอาหารในและรอบรัว้โรงเรียนมีทัง้การใช้กล
ยทุธ์การสอ่สารการตลาด ได้แก่ การโฆษณาด้วยป้ายโฆษณา และรูปแบบอ่ืน (การใช้ตราสญัลกัษณ์) 

 กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดด้วยการโฆษณาทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียนมีการใช้ป้ายผ้า
และโปสเตอร์ ซึ่งมีภาพในลักษณะใช้อาหารและเคร่ืองดื่ม การ์ตูน ดารา คนที่มีช่ือเสียง โดยมี
เนือ้หาและภาพแสดงให้เหน็เก่ียวกับเร่ืองเหนือจริง ความเป็นคนรุ่นใหม่และความทนัสมัย ความ
สดช่ืน รสชาติ และคาํที่ทาํให้รู้สึกว่าราคาไม่แพง ซึง่เนือ้หาและภาพของการโฆษณาเป็นประเภทของ
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ความหมายท่ีบรรจุอยู่ในสญัญะ และเป็นการประกอบสร้างเพ่ือจงใจให้เกิดการแสดงความหมายใน 2 
ระดับ โดยความหมายชัน้แรกหรือความหมายโดยอรรถ (denotation) เป็นการเช่ือมโยงระหว่าง
ความสมัพนัธ์ระดบัแรกระหว่างตวัหมาย (Signifier) และตวัหมายถึง (Signified)และความหมายชัน้ท่ีสอง
คือ ความหมายโดยนยั (connotation) เป็นความหมายท่ีถกูสร้างให้เช่ือมโยงลงไปอีกชัน้หนึ่ง33 เช่น ภาพ
โฆษณานํา้อดัลมท่ีใช้ดาราวยัรุ่นนําเสนอ (พีช พชัระ และแพตตี ้องัศมุาลิน) เม่ือเรามองเห็นภาพโฆษณา
ชิน้นี ้ความหมายแรก คือ ภาพหน้าตาของพีช พชัระ และแพตตี ้องัศมุาลิน ในห้วงความคิด ความหมาย
ต่อมา คือ เป็นนกัแสดงวยัรุ่นท่ีได้รับความนิยม เป็นคนรุ่นใหม่ และดเูป็นคนท่ีมีความทนัสมยั และเม่ือนํา
ภาพดาราทัง้สองไปวางคู่กับขวดนํา้อดัลม ความหมายโดยนยันัน้ ก็จะถูกถ่ายทอดออกมาจากตวัหมาย 
(Signifier คือ พีช พชัระ และแพตตี ้องัศมุาลิน) ไปสู่ตวัหมาย “เคร่ืองด่ืม” กล่าวคือ “ดาราวยัรุ่นที่ได้รับ
ความนิยม เป็นคนรุ่นใหม่ ทนัสมยั จะดืม่น้ําอดัลมยี่หอ้นี”้ โดยผู้ผลิตโฆษณาต้องการนําเสนอความหมาย
เชิงมายาคติท่ีมีมาแต่เดิมซึง่สอดคล้องกบัความเช่ือและวฒันธรรมของคนในสงัคมไทย คือ มายาคติเร่ือง
วยัรุ่น คือ คนรุ่นใหม่หรือคนเจนเนอร์เรชั่นใหม่ มีความทันสมยั อินเทรนด์ ไม่ตกยุค และต้องการความ
ยอมรับ การมีช่ือเสียง และความช่ืนชอบจากสงัคม 

 ในส่วนของภาพโฆษณาท่ีใช้การ์ตนูนําเสนอและมีเนือ้หาเป็นเร่ืองเหนือจริงนัน้ สามารถอภิปราย
ได้ดงันี ้ภาพโฆษณาไอศกรีมท่ีใช้ตวัการ์ตูนสิงโตนําเสนอ (พ่ีแพนเดิล้ป๊อป) เม่ือเห็นภาพโฆษณาชิน้นี ้
ความหมายแรก คือ ภาพหน้าตาของพ่ีสิงโตแพนเดิล้ป๊อป ในห้วงความคิด ความหมายต่อมา คือ ตัว
การ์ตนูสิงโต เป็นเจ้าป่า ใช้ไอศกรีมเป็นอาวธุในการต่อสู้กบัศตัรู (เป็นการเพิ่มมลูค่าเชิงสญัลกัษณ์) และ
ได้รับชยัชนะเสมอ เม่ือนําภาพตวัการ์ตนูสิงโตถือไอศกรีม ความหมายโดยนยันัน้ ก็จะถกูถ่ายทอดออกมา
จากตวัหมาย (Signifier คือ พ่ีสิงโตแพนเดิล้ป๊อป) ไปสู่ตวัหมาย “ไอศกรีม” กล่าวคือ “ฮีโร่หรือผูนํ้า จะ
บริโภคไอศกรีม” โดยผู้ส่งสารต้องการนําเสนอความหมายในเชิงมายาคติว่า “อาหารทีดี่เท่านัน้ทีคู่่ควรกบั
คนเก่ง ผู้นํา หรือชนชัน้นํา” ทัง้ๆ ท่ีในความเป็นจริงอาหารท่ีโฆษณานัน้ไม่ได้มีคุณค่าทางโภชนาการ
เหมาะสม นอกจากนี  ้การนําเสนอโฆษณาด้วยวิธีใช้เร่ืองเหนือจริงนีส้ามารถดึงดูดความสนใจกับ
กลุ่มเป้าหมาย คือ เด็กได้เป็นอย่างดี เพราะพฒันาการในช่วงวยัเด็กนัน้ เด็กจะชอบเร่ืองราวจินตนาการ 
เพ้อฝันเหนือจริง เทพนิยาย มีอภินิหาร ช่ืนชอบความเป็นคนเก่งหรือฮีโร่58 

 เนือ้หาโฆษณามุง่เน้นท่ีรสชาติหรือสรรพคณุหรือคณุสมบตัิของอาหารและเคร่ืองด่ืม กลา่วคือ เม่ือ
บริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมนัน้แล้ว จะได้รับความอร่อยหรือความสดช่ืน พบว่า ภาพโฆษณาขนมขบเคีย้ว
ใช้ซองขนมนําเสนอ และเนือ้หาโดยมีข้อความท่ีประกอบด้วยคําว่า “อร่อย” เม่ือได้มองเห็นภาพนี ้
ความหมายชัน้แรก คือ ตัวขนม (แผ่นมันผร่ัง) ในห้วงความคิด ความหมายต่อมา คือ รสชาติอร่อย 
ความหมายชัน้ท่ีสองหรือความหมายโดยนยัก็จะถกูถ่ายทอดออกมาจากตวัหมาย (Signifier คือ ซองขนม) 
ไปสู่ตวัหมาย “ตวัขนม” กลา่วคือ “ขนมขบเคีย้วยี่หอ้นีมี้รสชาติดี” ในความเป็นจริง ขนมขบเคีย้วมีโซเดียม
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สงูทําให้ขนมมีรสเคม็ และหากบริโภคอาหารท่ีมีรสเค็มมากอาจสง่ผลตอ่สขุภาพของเด็กได้ เพราะฉะนัน้ ผู้
สง่สารกําลงัจะสร้างมายาคติให้แก่ผู้บริโภค ก็คือ เด็ก โดยให้เด็กรับรู้และเข้าใจไปโดยปริยายว่า “ขนมทีมี่
รสเค็ม คือ ขนมทีอ่ร่อย” 

ในสว่นของความสดช่ืน ยกตวัอย่างเช่น ภาพโฆษณานํา้อดัลม มีการนําเสนอภาพขวดหรือภาชนะ
บรรจุนํา้อดัลมมีนํา้แข็งหรือหยดนํา้เกาะ หรือไอเย็นรอบขวด โดยใช้ดาราแสดงสีหน้าสดช่ืน เม่ือได้ด่ืม
นํา้อดัลมนี ้ความหมายแรก คือ ขวดนํา้อดัลม ความหมายโดยนยันัน้ ก็จะถกูถ่ายทอดออกมาจากตวัหมาย 
(Signifier คือ ขวดหรือภาชนะบรรจนํุา้อดัลมมีนํา้แข็งหรือหยดนํา้เกาะ หรือไอเย็นรอบขวด) ไปสูต่วัหมาย 
“เคร่ืองด่ืม” กล่าวคือ “ดืม่น้ําอดัลมนีช่้วยให้ดบักระหาย และรู้สึกสดชื่นคลายร้อนจากสภาพอากาศทีร้่อน
จดั” ซึง่เป็นการสร้างมายาคติท่ีสอดคล้องกบัภมูิอากาศของประเทศไทย เพราะประเทศไทยเป็นเมืองร้อน 
การนําเสนอโฆษณาในลักษณะนีเ้ป็นการตอกยํา้ลงไปในความคิดความเช่ือว่า “อากาศร้อนต้องดื่ม
น้ําอดัลม เพราะน้ําอดัลมช่วยคลายร้อน และยงัทําให้รู้สึกสดชื่นไม่รู้สึกเพลียจากอากาศร้อนได้อีกดว้ย” 
หากพิจารณาในความเป็นจริงแล้วอากาศร้อนไม่จําเป็นต้องด่ืมนํา้อัดลมก็ได้ การด่ืมนํา้เปล่า หรือนํา้
สมนุไพร เช่น ตะไคร้ อญัชนั มะตมู ก็ช่วยคลายร้อนได้เช่นเดียวกนั 

 การใช้คําท่ีทําให้รู้สึกว่าราคาไม่แพง เช่น คําว่า “เพียง” เป็นสญัญะท่ีถูกสร้างขึน้มาให้สินค้ามี
มลูค่า/คณุค่า (value) บรรจุอยู่ภายในตวัสินค้านัน้59 เช่น ป้ายโฆษณาแฮมเบอร์เกอร์ มีข้อความว่า ราคา
เพียงชิน้ละ 42 บาท ถ้าเขียนข้อความว่า “ราคาช้ินละ 42 บาท” จะมีมลูค่าระดบัหนึ่ง แต่หากเติมคําว่า
เพียง เช่น “ราคาเพียงช้ินละ 42 บาท” มลูค่าก็จะเพิ่มขึน้ โดยเฉพาะในบริบทวฒันธรรมปัจจุบนัท่ีคนไทย
อยู่ในสงัคมบริโภคนิยมและเศรษฐตกต่ําอยู่ในสภาวะข้าวยากหมากแพง “เพียงช้ินละ 42 บาท” มีคณุค่า
มากกวา่ (ราคาถกูกว่า) “ช้ินละ 42 บาท” นอกจากนี ้จากการสงัเกตการณ์พบว่า อาหารท่ีมาจากตะวนัตก
การโฆษณามกัจะใช้คําวา่ “เพียง” เช่น ฟาสฟู้ ดส์ ขนมเค้ก โดนทั เน่ืองจากความเช่ือเดิมของคนไทยนัน้ คือ 
อาหารท่ีมาจากต่างประเทศซึ่งเป็นอาหารจากประเทศท่ีเจริญแล้ว ย่อมมีราคาสงูกว่าอาหารในประเทศ 
(เช่น ข้าวผดักระเพรา ต้มยํากุ้ ง) การใช้คําท่ีทําให้รู้สึกว่าราคาไม่แพงจึงเป็นเจตนาของผู้ส่งสารต้องการ
กระตุ้นให้ผู้ รับสารเกิดการบริโภคมากขึน้ และสร้างมายาคติว่า “อาหารทีม่าจากวฒันธรรมตะวนัตก จาก
ประเทศทีเ่จริญแลว้ (กินแฮมเบอร์เกอร์ได)้ ไม่แพงอย่างทีคิ่ด” 

ดงันัน้ ภาพและเนือ้หาการโฆษณาถกูสร้างไม่เพียงแตเ่ป็นภาพและข้อความเท่านัน้ แตย่งัเป็นการ
ประกอบสร้างความหมายท่ีบิดเบือนไปจากความเป็นจริงอีกด้วย เป็นมายาคติท่ีผู้ส่งสารต้องการให้ผู้ รับ
สารรับในสิ่งท่ีต้องการจะให้ และจงให้ผู้ รับสารในสิ่งท่ีผู้ รับสารต้องการตามบริบทวฒันธรรมของผู้ รับสาร 
นอกจากนี ้นกัโฆษณายงัอาศยัความรู้ความเข้าในจิตวิทยาและพฒันาการของเด็ก การโฆษณาจึงใช้ความ
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อ่อนด้อยทางประสบการณ์ของเด็กเป็นเคร่ืองมือในการผลิตเนือ้หาของโฆษณาท่ีทําให้เข้าถึงจิตใจเด็กได้
เป็นอยา่งดี 

 กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดในรูปแบบอ่ืนๆ ทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียนด้วยการใช้ส่ิงของ
ที่มีตราสัญลักษณ์ เพื่อทาํการส่ือสารการตลาดแก่นักเรียน นอกจากนี ้ยังมีการส่งเสริมการขาย
ด้วยการสินค้าใช้ชิมฟรี การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมโดยการให้ทันสนับสนุนโรงเรียน และ
การบริจาคอุปกรณ์กีฬาแก่โรงเรียนด้วย การใช้กลยทุธ์การสื่อสารด้วยตราสนิค้า (แบรนด์) และการเป็น
ผู้สนบัสนนุทางการตลาดเป็นส่วนหนึ่งในส่วนหนึ่งในกลยทุธ์ส่วนประสมการตลาด หรือ Marketing mix  
ในกลุ่มของการส่งเสริมการตลาดหรือการส่ือสารการตลาด ซึ่งถือเป็นเคร่ืองมือของลงทุนเสียค่าใช้จ่ายใน
การเข้าเป็นผู้สนบัสนนุทางการตลาด เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีโอกาสเห็นตราสินค้า (แบรนด์) มากขึน้ โดย
หวงัผลทางธุรกิจมากกว่าภาพลกัษณ์ของบริษัท20 ถือเป็นการเพิ่มการตระหนกัรู้ในช่ือและตราสินค้าการใช้
ส่ือได้อย่างเปิดเผยโดยปราศจากข้อจํากัดต่างๆ เช่น กฎหมาย กลยุทธ์นีจ้ะช่วยสร้างรับรู้ จดจํา คุณค่า
ให้กบัตราสินค้า และเป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถส่ือสารการตลาดและส่ือสารตราสินค้าได้ตรงกลุ่มเป้าหมาย
โดยเฉพาะเจาะจงตามลกัษณะประชากรศาสตร์ ภมูิศาสตร์ และรูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุม่เป้าหมาย
ด้วย 

ยิ่งไปกว่านัน้ งานวิจยัทัง้ในและต่างประเทศ พบว่า การดโูฆษณาทําให้เด็กจดจําตราสินค้าหรือ 
แบรนด์อาหารได้60 และความสามารถในการจําตราผลิตภัณฑ์อาหารท่ีโฆษณามีความสมัพนัธ์กับการ
บริโภคอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการไม่เหมาะสม61 ซึ่งเป็นไปเป็นตามขัน้ตอนการสื่อสารตราสินค้า  
(แบรนด์) ได้แก่ 1. การสร้างการรับรู้ จดจําแบรนด์ (brand awareness) 2. การสร้างความรู้เก่ียวกบัแบรนด์ 
(brand knowledge) สูผู่้บริโภค 3. การสร้างความช่ืนชอบแบรนด์ (brand liking) 4.การสร้างความรู้สกึช่ืน
ชอบแบรนด์ให้มากกวา่แบรนด์อ่ืนๆ ในตลาดเดียวกนั (brand preference) 5. การสร้างความรู้สกึให้เช่ือว่า 
แบรนด์นีเ้ป็นแบรนด์ท่ีดีท่ีสดุในตลาดเดียวกนั (brand conviction) และ 6. การสร้างหรือกระตุ้นให้เกิดการ
ซือ้ (purchase) ซึง่โดยทัว่ไปผู้บริโภคจะเร่ิมต้นจากการไม่รู้จกัตราย่ีห้อ จนกระทัง่ผู้ขายทําการส่ือสารไปยงั
ผู้บริโภค ผู้บริโภคจงึเร่ิมรู้จกั และเม่ือได้ยินช่ือตราย่ีห้อบอ่ยๆ จะจําได้ และจําได้เป็นช่ือแรกในท่ีสดุ62 

ในส่วนของการส่งเสริมการขายด้วยการแจกสินค้าให้ชิมฟรี และการแสดงความรับผิดชอบต่อ
สงัคมโดยการให้ทุนสนับสนุนโรงเรียนนัน้ มักจะนําสินค้าไปผูกกับเหตุการณ์พิเศษนัน้22 อุตสาหกรรม
อาหารจะหวงัผลในด้านภาพลกัษณ์มากกว่าธุรกิจ20 ช่วยให้บริษัทได้รับการยอมรับจากหน่วยงานท้องถ่ิน 
และรวมถึงบรรดาผู้ ถือหุ้น พนกังานในบริษัท และสงัคม เพราะแสดงออกถึงความมีเมตตา เผ่ือแผ่ ท่ีมีต่อ
โรงเรียน ยิ่งไปกว่านัน้ การเป็นผู้สนบัสนนุทางการตลาดจะถกูใช้ในวตัถปุระสงค์เพ่ือต้องการเพิ่มยอดขาย 
การเจาะกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย เพิ่มความจงรักภกัดีแก่คนในองค์กร การสร้างภาพลกัษณ์และอิทธิพลให้กบั
ทัง้สินค้าและตราสินค้า (แบรนด์) การใช้กลยทุธ์นีถื้อเป็นการจูงใจในด้านเหตผุลและในทางจิตวิทยาเป็น
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การใช้สิง่เร้ากระตุ้นให้เกิดพฤตกิรรม โดยสอดคล้องกบัทฤษฎีตวัแบบพฤตกิรรมผู้บริโภคของคอตเลอร์ ท่ีได้
นําทฤษฏีเร่ืองสิง่เร้ากบัการตอบสนองมาช่วยอธิบายพฤตกิรรมการซือ้ของผู้บริโภค โดยยดึถือแนวความคิด
ท่ีวา่ พฤตกิรรมจะเกิดขึน้ได้จะต้องมีสาเหต ุหรือสิง่เร้ามาทําให้เกิด และจากสิ่งเร้าจะกลายเป็นแรงจงูในให้
แสดงพฤติกรรมต่างๆ ออกมา เพ่ือตอบสนองต่อสิ่งเร้านัน้ โดยสิ่งเร้ามีสองส่วน คือ สิ่งเร้าทางการตลาดท่ี
สามารถควบคมุได้ ได้แก่ ผลิตภณัฑ์ ราคา การจดัจําหน่าย และการส่งเสริมการตลาด และสิ่งเร้าท่ีอยู่ใน
สิ่งแวดล้อมรอบๆ ตวัผู้บริโภค ท่ีไม่สามารถควบคมุได้ เช่น เศรษฐกิจ เทคโนโลยี การเมือง และวฒันธรรม 
เป็นต้น สิ่งเร้าเหลา่นีจ้ะเป็นตวันําเข้าสูก่ลอ่งดํา (สมอง) ของผู้บริโภค ผ่านกระบวนการตดัสินใจซือ้ภายใน
สมอง หรือกล่องดํา ซึ่งมองไม่เห็น และจะแสดงผลออกมาเป็นพฤติกรรมตอบสนองท่ีมองเห็นได้ คือ การ
ตดัสินใจซือ้ เลือกผลิตภณัฑ์ และเลือกตราสินค้า34 นอกจากนี ้การศกึษาของ Kelly B และคณะ ยงัพบว่า 
บริษัทอาหารท่ีให้ทุนสนบัสนุนโรงเรียน นักเรียนมองว่า บริษัทอาหารเหล่านัน้ใจดีมีเมตตา ซึ่งทําให้เด็ก
นกัเรียนช่ืนชอบและต้องการตอบแทนด้วยการซือ้อาหารของบริษัทนัน้อีกด้วย63 

5.2.2 การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคม
โฆษณาแห่งประเทศไทย 

5.2.2.1 การวิเคราะห์กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดในและรอบรัว้โรงเรียน ตามจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา
ของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย มีการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพฯ ท่ีเก่ียวข้องกบัการทําให้เกิด
ความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าบริการการแสดงหรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวดสรรพคณุจนเกินความ
จริง กล่าวคือ ภาพอาหารมีขนาดใหญ่เกินอาหารจริง การอวดอ้างสรรพคณุว่าเป็นอาหารท่ีมีคณุค่าทาง
โภชนาการเหมาะสม โดยเฉพาะในกลุม่อาหารประเภทไอศกรีม ฟาสฟู้ ดส์ และเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ 

 กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดด้วยการโฆษณาที่ใช้โปสเตอร์ หรือป้ายผ้า มีการใช้ภาพ
อาหารมีขนาดใหญ่เกินอาหารจริง การอ้างสรรพคุณ ซึ่ งอาจทําให้ผู้บริโภคโดยเฉพาะกลุ่ม
ผู้บริโภคที่ยังเป็นเด็กเกิดความเข้าใจผิด ผลการสงัเกตการณ์ยงัพบการละเมิดจรรยาบรรณวิชาชีพฯ 
โดยมีการโฆษณาท่ีทําให้เกิดความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าบริการ การแสดง หรืออ่ืนๆ หรือ
โอ้อวดสรรพคุณจนเกินความจริง อย่างไรก็ตาม สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยมีข้อบังคับว่าด้วย
กระบวนการกํากับดูแลตนเองของนักวิชาชีพโฆษณาแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2549 ซึ่งมีการกําหนด
คณะกรรมการจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา หลกัในการพิจารณาของคณะกรรมการจรรยาบรรณวิชาชีพ
โฆษณาเก่ียวกบัเร่ืองท่ีมี และบทลงโทษ64 แต่ผลจากการศกึษานีแ้สดงให้เห็นว่า กลไกการควบคมุตนเอง
ของสมาคมฯ ไมไ่ด้ผล ซึง่มีหลกัฐานดงัรายละเอียดดงันี ้

 ถึงแม้สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยจะกําหนดหลักจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาอย่างเป็น
รูปธรรมชดัเจนตัง้แต่ปี พ.ศ.2519 และมีการพฒันากลไกการกํากบัดแูลตนเองประมาณ 20 ปีแล้วก็ตาม65 
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แต่สมาคมฯ มักกล่าวอ้างเสมอว่า มีการตอกยํา้เร่ืองของจรรยาบรรณวิชาชีพในการทํางานในวงการ
โฆษณาอยา่งสม่ําเสมอ ทัง้ยงัยอมรับวา่ สมาคมฯ รับผิดชอบได้แคบ่ริษัทท่ีเป็นสมาชิกของสมาคมฯ เท่านัน้ 
และการพบโฆณษาท่ีละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณานัน้ เพราะบริษัททํากนัเองโดยท่ีไม่แน่ใจว่าไม่
รู้หรือตัง้ใจท่ีจะทําให้ผิดบิดเบือน สมาคมฯ ไม่สามารถรับผิดชอบอะไรได้ทัง้หมด มีโฆษณาบางตวัท่ี
ผู้ประกอบการทําเองหรือทําร่วมกบับริษัทโปรดกัชัน่เฮาส์ ซึง่อาจเป็นบริษัทขนาดเล็ก หรือไม่ได้เป็นสมาชิก
ของสมาคมโฆษณาฯ65 นอกจากนี ้การโฆษณาในส่ืออ่ืนๆ จะเป็นเร่ืองของฝ่ายขายและข้อตกลงของผู้ผลิต
สินค้ามากกว่าท่ีจะเกิดจากเอเยนซ่ีหรือผู้ผลิตโฆษณา จากข้อมลูดงักลา่ว แสดงให้เห็นชดัเจนว่า สมาคมฯ 
ทัง้ปัดและขาดความรับผิดชอบในการกํากบัดแูลตนเอง รวมทัง้แสดงให้เห็นถึงกลไกการกํากบัดแูลตนเอง
ไมมี่ประสทิธิภาพอยา่งสิน้เชิง 

 ยิ่งไปกว่านัน้ ผลการศึกษานีส้ะท้อนชดัเจนว่า องค์กรวิชาชีพส่ือ องค์กรวิชาชีพด้านการโฆษณา 
การประชาสมัพนัธ์ การตลาด และผู้ประกอบการสื่อขาดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอ่สงัคมโดยเฉพาะ
กบักลุ่มเด็ก และองค์กรเหล่านีย้งัคํานึงถึงผลประโยชน์ของการดําเนินธุรกิจมากกว่าประโยนช์สาธารณะ 
ถึงแม้วา่จะมีวิชาเรียนและการศกึษาจริยธรรมและจรรยาบรรณของส่ือมวลชน ซึง่บรรจไุว้ในหลกัสตูรนิเทศ
ศาสตร์หรือวารสารศาสตร์และการส่ือสารมวลชน ในมหาวิทยาลยัต่างๆ ของประเทศไทย แต่จะห็นได้ว่า 
การให้ความรู้เพียงอย่างเดียวไม่สามารถทําให้บคุคลท่ีสําเร็จการศกึษาแล้ว และมาประกอบอาชีพในสาย
การสื่อสารมวลชนตระหนกั เห็นคณุค่า และมีพฤติกรรมการปฏิบตัิตามหลกัจริยธรรมและจรรยาบรรณฯ 
แตอ่ยา่งใด 

 นอกจากนี ้ในช่วงปีพ.ศ. 2553 ได้เกิดการเคล่ือนไหวของภาคอตุสาหกรรมอาหารโดยการจดัทํา
โครงการ “Thai Pledge” ขึน้ ซึง่เป็นข้อตกลงสนบัสนนุนโยบายการโฆษณาและผลิตอาหารและเคร่ืองด่ืม
ต่อเยาวชนด้วยความรับผิดชอบ เป็นการรวมตวักนัครัง้แรกของ 6 บริษัทชัน้นําด้านอาหารและเคร่ืองด่ืม 
โดยมีข้อตกลงเบือ้งต้นท่ีจะไม่โฆษณาผลิตภณัฑ์อาหารหรือเคร่ืองด่ืมกบัเด็ก อายต่ํุากว่า 12 ปี ในประเทศ
ไทย เว้นแตผ่ลติภณัฑ์อาหารหรือเคร่ืองด่ืมดงักลา่วจะมีคณุสมบตัิตามหลกัเกณฑ์ทางโภชนาการท่ีกําหนด
ไว้ และไม่ส่ือสารใดๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัผลิตภณัฑ์ในโรงเรียนอนุบาลและโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ซึ่งถือ
เป็นส่วนหนึ่งท่ีปกป้องเด็กไทยมิให้หลงใหลไปกับภาพหรือข้อความโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์ วิทยุ ส่ือ
สิ่งพิมพ์ และทางเว็บไซต์ ทําให้เกิดความต้องการบริโภคอันเกินความจําเป็น ทําให้ได้รับสารอาหารท่ี
ก่อให้เกิดโรคอ้วนได้ สําหรับบริษัทผู้ผลิตอาหารทัง้ 6 บริษัทท่ีร่วมลงนามในข้อตกลงครัง้นี ้ได้แก่ บริษัท โค
คา-โคลา (ประเทศไทย) จํากดั บริษัท เคลล็อก (ประเทศไทย) จํากดั มาร์ส ไทยแลนด์ อิงค์ บริษัท เนสท์เล ่
(ไทย) จํากัด บริษัท เป๊ปซี่-โคลา (ไทย) เทรดดิง้ จํากัด และบริษัท ยูนิลเวอร์ ไทย เทรดดิง้ จํากัด66 โดย
สํานกังานคณะกรรมการอาหารและยาได้ให้การสนบัสนนุเม่ือเห็นว่า 6 บริษัท ได้ปฎิบตัิตามข้อตกลง67 อีก
ทัง้ สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทยได้จดัทําแนวปฏิบตัิด้านการโฆษณาสินค้าประเภทอาหารและขนมขบ
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เคีย้วท่ีมีกลุม่เป้าหมายเป็นเด็ก เพ่ือเป็นแนวทางการโฆษณาท่ีชดัเจนยิ่งขึน้สอดคล้องกบัสถานการณ์68แต่
ยงัไม่พบความชัดเจนของกลไกการปฏิบตัิ การติดตาม การประเมินผล และการลงโทษของจากผู้ มีส่วน
เก่ียวข้องในโครงการดงักลา่ว 

อย่างไรก็ตาม การควบคุมและกํากับดูแลโฆษณาขององค์กรภาครัฐในเชิงกฎหมายนัน้ พบว่า 
สํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) สํานกังานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) กระทรวง
สาธารณสุข จัดตัง้ขึน้เพ่ือคุ้มครองผู้บริโภคในประเทศไทยในการโฆษณาท่ีไม่เป็นธรรมและเป็นภัยต่อ
ผู้บริโภค อนัได้แก่ โฆษณาท่ีนําเสนอข้อความท่ีเป็นเท็จเกินจริง และทําให้ผู้บริโภคเกิดพฤติพกรรมความ
เช่ือตอ่สินค้าหรือบริการนัน้ และข้อความก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าและบริการ
จะมีความผิดตามพระราชบญัญัติคุ้มครองผู้บริโภคพ.ศ. 2522 และแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญัติ
คุ้มครองผู้บริโภค (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 254169 มีการดําเนินการตามกฎหมายด้วยการลงโทษโฆษณาท่ีมีการ
นําเสนอข้อความท่ีเป็นเท็จ เกินจริง และก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสินค้าและบริการ
ในส่ือโทรทศัน์70-71 แต่ยงัไม่พบการดําเนินการบงัคบัใช้กฎหมายดงักล่าวในส่ือโฆษณาอ่ืนๆ เช่น ป้ายผ้า 
หรือ โปสเตอร์ เป็นต้น 

5.2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนกับ ทัศนคติ และพฤติกรรม
การซือ้และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 

5.2.3.1 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนไม่มีความสมัพนัธ์กับทัศนคติเชิงบวกต่อการ
ส่ือสารการตลาด พฤตกิรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ีไมเ่หมาะสมตอ่สขุภาพของเดก็ประถมศกึษา 

 นักเรียนที่เปิดรับการส่ือสารการตลาดในโรงเรียนไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติเชิงบวก
ต่อการส่ือสารการตลาด พฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสมต่อสุขภาพผล
การศกึษานีไ้ม่ได้สอดคล้องกบัการศกึษาของ Olivares S. และคณะ (2011)48 ท่ีพบว่า การทําการตลาด
ของอาหารและเคร่ืองด่ืมมีอิทธิพลต่อการซือ้และการบริโภคอาหารของเด็กนกัเรียน และการศกึษาของศศิ
กานต์ เกียรติไชยากร (2551)51 ระบุว่า การสื่อสารการตลาดมีผลต่อการเลือกซือ้เคร่ืองด่ืมท่ีมีรสหวานใน
ระดบัปานกลาง รวมทัง้การศึกษาของปิยฉัตร พรหมเพ็ชร์ (2550)52 พบว่า นักเรียนมีทัศนคติท่ีดีต่อการ
บริโภคขนมขบเคีย้วจะมีผลตอ่พฤตกิรรมการบริโภคขนมขบเคีย้วด้วยเช่นเดียวกนั 

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาเชิงคุณภาพของการศึกษานีก้ลับพบว่า กลุ่มตัวอย่างทัง้โรงเรียน
รัฐบาลและเอกชนท่ีมีพฤตกิรรมการบริโภคอาหารทีมีคณุคา่ทางโภชนาการเหมาะสมและไมเ่หมาะสม สว่น
ใหญ่มีทศันคติท่ีดีต่อการส่ือสารการตลาดของบริษัทอาหาร โดยเฉพาะในประเด็นของการสง่เสริมการขาย
ด้วยการแจกของให้กินฟรี และการจดักิจกรรมทางการตลาด เช่น การสอนเตะฟุตบอล การแต่งหน้าเค้ก 
เพราะได้รับทัง้ความรู้และความสนกุสนาน อีกทัง้ทําให้ไมเ่ครียดจากศกึษาเลา่เรียนด้วย 
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  การเปิดรับหรือการพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนไมมี่ความสมัพนัธ์กบัทศันคติเชิง
บวกต่อการส่ือสารการตลาด พฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสุขภาพของเด็ก
ประถมศกึษาทัง้นี ้อาจสืบเน่ืองมาจากการศกึษาดงักลา่วเป็นการศกึษาแบบภาคตดัขวางทําให้ได้ข้อมลู ณ 
ช่วงเวลานัน้ๆ ซึง่พฤตกิรรมของเดก็อาจจะยงัไมมี่การเปล่ียนแปลง แตเ่ม่ือนกัเรียนมีอตัราในการเปิดรับการ
ส่ือสารการตลาดสงูขึน้ในระยะเวลาหนึง่ อาจทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้ เน่ืองจากมีสิ่งเร้าทาง
การตลาด คือ กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดตา่งๆ เช่น การโฆษณา (โปสเตอร์ ป้ายผ้า) การสง่เสริมการขาย 
(การแจกสินค้าให้ทดลองชิมฟรี การแจกสิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์หรือมีตราสินค้า (แบรนด์)) ฯลฯ ท่ีจะเข้า
ไปยงักล่องดําของเด็กนกัเรียน และส่งผลให้มีการตอบสนองออกมาเป็นการตดัสินใจและพฤติกรรมของ
นกัเรียน ได้แก่ การซือ้และบริโภคอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อสขุภาพ72 ดงันัน้ ผลกระทบจากการเปิดรับหรือ
การพบเห็นการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนมิได้เกิดขึน้อย่างทนัทีทนัใด จะต้องผ่านระยะเวลาและ
ความถ่ีในการเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน หรืออาจกล่าวได้ว่า ยิ่งเด็กมีความถ่ีในการ
เปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนสูง ยิ่งทําให้เด็กได้รับสิ่งเร้ามากขึน้ ย่อมจะส่งผลต่อการ
เปล่ียนแปลงพฤตกิรรมตอ่ไปในอนาคตได้ 

 เน่ืองจากเด็กนักเรียนมิได้อยู่โรงเรียนตลอดเวลา จึงอาจมีปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ ท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซือ้และกินอาหารของเด็ก34 โดยเฉพาะการโฆษณาทางโทรทศัน์ถือเป็นช่องทาง
หลกัในการโฆษณาอาหารเพราะได้รับความนิยมมากท่ีสดุในทกุกลุ่มอายุ73 โดยเฉพาะกลุ่มเด็กวยัเรียน74

และอาหารท่ีโฆษณามกัเป็นอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีมีนํา้ตาลไขมนัและโซเดียมสงู75-77 ยิ่งไปกว่านัน้ มีข้อมลู
ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศยืนยนัว่า การโฆษณาอาหารทางโทรทศัน์มีผลตอ่การซือ้และการบริโภคของ
เด็ก78- 80 และการศึกษาเชิงคณุภาพของการศกึษานีย้งัแสดงให้เห็นว่า โฆษณาทางโทรทศัน์มีผลต่อความ
อยากการกินของเดก็ (“เห็นแค่ป้าย มนัไม่รู้สึกอะไรครบั แต่พอดูโฆษณาในทีวีแลว้มนัอยากกิน”) 

  นอกจากนี ้ยงัมีปัจจยัแวดล้อมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งส่งผลกระทบต่อการซือ้และการบริโภคอาหาร
ของเด็กด้วย เช่น เพ่ือน81-82 เงินค่าขนม83 การใช้เวลาว่างของเด็ก84 โดยเฉพาะการนั่งดูโทรทัศน์, 85-87  
การเติบโตของวฒันธรรมการกินอาหารสไตล์ประเทศตะวนัตก88-89 การติดรสชาติหวาน มนั เค็ม90 และ 
การจําหน่ายอาหารท่ีมีคณุคา่ทางโภชนาการไมเ่หมาะสมของร้านค้าทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียน เช่น ขนมขบ
เคีย้ว91-92 เป็นต้น ดงันัน้ การโฆษณาและปัจจยัแวดล้อมอ่ืนๆ ท่ีเสริมแรงกบัส่ือโฆษณา จึงมีผลต่อการซือ้
และการบริโภคอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีมีผลตอ่สขุภาพของเดก็93-94 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะการศึกษาต่อไปในอนาคต 

1. เน่ืองจากกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียนมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา ควรมีการสนบัสนนุการศกึษาวิจยัเร่ืองนีอ้ยา่งตอ่เน่ือง 

2. การศกึษานีเ้ป็นการศกึษาแบบภาคตดัขวาง การศกึษาวิจยัครัง้ตอ่ไปควรศกึษาแบบระยะยาว
เพ่ือตดิตามการเปิดรับการส่ือสารการตลาดและพฤตกิรรมของเดก็อยา่งตอ่เน่ือง และทําให้ทราบถึงอิทธิพล
และผลกระทบของกลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารท่ีมีตอ่ทศันคติและพฤติกรรมการซือ้และการบริโภค
ของนกัเรียนได้อยา่งละเอียดลกึซึง้และชดัเจนมายิ่งขึน้ 

3. การศึกษานีจํ้ากดักลุ่มเป้าหมายนกัเรียนท่ีกําลงัศกึษาอยู่ในชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 เท่านัน้ 
และกําหนดขนาดตวัอย่างเพียง 817 ตวัอย่าง ดงันัน้ การศกึษาครัง้ต่อไปควรขยายขนาดตวัอย่างให้มาก
ยิ่งขึน้ เพ่ือสรุปและอ้างอิงไปสู่ประชาการได้อย่างครบถ้วน และควรขยายกลุ่มเป้าหมายในการศึกษาให้
ครอบคลมุมากยิ่งขึน้ เช่น ในกลุม่เดก็ก่อนวยัเรียน กลุม่เดก็ปฐมวยั กลุม่เยาวชน เป็นต้น 

4. การศึกษานีศ้ึกษากลยุทธ์การส่ือสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 100 เมตร เท่านัน้ 
การศึกษาต่อไปในอนาคต ควรศึกษากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในรัศมี 300 และ 500 
เมตร เพ่ือเปรียบเทียบความชุกและการกระจายตวักลยุทธ์การส่ือสารการตลาดรอบรัว้โรงเรียนในแต่ละ
ระยะทางวา่มีความเหมือนหรือแตกตา่งกนัหรือไม ่อยา่งไร 

5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ข้อเสนอแนะด้านกลไกการควบคุมกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้
โรงเรียน 

ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
โรงเรียนรัฐบาลและเอกชนยงัขาดงบประมาณในการจดักิจกรรมของโรงเรียน เช่น วนัปีใหม่ กีฬาสี 

ทศันศกึษา ดงันัน้ ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้
1.1 ควรให้งบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมของทัง้โรงเรียนรัฐบาลและเอกชน เพ่ือ

ควบคมุการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของบริษัทอาหาร 

 เน่ืองจากการส่ือสารการตลาดอาหารทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียน มีผลกระทบตอ่ทศันคติ พฤติกรรม
การซือ้ และการบริโภคอาหารของนกัเรียน ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้

1.2 ควรห้ามไม่ให้มีการสื่อสารการตลาดอย่างสิน้เชิงทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียนรัศมีไม่เกิน 
100 เมตร 
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1.3 ควรกําหนดระเบียบหรือหลกัเกณฑ์ในการใช้กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดท่ีเหมาะสมแก่
เด็กและเยาวชนอย่างชดัเจน เป็นรูปธรรม และไม่ยากตอ่การตีความ รวมทัง้จดัตัง้คณะกรรมการพิจารณา
ตรวจสอบกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดอาหารทัง้ในและรอบรัง้โรงเรียน โดยเฉพาะภาพการนําเสนอและ
เนือ้หาข้อความท่ีใช้ในการส่ือสารการตลาด เพ่ือปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนท่ียงัไม่สามารถรู้เท่าทนั
กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหาร 

1.4 ควรพัฒนาหรือออกกฎหมายหรือมาตรการควบคุมการส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน เช่น การอนุญาตให้ส่ือสารการตลาดอาหารเฉพาะอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการเหมาะสม
เท่านัน้ 

การสื่อสารการตลาดอาหารในและรอบรัว้โรงเรียนมีการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณา
ของสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้

1.5 ควรเตือนไปยงัสมาคมวิชาชีพด้านส่ือ ด้านโฆษณา และด้านการตลาดเร่ืองการละเมิด 
หลกัจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาฯ เพ่ือให้เกิดกลไกการควบคมุไม่ให้มีการละเมิดหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ
โฆษณาฯ 

1.6 ภาครัฐและองค์กรวิชาชีพด้านส่ือ ด้านโฆษณา และด้านการตลาด ควรมีการกําหนด
กลไกการกํากับดูแลร่วม (co-regulation) ควบคู่กับกลไกการกํากับดูแลกันเองขององค์กรวิชาชีพ (self-
regulation) เพ่ือให้การกํากับดูแล การติดตาม และการประเมินผลการโฆษณาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธิผลมากยิ่งขึน้ 

1.7 ควรสร้างความร่วมมือขององค์กรวิชาชีพด้านส่ือและด้านโฆษณาในการกํากับดูแล
ตนเองให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

1.8 ภาครัฐควรสนบัสนนุให้ภาคประชาสงัคม กลุ่มองค์กรคุ้มครองผู้บริโภคมีบทบาทในการ
เสนอแนะนโยบาย กฎหมาย มาตรการท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะการเฝ้าระวงักลยุทธ์การสื่อสารการตลาด
อาหารทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียน 

ภาคเอกชน (องค์กรวิชาชีพด้านส่ือและด้านโฆษณา) 
1.9 ในกรณีท่ีมีการโฆษณาละเมิดจรรยาบรรณวิชาชีพโฆษณาของสมาคมโฆษณาแห่ง

ประเทศไทย องค์กรวิชาชีพด้านโฆษณา ควรมีกลไกการติดตาม ประเมินผล และการลงโทษอย่างชดัเจน
และเป็นรูปธรรมและควรมีการรายงานผลการดําเนินงานด้านการกบัดแูลการโฆษณาอาหารและเคร่ืองด่ืม
โดยเผยแพร่ตอ่สาธารณะในวงกว้างผา่นส่ือมวลชน และกิจกรรมตา่งๆ 

1.10 ควรมีมาตรการให้ผู้ผลติสนิค้ารวมถึงผู้ประกอบการโฆษณามีกลไกการกํากบัดแูลกนัเอง
อยา่งเป็นรูปธรรม 
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1.11 ควรมีมาตรการสง่เสริมและจงูใจด้านจริยธรรมให้แก่ผู้ประกอบการโฆษณา เช่น การให้
รางวัลแก่โฆษณาท่ีมีการนําเสนออย่างมีคุณธรรมและจริยธรรมต่อผู้บริโภค โดยเฉพาะกลุ่มเด็กและ
เยาวชน 

1.12 ควรปลกูจิตสํานึกให้องค์กรวิชาชีพด้านส่ือ ด้านโฆษณา และด้านการตลาด ให้ตระหนกั
ถึงความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

โรงเรียน 
กลยทุธ์การสื่อสารการตลาดอาหารมีจํานวนมากรอบบริวเณโรงเรียน อีกทัง้ใช้การสื่อสารด้วยตรา

สินค้า (การใช้สิ่งของท่ีมีตราสญัลกัษณ์) การส่งเสริมการขาย (การแจกสินค้าให้ทดลองชิมฟรี) รวมถึงการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสงัคม (การให้ทนุสนบัสนนุโรงเรียน การบริจาคอปุกรณ์กีฬา) ซึง่มีผลตอ่ทศันคต ิ
พฤตกิรรมการซือ้ และการบริโภคของนกัเรียน โรงเรียนจงึควรมีการดําเนินการ ดงันี ้

1.13 ควรหยดุรับการสนบัสนนุจากบริษัทหรืออตุสาหกรรมอาหารและเคร่ืองด่ืม 

2. ข้อเสนอแนะด้านการให้ความรู้ที่เก่ียวข้องกับกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารใน
โรงเรียน 

ภาคการศกึษา ภาครัฐ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
นกัเรียนและเจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนทัง้รัฐบาลและเอกชนไม่รู้เท่าทนักลยทุธ์การส่ือสารการตลาด

อาหาร ดงันัน้ ภาคการศกึษา ภาครัฐ และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้
2.1 ควรพฒันาองค์ความรู้ ตลอดจนหลกัสตูรและกิจกรรม เพ่ือพฒันาการเรียนรู้เท่าทนัส่ือ

และทักษะการเฝ้าระวังกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอาหารทัง้ในและรอบรัว้โรงเรียนในกลุ่มผู้บริหาร
โรงเรียน ครูอาจารย์ เดก็นกัเรียน และผู้ปกครอง 

2.2 ควรเพิ่มการให้ความรู้ การรณรงค์ การประชาสมัพนัธ์ เก่ียวกับอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อ
สุขภาพ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารส่งเสริมการบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพของเด็ก 
ผู้ปกครอง และครูอาจารย์ 

3. ข้อเสนอแนะต่อด้านการคุ้มครองผู้บริโภคและการคุ้มครองเดก็ 
องค์กรภาคประชาสงัคม 
เน่ืองจากเนือ้หาและภาพในการโฆษณาอาหารเป็นการสร้างมายาคติ ท่ีบิดเบือนไปจากความเป็น

จริงให้แก่เดก็ องค์กรภาคประชาสงัคมและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรดําเนินการ ดงันี ้
3.1 ควรมีมาตรการทางสังคมในการสร้างเสริมค่านิยมในการปกป้องเด็ก เพ่ือช่วยส่งเสริม
สนบัสนนุมาตรการทางกฎหมาย เช่น มาตรการทางจริยธรรมเข้ามาช่วยสนบัสนนุในการตีความด้านความ
เหมาะสมของการโฆษณา เช่น การใช้เกณฑ์ทางโภชนาการและความต้องการทางร่างกาย (nutrient 
profile) 
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ช่ือโรงเรียนประถมศกึษาท่ีสํารวจ: __________________________________________________________ 

ท่ีอยูโ่รงเรียนประถมศกึษาท่ีสํารวจ: ตําบล____________อําเภอ______________จงัหวดั______________ 

ช่ือผู้สงัเกตการณ์: ______________________________________________________________________ 

 

เลขท่ีแบบบนัทกึ
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ส่วนที่ 2 การสื่อสารการตลาดในโรงเรียน 

กรุณาเลือกกากบาทหรือเตมิข้อความลงในตารางให้เหมาะสม 

ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

1 ป้ายผ้า       
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

2 โปสเตอร์       

        

        

        

3 แผน่พบั/โบรชวัร์       
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

        

        

        

4 กิจกรรมการเปิดตวัสนิค้าและการแนะนํา

สนิค้าใหม่ 
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

5 การมอบทนุการศกึษา       

6 การแจกอปุกรณ์การเรียน/การกีฬา       

7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของ

โรงเรียน เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

      

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์

สํานกังานของโรงเรียน 
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน       

10 มีพนักงานขายมาจัดกิจกรรมแนะนํา

สนิค้าในโรงเรียน 

      

11 การลดแลกแจกแถม       

12 การเลน่เกมเพื่อรับรางวลั       
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพื่อชิงรางวลั       

14 การแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี       

15 การส่งโบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปที่

บ้านของนกัเรียน 

      

16 การจดักิจกรรมประกวดแข่งขนั       
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

17 การให้ทนุอปุถมัภ์ในการจดังานกีฬาของ

โรงเรียน 

      

18 การให้ทนุอปุถมัภ์ในการจดังานวนัปีใหม่

หรือวนัเดก็ 

      

19 การมีโลโก้หรือยี่ห้ออาหารบนเสือ้

นกักีฬาของโรงเรียน 
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

20 สิง่ของที่มีตราสญัลกัษณ์ หรือโลโก้ เช่น 

ร่ม กลอ่งทิชชู่ ภาชนะบรรจ ุตู้ขาย

เครื่องดื่มหรือไอศกรีม 

      

21 อื่นๆ………………………………......... 
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การส่ือสารการตลาดในโรงเรียนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ลาํดับ หลักจรรยาบรรณวชิาชีพ 
1 มีความรับผิดชอบตอ่สงัคม และไมก่่อให้เกิดความเส่ือมเสียในจริยธรรม และวฒันธรรมอนัดี เช่น การแตง่

กายของผู้แสดงแบบลอ่แหลม 
2 ไมเ่ป็นการดหูม่ินเชือ้ชาติ ศาสนา หรือความเช่ือ หรือสิง่อนัเป็นท่ีเคารพสกัการะของบคุคลทัว่ไป 
3 การทําให้เกิดความสําคญัผิดในสาระสําคญัเก่ียวกบัสนิค้าบริการ การแสดง หรืออ่ืนๆ หรือโอ้อวด

สรรพคณุจนเกินความจริง เช่น ภาพอาหารมีขนาดใหญ่เกินอาหารจริง 
4 การใช้ความเช่ือถือเก่ียวกบัไสยศาสตร์ หรือเร่ืองโชคลางมาเป็นข้อจงูใจ 
5 การเลียนแบบเคร่ืองหมายการค้า, คําขวญั, ข้อความสําคญั หรืออ่ืนๆ จากการโฆษณาของผู้ อ่ืน อนัทําให้

ผู้ อ่ืนเหน็ หรือผู้ อ่ืนได้ยินเกิดความเข้าใจผิดหรือไขว้เขว 
6 ใช้ศพัท์ สถิติ ผลการวิจยั หรืออ้างอิงรายงานทางวิทยาศาสตร์ในทางท่ีทําให้เกิดความเข้าใจผิดโดยท่ีสนิค้านัน้

ไมมี่คณุสมบติัตามท่ีอ้าง 
7 อ้างถงึตวับคุคลหรือสถาบนั โดยท่ีตวับคุคลหรือสถาบนันัน้ไม่มีตวัตนอยูจ่ริง 
8 มีผลเป็นอนัตรายตอ่เดก็หรือผู้ เยาว์ ทัง้ทางร่างกาย จิตใจ หรือทําให้ขาดความรู้สกึผิดชอบ หรือโดยอาศยัความ

รู้เทา่ไมถ่งึการณ์ของเดก็มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการจงูใจโดยไมส่มควร 
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ส่วนที่ 3 การสื่อสารการตลาดบริเวณรอบรัว้โรงเรียน [รัศมี 100 เมตร] 

กรุณาเลือกกากบาทหรือเตมิข้อความลงในตารางให้เหมาะสม 

ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

1 ป้ายผ้า       
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

2 โปสเตอร์       

        

        

        

3 แผน่พบั/โบรชวัร์       
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

        

        

4 กิจกรรมการเปิดตวัสนิค้าและการแนะนํา

สนิค้าใหม่ 

      

5 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนํา

สนิค้าบริเวณรอบรัว้โรงเรียน 
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

6 การลดแลกแจกแถม       

7 การเลน่เกมเพื่อรับรางวลับริเวณรอบรัว้

โรงเรียน 

      

8 การแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี

บริเวณรอบรัว้โรงเรียน 

      

9 การจัดกิจกรรมประกวดแข่งขันนอก

โรงเรียน 
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ลาํดับ การสื่อสารการตลาด ประเภทอาหาร ยี่ห้อ/โลโก้ ตาํแหน่ง ภาพถ่าย รายละเอียดอื่นๆ หลักจรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

10 สิ่งของที่มีตราสญัลกัษณ์ หรือโลโก้ เช่น 

ร่ม  กล่องทิ ชชู่  ภาชนะบรรจุ  ตู้ ขาย

เครื่องดื่มหรือไอศกรีม 

      

11 อื่นๆ………………………………......... 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน กับทศันคต ิพฤตกิรรมการซือ้ 
และการบริโภคอาหารของเดก็ประถมศึกษา 

 แบบสอบถามฉบบันีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการวิจยัการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการสื่อสาร
การตลาดอาหารสําหรับเดก็ในโรงเรียนกบั ทศันคติ และพฤติกรรมการซือ้และการบริโภคอาหารของ
เดก็ไทย การตอบแบบสอบถามของนกัเรียนทกุข้อมีความสําคญัอยา่งยิ่งตอ่การวิจยัในครัง้นี ้

 คณะผู้วิจยั จึงใคร่ขอความกรุณาจากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามตามความเห็นท่ีแท้จริง
ของนกัเรียน เพ่ือจะได้ทราบถึงสถานการณ์การสื่อสารการตลาดอาหารสําหรับเด็กในโรงเรียน และ
นําผลการศกึษานีไ้ปใช้ประโยชน์และสนบัสนนุในการขบัเคลื่อนมาตรการตา่งๆ ตอ่ไป 

 ในการตอบแบบสอบถาม นกัเรียนมีอิสระในการเลือกตอบคําถามบางข้อ หรือ ไม่ตอบ
คําถามบางข้อ หรือ ขอหยดุการตอบแบบสอบถามเม่ือใดก็ได้ โดยไม่ต้องแจ้งเหตผุล ซึง่ท่านจะไม่ได้
รับผลกระทบหรือสญูเสียสิทธิท่ีประชาชนไทยพึงมีใดๆ ทัง้สิน้ หากนกัเรียนปฏิเสธให้ข้อมลูแก่งาน
ศกึษาวิจยันี ้

 แบบสอบถามแบง่ออกเป็น 5 สว่น ดงันี ้

สว่นท่ี  1 การเปิดรับการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

สว่นท่ี  2 ทศันคตติอ่การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน 

สว่นท่ี  3 การบริโภคอาหาร 

สว่นท่ี  4 การซือ้อาหาร 

สว่นท่ี  5 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน 

เลขท่ีแบบบนัทกึ
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เลือกกากบาทลงในช่องว่าง         ให้เหมาะสม 

1 ใน 1 ปีที่ผ่านมา นกัเรียนพบเห็นอาหารเหลา่นี ้มีการทําการส่ือสารการตลาดหรือไม่ (เช่น การโฆษณา
โดยการใช้ป้ายผ้า โปสเตอร์ การแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี การมอบทนุการศกึษา)  

 

การส่ือสารการตลาด 

ประเภทอาหาร (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ขนมขบเคีย้ว 

(เช่น ข้าว
เกรียบกุ้ง 
มันฝร่ังทอด
กรอบ) 

ขนมหวาน 
(เช่น 

ไอศกรีม 
ลูกอม 
ช็อกโก
แล็ต) 

เบเกอร่ี 
(เช่น 
คุกกี ้
เค้ก 

ขนมปัง) 

ฟ้าสต์ฟู้ ด 
(เช่น แฮม
เบอร์ 
เกอร์  
พซิซ่า) 

บะหม่ี เส้น
หม่ี วุ้นเส้น 
ข้าวต้ม โจ๊ก 
กึ่งสาํเร็จรูป 
(เช่น มาม่า 
โจ๊กคัพ) 

เคร่ืองดื่มที่
ไม่มี

แอลกอฮอล์ 
(เช่น 

นํา้อัดลม 
นํา้หวาน ชา

เขียว) 

อ่ืนๆ 

1 ป้ายตา่งๆ 
 
 
 
 
 
 

       

2 โปสเตอร์ 
 
 
 
 

       

3 แผ่นพบั/โบรชวัร์ 
 
 
 

       

4 การเปิดตวัสินค้าและ
การแนะนําสินค้าใหม่ 

       

5 การมอบ
ทนุการศกึษา 

       

6 การแจกอปุกรณ์การ
เรียนหรืออปุกรณ์กีฬา 

       

7 การสนบัสนนุคา่
สาธารณปูโภคของ
โรงเรียน เช่น คา่นํา้ คา่
ไฟ 

       

ส่วนที่ 1 การเปิดรับการส่ีอสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนักเรียน 
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การส่ือสารการตลาด 

ประเภทอาหาร (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ขนมขบเคีย้ว 

(เช่น ข้าว
เกรียบกุ้ง 
มันฝร่ังทอด
กรอบ) 

ขนมหวาน 
(เช่น 

ไอศกรีม 
ลูกอม 
ช็อกโก
แล็ต) 

เบเกอร่ี 
(เช่น 
คุกกี ้
เค้ก 

ขนมปัง) 

ฟ้าสต์ฟู้ ด 
(เช่น แฮม
เบอร์ 
เกอร์  
พซิซ่า) 

บะหม่ี เส้น
หม่ี วุ้นเส้น 
ข้าวต้ม โจ๊ก 
กึ่งสาํเร็จรูป 
(เช่น มาม่า 
โจ๊กคัพ) 

เคร่ืองดื่มที่
ไม่มี

แอลกอฮอล์ 
(เช่น 

นํา้อัดลม 
นํา้หวาน ชา

เขียว) 

อ่ืนๆ 

8 การสนบัสนนุ
ยานพาหนะหรือ
อปุกรณ์สํานกังานของ
โรงเรียน 

       

9 การจดันิทรรศการใน
โรงเรียน 

       

10 มีพนกังานขายมา
จดักิจกรรมแนะนํา
สินค้าในโรงเรียน 

       

11 การลดแลกแจก
แถม 

       

12 การเลน่เกมเพ่ือรับ
รางวลั 

       

13 การสง่ชิน้สว่นชิง
โชคเพ่ือชิงรางวลั 

       

14 การแจกสินค้า
ตวัอย่างให้ทดลองชิม
ฟรี 

       

15 การสง่โบรชวัร์ แผ่น
พบั หรือใบปลิว ไปท่ี
บ้านของนกัเรียน 

       

16 การจดัประกวด
แข่งขนั 

       

17 การให้ทนุสนบัสนนุ
ในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

       

18 การให้ทนุสนบัสนนุ
ในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 

       

 



4 

 

2 ใน 1 ปีที่ผ่านมา นกัเรียนพบเห็นอาหารเหล่านี ้มีการทําการส่ือสารการตลาดบ่อยเพียงใด (เช่น การ
โฆษณาโดยการใช้ป้ายผ้า โปสเตอร์ การแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี การมอบทนุการศกึษา)  

ขนมขบเคีย้ว 
(เช่น ข้าวเกรียบกุ้ง มันฝร่ังทอดกรอบ) 

 
 

ความถี่ในการพบเหน็ 
ทุกวัน  

(7 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

บางวัน  
(1-6 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

นานๆ ครัง้ 
(เดอืน 1-3 ครัง้) 

นานมากๆ  
(ปีละ 1-3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

1 ป้ายตา่งๆ      
2 โปสเตอร์      
3 แผ่นพบั/โบรชวัร์      
4 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่      
5 การมอบทนุการศกึษา      
6 การแจกอปุกรณ์การเรียนหรืออปุกรณ์กีฬา      
7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 
เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

     

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

     

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน      
10 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าใน
โรงเรียน 

     

11 การลดแลกแจกแถม      
12 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั      
13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั      
14 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี      
15 การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้าน
ของนกัเรียน 

     

16 การจดัประกวดแข่งขนั      
17 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

     

18 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 
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ขนมหวาน 

(เช่น ไอศครีม ลูกอม ช็อคโกแลต) 
 
 

ความถี่ในการพบเหน็ 
ทุกวัน  

(7 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

บางวัน  
(1-6 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

นานๆ ครัง้ 
(เดอืน 1-3 ครัง้) 

นานมากๆ  
(ปีละ 1-3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

1 ป้ายตา่งๆ      
2 โปสเตอร์       
3 แผ่นพบั/โบรชวัร์      
4 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่      
5 การมอบทนุการศกึษา      
6 การแจกอปุกรณ์การเรียนหรืออปุกรณ์กีฬา      
7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 
เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

     

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

     

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน      
10 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าใน
โรงเรียน 

     

11 การลดแลกแจกแถม      
12 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั      
13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั      
14 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี      
15 การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้าน
ของนกัเรียน 

     

16 การจดัประกวดแข่งขนั      
17 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

     

18 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 
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เบเกอร่ี 

(เช่น คุกกี ้เค้ก ขนมปัง) 
 
 

ความถี่ในการพบเหน็ 
ทุกวัน  

(7 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

บางวัน  
(1-6 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

นานๆ ครัง้ 
(เดอืน 1-3 ครัง้) 

นานมากๆ  
(ปีละ 1-3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

1 ป้ายตา่งๆ      
2 โปสเตอร์       
3 แผ่นพบั/โบรชวัร์      
4 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่      
5 การมอบทนุการศกึษา      
6 การแจกอปุกรณ์การเรียนหรืออปุกรณ์กีฬา      
7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 
เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

     

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

     

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน      
10 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าใน
โรงเรียน 

     

11 การลดแลกแจกแถม      
12 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั      
13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั      
14 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี      
15 การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้าน
ของนกัเรียน 

     

16 การจดัประกวดแข่งขนั      
17 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

     

18 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 
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ฟ้าสต์ฟู้ ด 

(เช่น แฮมเบอร์เกอร์ พซิซ่า) 
 
 

ความถี่ในการพบเหน็ 
ทุกวัน  

(7 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

บางวัน  
(1-6 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

นานๆ ครัง้ 
(เดอืน 1-3 ครัง้) 

นานมากๆ  
(ปีละ 1-3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

1 ป้ายตา่งๆ      
2 โปสเตอร์       
3 แผ่นพบั/โบรชวัร์      
4 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่      
5 การมอบทนุการศกึษา      
6 การแจกอปุกรณ์การเรียนหรืออปุกรณ์กีฬา      
7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 
เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

     

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

     

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน      
10 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าใน
โรงเรียน 

     

11 การลดแลกแจกแถม      
12 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั      
13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั      
14 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี      
15 การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้าน
ของนกัเรียน 

     

16 การจดัประกวดแข่งขนั      
17 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

     

18 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 
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บะหม่ี เส้นหม่ี วุ้นเส้น ข้าวต้ม โจ๊ก กึ่งสาํเร็จรูป 

(เช่น มาม่า โจ๊กคัพ) 
 
 

ความถี่ในการพบเหน็ 
ทุกวัน  

(7 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

บางวัน  
(1-6 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

นานๆ ครัง้ 
(เดอืน 1-3 ครัง้) 

นานมากๆ  
(ปีละ 1-3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

1 ป้ายตา่งๆ      
2 โปสเตอร์       
3 แผ่นพบั/โบรชวัร์      
4 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่      
5 การมอบทนุการศกึษา      
6 การแจกอปุกรณ์การเรียนหรืออปุกรณ์กีฬา      
7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 
เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

     

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

     

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน      
10 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าใน
โรงเรียน 

     

11 การลดแลกแจกแถม      
12 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั      
13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั      
14 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี      
15 การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้าน
ของนกัเรียน 

     

16 การจดัประกวดแข่งขนั      
17 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

     

18 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 
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เคร่ืองดื่มที่ไม่มีแอลกอฮอล์ 

(เช่น นํา้อัดลม นํา้หวาน ชาเขียว) 
 
 

ความถี่ในการพบเหน็ 
ทุกวัน  

(7 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

บางวัน  
(1-6 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

นานๆ ครัง้ 
(เดอืน 1-3 ครัง้) 

นานมากๆ  
(ปีละ 1-3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

1 ป้ายตา่งๆ      
2 โปสเตอร์       
3 แผ่นพบั/โบรชวัร์      
4 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่      
5 การมอบทนุการศกึษา      
6 การแจกอปุกรณ์การเรียนหรืออปุกรณ์กีฬา      
7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 
เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

     

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

     

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน      
10 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าใน
โรงเรียน 

     

11 การลดแลกแจกแถม      
12 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั      
13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั      
14 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี      
15 การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้าน
ของนกัเรียน 

     

16 การจดัประกวดแข่งขนั      
17 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

     

18 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 
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อื่นๆ ระบุประเภทอาหาร 

 
.......................................... 

ความถี่ในการพบเหน็ 
ทุกวัน  

(7 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

บางวัน  
(1-6 วัน ต่อ
สัปดาห์) 

นานๆ ครัง้ 
(เดอืน 1-3 ครัง้) 

นานมากๆ  
(ปีละ 1-3 ครัง้) 

ไม่เคย
เหน็เลย 

1 ป้ายตา่งๆ      
2 โปสเตอร์       
3 แผ่นพบั/โบรชวัร์      
4 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่      
5 การมอบทนุการศกึษา      
6 การแจกอปุกรณ์การเรียนหรืออปุกรณ์กีฬา      
7 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน 
เช่น คา่นํา้ คา่ไฟ 

     

8 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์
สํานกังานของโรงเรียน 

     

9 การจดันิทรรศการในโรงเรียน      
10 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าใน
โรงเรียน 

     

11 การลดแลกแจกแถม      
12 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั      
13 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั      
14 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี      
15 การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้าน
ของนกัเรียน 

     

16 การจดัประกวดแข่งขนั      
17 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของ
โรงเรียน 

     

18 การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหม่
หรือวนัเดก็ 
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3 จากข้อ 1 และ 2 ย่ีห้ออาหารท่ีมีการทําการส่ือสารการตลาดมากที่สุด (เช่น การโฆษณาโดยการใช้
ป้ายผ้า โปสเตอร์ การแจกสนิค้าตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี การมอบทนุการศกึษา) 

ประเภทอาหาร ยี่ห้ออาหาร (ตอบได้เพียง 1 ตวัเลือก) 

ขนมขบเคีย้ว 

(เช่น ข้าวเกรียบกุ้ง มนัฝร่ัง
ทอดกรอบ) 

เลย์ เทสโต อ่ืนๆ ระบ.ุ................... 

ขนมหวาน 

(เช่น ไอศกรีม ลกูอม ช็อกโก
แลต็) 

วอลล์ ฮอลล์ อ่ืนๆ ระบ.ุ................... 

เบเกอร่ี 

(เช่น คกุกี ้เค้ก ขนมปัง) 

ทิวล่ี ฟาร์มเฮ้าส์ อ่ืนๆ ระบ.ุ................... 

ฟ้าสฟู้ดส์ 

(เช่น แฮมเบอร์เกอร์         
พิซซา่) 

เคเอฟซี แมคโดนลัด์ อ่ืนๆ ระบ.ุ................... 

บะหม่ี เส้นหม่ี วุ้นเส้น 
ข้าวต้ม โจ๊ก กึ่งสาํเร็จรูป 
(เช่น มามา่ โจ๊กคพั) 

มามา่ คนอร์ อ่ืนๆ ระบ.ุ................... 

เคร่ืองดื่มที่ไม่มี
แอลกอฮอล์  

(เช่น นํา้อดัลม นํา้หวาน    
ชาเขียว) 

ไมโล โค้ก อ่ืนๆ ระบ.ุ................... 

อ่ืนๆ................................ ระบย่ีุห้อ................................................. 
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เลือกกากบาทลงในช่องว่าง         ให้เหมาะสม  

1 บริษัทอาหารท่ีเข้ามาทําการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนในรูปแบบดงัตอ่ไปนี ้นกัเรียนมีความคิดเหน็อยา่งไร 

การส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียน ระดบัความคดิเหน็ที่มีต่อการส่ือสาร
การตลาดอาหารในโรงเรียน 

ชอบ 
 
 

เฉยๆ 
 
 

ไม่ชอบ 
 
 

ด้านการโฆษณาโดยการใช้ป้ายหรือโปสเตอร์ 
1 ใช้ดารา/นกัร้อง/นกัแสดง/นกักีฬา หรือ การ์ตนู เป็นนายแบบโฆษณา เช่น พ่ีณ
เดชน์ พ่ีญาญ่าท่ีโฆษณาเลย์ ตวัการ์ตนูสิงโตของไอศกรีมวอลล์ 

   

2 ใช้ภาพท่ีมีสีสนัสวยงาม    
3 ใช้ภาพท่ีมีรูปสินค้าน่ากิน    
4 ใช้ตวัอกัษรหรือตวัหนงัสือชดัเจน    
5 ป้ายหรือโปสเตอร์วางอยู่ในตําแหน่งสะดดุตาและสงัเกตเหน็ได้ชดัเจน    
ด้านการประชาสัมพนัธ์และการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคม 
1 การเปิดตวัสินค้าและการแนะนําสินค้าใหม ่    
2 การมอบทนุการศกึษา    
3 การแจกอปุกรณ์การเรียน    
4 การสนบัสนนุคา่สาธารณปูโภคของโรงเรียน    
5 การสนบัสนนุยานพาหนะหรืออปุกรณ์สํานกังานของโรงเรียน    
6. การจดันิทรรศการในโรงเรียน    
ด้านการขายโดยใช้พนักงาน 
1 มีพนกังานขายมาจดักิจกรรมแนะนําสินค้าในโรงเรียน    
ด้านการส่งเสริมการขาย 
1 การลดแลกแจกแถม    
2 การเลน่เกมเพ่ือรับรางวลั    
3 การสง่ชิน้สว่นชิงโชคเพ่ือชิงรางวลั    
4 การแจกสินค้าตวัอย่างให้ทดลองชิมฟรี    
ด้านการตลาดทางตรง 
1. การสง่โบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว ไปท่ีบ้านของนกัเรียน    
2. แจกโบรชวัร์ แผ่นพบั หรือใบปลิว หน้าโรงเรียนของนกัเรียน    
ด้านการจดักจิกรรมทางการตลาด 
1. การจดัประกวดแข่งขนั    
2. การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานกีฬาของโรงเรียน    
3. การให้ทนุสนบัสนนุในการจดังานวนัปีใหมห่รือวนัเดก็    

ส่วนที่ 2 ทศันคตต่ิอการส่ือสารการตลาดอาหารในโรงเรียนของนักเรียน 
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เลือกกากบาทลงในช่องว่าง         ให้เหมาะสม 

1 ใน 1 สัปดาห์ นกัเรียนกินอาหารเช้าบอ่ยเพียงใด     

             ทกุวนั (7 วนัตอ่สปัดาห์)      

             เกือบทกุวนั (5-6 วนัตอ่สปัดาห์)      

             วนัเว้นวนั (3-4 วนัตอ่สปัดาห์)      

             1-2 วนัตอ่สปัดาห์       

             ไมกิ่นอาหารเช้า      

2 นกัเรียนกินผกัและผลไม้รวมก่ีสว่นต่อวัน 

 

(ผลไม้ 1 ผล                     = 1 สว่น,   ผกั 1 ทพัพี                                    = 1 สว่น) 

 

             ไมกิ่น      

             1 สว่นตอ่วนั      

             2 สว่นตอ่วนั      

             3 สว่นตอ่วนั      

             4 สว่นตอ่วนั      

             5 สว่นตอ่วนั      

             มากกวา่ 5 สว่นตอ่วนั      

       

       

       

       

ส่วนที่ 3 การบริโภคอาหารของนักเรียน 
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เตมิตวัเลขลงในช่องว่างให้เหมาะสม 

3 ใน 1 สัปดาห์ นกัเรียนกินขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสต์ฟู้ ด บะหม่ี เส้นหม่ี วุ้นเส้น 
ข้าวต้ม โจ๊ก กึ่งสําเร็จรูป หรือด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ บอ่ยเท่าใด 

            ทกุวนั (7 วนัตอ่สปัดาห์) 

            เกือบทกุวนั (5-6 วนัตอ่สปัดาห์) 

            วนัเว้นวนั (3-4 วนัตอ่สปัดาห์) 

            1-2 วนัตอ่สปัดาห์ 

            ไมกิ่น (ข้ามไปทาํส่วนที่ 4 การซือ้อาหารของนักเรียน) 

หากนักเรียนกากบาทคาํตอบ “ทุกวัน (7 วันต่อสัปดาห์)” ให้เขียนตวัเลขลงในตาราง 

 ชนิดอาหาร ความถ่ีในการกินต่อวัน 

 ขนมขบเคีย้ว 
(เช่น ข้าวเกรียบกุ้ง มนัฝร่ังทอดกรอบ) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั 

 ขนมหวาน 
(เช่น ไอศกรีม ลกูอม เฉาก๊วย) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั 

 เบเกอร่ี 
(เช่น คกุกี ้เค้ก ขนมปัง) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั 

 ฟ้าสต์ฟู้ ด 
(เช่น แฮมเบอร์เกอร์ พิซซา่) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั 

 บะหม่ี เส้นหม่ี วุ้นเส้น ข้าวต้ม โจ๊ก กึง่สําเร็จรูป 
(เช่น มามา่ โจ๊กคพั) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั 

 เคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ 
(เช่น นํา้อดัลม นํา้หวาน ชาเขียว) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั 
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4.จากข้อ 3 ปกตนิกัเรียนรับประทานอาหารดงักลา่วเวลาใด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
  เช้า  กลางวนั   เย็น  กลางคืน 
  อ่ืนๆ............................................. 

5 จากข้อ 3 นกัเรียนชอบรับประทานอาหารดงักลา่วในระหวา่งทํากิจกรรมใด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
 เวลาทําการบ้าน  เวลาดโูทรทศัน์ 
 เวลาอา่นหนงัสือ  เวลาเลน่กบัเพ่ือนๆ 
 อ่ืนๆ............................................. 

6 จากข้อ 3 นกัเรียนนิยมบริโภคอาหารดงักลา่วในช่วงเวลาใด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
 ก่อนอาหารมือ้หลกั  รับประทานรวมกบัอาหารมือ้หลกั 
 หลงัอาหารมือ้หลกั  ก่อนเข้านอน 

 อ่ืนๆ............................................. 
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เลือกกากบาทลงในช่องว่าง        ให้เหมาะสม 

1 ใครท่ีมีบทบาทสาํคัญที่สุดในการตดัสนิใจซือ้อาหารของนกัเรียน (กากบาทได้เพียง 1 ช่อง) 

                ตวัเอง     

                พอ่/แม ่     

                ปู่ /ตา/ยา่/ยาย     

                ลงุ/ป้า/น้า/อา     

                พ่ี/น้อง     

                เพ่ือน     

                คณุครู     

                อ่ืนๆ.........................     

      

2 สถานท่ีท่ีนกัเรียนนิยมซือ้ขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสต์ฟู้ ด บะหม่ี เส้นหม่ี วุ้น
เส้น ข้าวต้ม โจ๊ก กึง่สําเร็จรูป หรือด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์รับประทาน (กากบาทได้
มากกวา่ 1 ช่อง) 

 

                ร้านขายขนมหน้าโรงเรียน เช่น รถเข็นขายขนมหน้าโรงเรียน  

                ห้างสรรพสนิค้า  

                โรงอาหารของโรงเรียน  

                ร้านค้าสวสัดกิารหรือสหกรณ์ของโรงเรียน  

                ร้านสะดวกซือ้ เชน่ เซเวน่อีเลฟเวน่ แฟมิล่ีมาร์ท  

                ร้านโชห่วย เช่น ร้านขายของตามหมูบ้่าน  

                อ่ืนๆ.............................................  

 

ส่วนที่ 4 การซือ้อาหารของนักเรียน 
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3 ใน 1 สัปดาห์ นกัเรียนซือ้ขนมขบเคีย้ว ขนมหวาน เบเกอร่ี ฟ้าสต์ฟู้ ด บะหม่ี เส้นหม่ี วุ้นเส้น ข้าวต้ม โจ๊ก 
กึ่งสําเร็จรูป หรือด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่แอลกอฮอล์ บอ่ยเท่าใด 

            ทกุวนั (7 วนัตอ่สปัดาห์) 

            เกือบทกุวนั (5-6 วนัตอ่สปัดาห์) 

            วนัเว้นวนั (3-4 วนัตอ่สปัดาห์) 

            1-2 วนัตอ่สปัดาห์ 

            ไมซ่ือ้ (ข้ามไปทาํส่วนที่ 5 ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน) 

หากนักเรียนกากบาทคาํตอบ “ทุกวัน (7 วันต่อสัปดาห์)” ให้เขียนตวัเลขลงในตาราง 

 ชนิดอาหาร ความถ่ีในการซือ้ต่อวัน เงนิที่ใช้ในการซือ้ต่อครัง้ ปริมาณการซือ้ต่อครัง้ 

 ขนมขบเคีย้ว 

(เช่น ข้าวเกรียบกุ้ง 

มนัฝร่ังทอดกรอบ) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั ………….………บาท ตอ่ครัง้ ………….………ซอง ตอ่ครัง้ 

 ขนมหวาน 

(เช่น ไอศกรีม ลกูอม 
เฉาก๊วย) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั ………….………บาท ตอ่ครัง้ ………….………ชิน้ ตอ่ครัง้ 

 เบเกอร่ี 

(เช่น คกุกี ้เค้ก ขนมปัง) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั ………….………บาท ตอ่ครัง้ ………….………ชิน้ ตอ่ครัง้ 

 ฟ้าสต์ฟู้ ด 

(เช่น แฮมเบอร์เกอร์  พิซ
ซา่) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั ………….………บาท ตอ่ครัง้ ………….………ชิน้/จาน ตอ่ครัง้ 

 บะหม่ี เส้นหม่ี วุ้นเส้น 
ข้าวต้ม โจ๊ก กึง่สําเร็จรูป 

(เช่น มามา่ โจ๊กคพั) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั ………….………บาท ตอ่ครัง้ ………….………ซอง/ถ้วย ตอ่ครัง้ 

 เคร่ืองด่ืมท่ีไมมี่
แอลกอฮอล์ 

(เช่น นํา้อดัลม นํา้หวาน 
ชาเขียว) 

………….………ครัง้ ตอ่วนั ………….………บาท ตอ่ครัง้ ………….………ขวด/กระป๋อง/กลอ่ง ตอ่
ครัง้ 
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เลือกกากบาทลงในช่องว่าง         ให้เหมาะสม 

4 จากอาหารในข้อคาํถามที่ 3 นกัเรียนคดิวา่ปัจจยัดงัตอ่ไปนี ้มีความสําคญัตอ่การซือ้อาหารของ
นกัเรียนมากน้อยเพียงใด 

ปัจจัยที่มีผลต่อการซือ้ ระดับความสาํคัญของปัจจัยที่มีต่อการซือ้
อาหาร 

มาก ปานกลาง น้อย 
ด้านสนิค้า 
1 รสชาติอร่อย    
2 รสชาติท่ีแปลกใหม่ เช่น รสพิซซา่    
3 ซองบรรจอุาหารสวย    
4 เป็นอาหารท่ีสะอาดและมีประโยชน์ตอ่ร่างกาย    
5 ย่ีห้ออาหารมีช่ือเสียง คนทัว่ไปรู้จกั    
ด้านราคา 
1 ราคาถกู    
2 ราคาอาหารคงท่ีไมมี่การเปล่ียนแปลง    
3 ราคาเหมาะสมกบัปริมาณของอาหาร    
4 ราคาเหมาะสมกบัคณุภาพของอาหาร    
ด้านการจัดจาํหน่าย 
1 ร้านค้าหรือรถเข็นขายใกล้บ้าน    
2 ร้านค้าหรือรถเข็นขายใกล้โรงเรียน    
3 ร้านค้าเปิดให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง    
4 อาหารมีวางขายทกุร้านค้า    
5 การเลือกซือ้อาหารในร้านค้าสามารถมองเหน็อาหารได้ชดัเจน    
ด้านการส่งเสริมการตลาด 
1 มีการโฆษณาทางโทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ์ นิตยสาร อินเทอร์เน็ต    
2 มีการลดแลกแจกแถม    
3 มีการโฆษณาในโรงเรียน    
4 มีอาหารตวัอยา่งให้ทดลองชิมฟรี    
5 มีการสง่ชิน้สว่นชิงโชคชิงรางวลั    
6 มีการให้ของพรีเม่ียม เช่น ปากกา ดินสอ ไม้บรรทัด กล่องดินสอ 
ตุ๊กตา แก้ว กลอ่งข้าว 
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เตมิคาํตอบลงในช่องว่าง        ให้เหมาะสม 

1 ชัน้เรียน ห้อง ป.          /     

2 วนัเกิด     

  วนัท่ี               เดือน              ปี 

3 เพศ         ชาย               หญิง 

4 นํา้หนกั               กิโลกรัม 

5 สว่นสงู               เซน็ตเิมตร 

6 เงินคา่ข้าวท่ีได้ในแตล่ะวนั               บาท 

7 เงินคา่ขนมท่ีได้ในแตล่ะวนั               บาท 

8 เกรดท่ีได้เทอมท่ีแล้ว                

 9 สมาชิกท่ีอาศยัอยูก่บันกัเรียนท่ีบ้านมีจํานวนก่ีคน 
(ไมน่บัตวันกัเรียน) 

................................ คน  

     
     
     
     
     
     

ส่วนที่ 5 ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน 
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เลือกกากบาทลงในช่องว่าง         ให้เหมาะสม 

10 นกัเรียนอาศยัอยูก่บัใครบ้าง (กากบาทได้มากกวา่ 1 ช่อง) 

                แม ่     

                พอ่     

                แมเ่ลีย้ง     

                พอ่เลีย้ง     

                ปู่ /ตา     

                ยา่/ยาย     

                พ่ี/น้อง     

                ลงุ/ป้า/น้า/อา     

                อ่ืนๆ………………     

11 ใครเตรียมอาหารให้นกัเรียนทานเป็นประจํา (กากบาทได้เพียง 1 ช่อง) 

                แม ่     

                พอ่     

                แมเ่ลีย้ง     

                พอ่เลีย้ง     

                ปู่ /ตา     

                ยา่/ยาย     

                พ่ี/น้อง     

                ลงุ/ป้า/น้า/อา     

                อ่ืนๆ………….     

      

12 สถานะสมรสของพ่อแม่ของ
นกัเรียน 

            แตง่งาน            อยูด้่วยกนัแตไ่มแ่ตง่งาน              หยา่ร้าง 
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13 ระดับการศึกษาของพ่อของ
นกัเรียน 

            ไมไ่ด้ศกึษา 

            ประถมศกึษา 

            มธัยมศกึษา 

            ปริญญาตรี  

            สงูกวา่ปริญญาตรี 

 

14 ระดับการศึกษาของแม่ของ
นกัเรียน 

            ไมไ่ด้ศกึษา 

            ประถมศกึษา  

            มธัยมศกึษา 

            ปริญญาตรี  

            สงูกวา่ปริญญาตรี 

 

15 ระดับการศึกษาของผู้ ปกครอง
ของนกัเรียน 

(กรณีไมไ่ด้อาศยัอยูก่บัพอ่แม)่ 

            ไมไ่ด้ศกึษา 

            ประถมศกึษา  

            มธัยมศกึษา 

            ปริญญาตรี  

            สงูกวา่ปริญญาตรี 

16 การ ทํ า ง านของพ่ อ แม่ ห รื อ
ผู้ปกครองของนกัเรียน 

            มีงานทํา                   ไมมี่งานทํา 
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