
แบบประเมินระดับความส าเร็จของการจัดการความรู้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 

ชื่อหน่วยงาน กองโภชนาการ 

 องค์ประกอบ  T-target  R-result 

 1. กระบวนการจัดการความรู้ 

     (Process) 

 5  4 

 2. การสะสม และใช้ประโยชน์จากความรูใ้นงานที่เกี่ยวข้อง 

     (Knowledge Quantity / Quantity / Utilization 

 4  3 

3. การจัดการระบบ IT เพื่อเอือ้ต่อการจัดการความรู้ 

     (IT support system) 

 5  3 

 4. ผลที่เกิดกับคนและองค์กร ในองค์กรอันเนื่องมาจากการจัดการความรู้ 

    (HR Quality / Capacity ในเรื่อง KM) 

 4  3 

หมายเหตุ Selt Assessment ของ KM รอบ2 (30 กันยายน 2551) 

เกณฑก์ารประเมินระดับความส าเร็จของการจัดการความรู ้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 

 องค์ประกอบ  ระดับ 1  ระดับ 2  ระดับ 3  ระดับ 4  ระดับ 5 

1. 

กระบวนการ

จัดการ

ความรู้ 

    (Process) 

  

ผู้ บริหารแสดง

เจตนารมณ์

ชัดเจน ที่จะ

ส่งเสริมการ

จัดการความรูใ้น

หนว่ยงาน และ

น าการจัดการ

ความรูไ้ปใช้

อย่างนอ้ย 2 

งาน ในการ

 มี การประเมนิ

ตนเองตาม

เกณฑก์าร

จัดการความรู้

ของกรมอนามัย

เพื่อจัดท า

แผนการ จัดการ

ความรูท้ี่

สนับสนุน 

ยุทธศาสตร ์

 มีการ

ด าเนนิงานตาม

แผนและมี 

facilitator/note 

taker ที่มคีวาม

เข้าใจ และมี

ความสามารถ 

 มีกระบวนการ

แลกเปลี่ยน

เรียนรู้การ

ท างานตาม

ภารกิจอย่าง

กว้างขวางใน

องค์กร 

สามารถ

ด าเนนิการ

จัดการความรูไ้ด้

ตามแผนฯและ

ครอบคลุมกลุ้ม

เป้าหมายได้ไม่

น้อยกว่าร้อยละ 

90 ในทุก

กิจกรรม 



สนับสนุน

ยุทธศาสตร์ 

และ/หรอื 

ภารกิจของ

หนว่ยงาน 

และ/หรอืภารกิจ 

ของกรมอนามัย 

 2. การ

สะสม และใช้

ประโยชน์จาก

ความรูใ้นงาน

ที่เกี่ยวข้อง 

(Knowledge 

Quantity / 

Quality/ 

Utilization) 

 มีการ จัดท า

เอกสารและ/ 

หรอืฐานข้อมูล 

และเก็บรวบรวม

อย่างเป็นระบบ 

เกี่ยวกับ องค์

ความรูท้ี่จ าเป็น

ที่ใชส้นับสนุน

ยุทธศาสตรแ์ละ/

หรอืภารกิจของ

หนว่ยงาน 

 มีการเพิ่มขึ้น

ของขุมความรู ้

(Explicit 

knowledge) ที่

เกิดจากสกัด

ความรูจ้าก

แหลง่ต่าง ๆ ทั้ง

ภายในและ

ภายนอกองศก์ร 

 มีการเพิ่มขึ้น

ของความรู้ ที่

เกิดจาก

กระบวนการ

แลกเปลี่ยน

เรียนรู้(Tacit 

knowledge) ที่

เกี่ยวข้องกับงาน

ในภารกิจของ

องค์กร 

 ความ รู้ที่ได้

จากการ

แลกเปลี่ยนหรอื

แปลง Tacit 

knowledge เป็น 

explicit 

knowledge จาก

ผูม้ี

ประสบการณ์

ขององค์กรมี

การปรับปรุง 

(update) อยู่

ตลอดเวลา 

 เนือ้หาความรูท้ี่

ได้จากการ

แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ ที่ทีการ

สะสมไว้ มีการ

ปรับเนื้อหาให้

งา่ยต่อการ

น าไปใช้ 

 3. การ

จัดระบบ IT 

เพื่อเอือ้ต่อ

การจัด

ความรู ้(IT 

support 

system) 

 มีระบบ IT ที่

เอือ้ให้บุคลากร

ในองค์กร

สามารถเข้าถึง

ความรูไ้ด้ 

 มีระบบ IT ที่

เอือ้ให้บุคลากร

ภายนอกองค์กร

สามารถ

แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ได้ 

 ระบบ IT ใน

ระดับ 1 และ 2 

สามารถเพิ่มเติม

เนือ้หาความรูไ้ด้

อย่างไม่จ ากัด 

 มีระบบ IT ที่

หนว่ยงานจัดท า

ต้องใช้งานง่าย 

 ระบบ IT ใน

ปรับปรุงในด้าน

เทคนิกเพื่อ

สนับสนุนการ

จัดการความรูใ้ห้

มีประสิทธิภาพ

เพิ่มขึน้ 

 4. ผลที่เกิด

กับคนและ

องค์กรใน

องค์กรอัน

เนื่องมาจาก

การจัดการ

 บุคลากรใน

องค์กรมคีวามรู้

ความเข้าใจใน

การน า KM ไปใช้

ในการพัฒนา

งานในความ

 มีบุคลากรใน

องค์กรที่

สามารถท า

หนา้ที่ 

Facilitator/ Note 

Taker ได้อย่างมี

 มีบุคลากรใน

องค์กรที่

สามารถ

ประยุกต์/ใช้เทค

นิก KM ไป

พัฒนางานใน

 เหนอื ระดับ 3 

แตง่านเพิ่ม

ปริมาณขึน้ (เช่น 

บุคลากรใน

องค์กรมกีารใช้ 

KM ในการ

 ภาคีเครือข่ายที่

บุคลากรใน

องค์กรท างาน

ด้วยสามารถน า

เทคนิกการ

จัดการความรูไ้ป



ความรู ้(HR 

Quality/ 

Capacity ใน

เรื่อง KM ) 

รับผิดชอบ คุณภาพในทุก

หนว่ยงานย่อย

ขององค์กร 

ความรับผดิชอบ

ได้อย่างนอ้ย

หนว่ยงานละ 1 

คน 

ท างานในความ

รับผิดชอบอย่าง

กว้างขวางอย่าง

น้อย 1 ทีม ใน

ทุกหน่วยงาน 

ใช้ในการพัฒนา

งานที่เกี่ยวข้อง

ต่อไปอีกขั้นหนึ่ง 

  

 หมายเหตุ ระดับ 2  หมายถึง การผา่นคุณสมบัติตามเกณฑใ์นระดับ 1 และเพิ่มขึน้ในระดับ 2 

  
ระดับ 3   หมายถึง การผา่นคุณสมบัติตามเกณฑใ์นระดับ 1 + ระดับ 2 และเพิ่มขึน้

ในระดับ 3 

  
ระดับ 4  หมายถึง การผา่นคุณสมบัติตามเกณฑใ์นระดับ1+ 2 + 3 และเพิ่มขึน้ใน

ระดับ 4 

  ระดับ 5  หมายถึง การผา่นคุณสมบัติตามเกณฑใ์นระดับ1 - 4 จนถึงระดับ 5 

 


