
การวิเคราะห์/ทบทวนสถานการณ์การด าเนนิงานคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ส านักโภชนาการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบ 5 เดือนแรก 

(เดือนตุลาคม 2567 – เดือนกุมภาพันธ์ 2568) 
.........................................  

ตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)  

การขับเคลื่อนการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ 
ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือยกระดับการด าเนินงานตาม 
มาตรการด้านการป้องกันทุจริตเชิงรุก โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ น าแนวทางการขับเคลื่อนไปเป็นกรอบใน การ
บริหารจัดการและพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ให้บริการด้วยความเป็นธรรม มุ่งให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญลดโอกาสที่จะเกิดทุจริตประพฤติมิชอบ ในปีงบประมาณ 2568
ส านักโภชนาการ ใช้กรอบแนวทางและเครื่องมือการประเมิน 3 เครื่องมือ ได้แก่   

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment :IIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ    
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ   
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต  
การเก็บรวบรวมข้อมูล (รอบ 5 เดือนแรก) 
1. ผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1.1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน n = บุคลากรส านักโภชนาการ จ านวนทั้งหมด 55 คน คิดร้อยละ 20  

ผู้ประเมิน = 30 คน  
1.2 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล คือ ใช้แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
1.3 การรวบรวมข้อมูล คือ หน่วยงานมีการประชุมชี้แจงการตอบแบบประเมินก่อนการประเมิน 

และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน โดยให้บุคลากรในหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วย
ตนเองทางระบบ ITAS  

2. แบบประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงาน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวช้ีวัดที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน          
 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร          
 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล (รอบ 5 เดือนแรก) 
 2.1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก n= บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน ที่มารับ
บริการหรือติดต่อตามภารกิจของหน่วยงาน รอบ 5 เดือนแรก 20 คน คิดร้อยละ 10% ของผู้มารับบริการ  
ผู้ประเมิน = 10 คน  

2.2 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล คือ ใช้แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
2.3 หน่วยงานมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่

ส าคัญ ได้แก่หน่วยงานเอกชน ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ หน่วยงานราชการเครือข่าย เพ่ือเข้าตอบด้วยตัวเอง 
โดย การประสานกับผู้รับบริการหรือติดต่อราชการโดยตรงให้เข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS 



3.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency 
Assessment :OIT) เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพ่ือให้ ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการ
ป้องกันการทุจริต  

 

เกณฑ์การประเมินผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) จะเป็นค่าคะแนนควบคู่กับระดับผลการประเมิน   
(Rating  Score) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้  
 

ที ่ ระดับคะแนน เงื่อนไข ระดับ 

IIT EIT OIT 

1 95 – 100 95 ขึ้นไป 95 ขึ้นไป 95 ขึ้นไป ผ่านดีเยี่ยม 

2 85 ขึ้นไป 85 ขึ้นไป 85 ขึ้นไป 85 ขึ้นไป ผ่านดี 

3 85 ขึ้นไป 85 ขึ้นไป 85 ขึ้นไป น้อยกว่า 85  ผ่าน 

4 70 – 84.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง 

5 0-69.99 ไม่มี ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
 

ตารางที่ 1 สรุปผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามเครื่องมือและตัวชี้วัด  รอบ 5 
เดือนแรกของหน่วยงาน และภาพรวมกรมอนามัย รอบ 5 เดือนหลัง 

เครื่องมือ น้ าหนัก ตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ย 
ของหน่วยงาน  

คะแนนรวม คะแนนเฉลี่ย 
ภาพรวมกรม 

คะแนนรวม 

IIT 30  1. การปฏิบัติหน้าที่    99.39  
 
 

99.52 

95.72  
 
 

94.56 

2. การใช้งบประมาณ    100.00 94.50 

3. การใช้อ านาจ   100.00 97.77 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.48 90.62 

5. การแก้ปัญหาการทุจริต  99.70 94.19 

EIT 30 6. คุณภาพการด าเนินงาน          96.00  
 

88.00 

94.57  
 

89.55 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.33 89.84 

8. การปรับปรุงการท างาน 78.67 78.74 

OIT 40 9. การเปิดเผยข้อมูล 92.26 92.26 95.00  
92.50 

  10. การป้องกันการทุจริต - - 90.00 



 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักโภชนาการซึ่งสามารถจ าแนกได้ตามเครื่องมือและ
ตัวชี้วัด โดยมีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเครื่องมือและตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือ 
ข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT)  

 (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.39 เป็นคะแนนจาก การประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการ ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าเป็นผู้มาติดต่อ ทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็น
การส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถและ มีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐ อย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งใน
กรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาล หรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
แม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับ
สินบนได้ในอนาคต โดยรายละเอียดคะแนน ในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.09 - ประเด็นค าถามที่ได้
คะแนนสูง คือ แสดงให้
เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ ได้
คะแนนต่ า คือ แสดงให้
เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือมารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.09 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

 
  (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนน 

จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็น ที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่ 
อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ 
ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าท างาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย  
นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย 
งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 3  

 

 ตารางที่ 3 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มาก
น้อยเพียงใด 

100 - ประเด็นค าถามที่ได้
คะแนนสูง คือ แสดงให้
เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้
คะแนนต่ า คือ แสดงให้
เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่งมากน้อยเพียงใด 

100 

 



 (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล 
ที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง โดย
มีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 4 

 

 ตารางที่ 4 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 

i7 ผู้บังคับยัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100 - ประเด็นค าถามที่ได้
คะแนนสูง คือ แสดงให้
เห็นถึงจุดแข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้
คะแนนต่ า คือ แสดงให้
เห็นถึงจุดที่ควรพัฒนา 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบนเพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

 

  
(4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.48 เป็นคะแนน

จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่ เกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ น าไปให้
ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและ การยืมโดย
บุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ 
หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและ ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วยโดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 5  

 
ตารางที่ 5 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 4 การใช้

ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

100 - ประเด็นค าถามที่ได้
คะแนนสูง คือ แสดงให้เห็น
ถึงจุดแข็ง 
- ป ระ เด็ น ค า ถ ามที่ ไ ด้
คะแนนต่ า คือ แสดงให้เห็น
ถึงจุดที่ควรพัฒนา 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

95.45 

 

(5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.70 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังโดยหน่วยงานจะต้องทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานเพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรมรวมไปถึงการประเมิน
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานที่จะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย
และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้



หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการนาผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทางาน เพ่ือป้องกันการทุจริต โดยมีรายละเอียดคะแนน
ในประเด็นคาถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 รายละเอียดแสดงประเด็นคาถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 - ประเด็นค าถามที่ได้
คะแนนสูง คือ แสดงให้เห็น
ถึงจุดแข็ง 
- ป ระ เด็ น ค า ถ ามที่ ไ ด้
คะแนนต่ า คือ แสดงให้เห็น
ถึงจุดที่ควรพัฒนา 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.09 

 

ผลการส ารวจการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แสดงการเปรียบเทียบผลการประเมินการรับรู้
งานคุณธรรมและความโปร่งใส 2 ปีย้อนหลัง (ปี 2565 - 2567)  จ าแนกตัวชี้วัดรายด้านและคะแนนภาพรวม  

 

ตัวชี้วัดรายด้าน  ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 

รอบแรก รอบหลัง รอบแรก  รอบหลัง รอบแรก  รอบหลัง
ภาพรวมกรม 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบตัิหน้าที่  96.40 95.50 94.50 99.34 99.39 95.72 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  92.50 93.65 91.05 99.39 100 94.50 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  93.47 93.81 89.46 98.92 100 97.77 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สนิของราชการ  90.81 94.42 91.19 99.38 98.48 90.62 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต  92.47 95.13 91.62 100 99.70 94.19 

ภาพรวม  93.30 94.59 91.57 99.41 99.52 94.56 
 

หมายเหตุ   
รอบแรก หมายถึง รอบ ๕ เดือนแรกของปีงบประมาณ (เดือนตุลาคม - เดือนกุมภาพันธ์)  
รอบหลัง หมายถึง รอบ ๕ เดือนหลังของประงบประมาณ (เดือน มีนาคม - เดือนกรกฎาคม) 

 

ผลการประเมินฯ ของส านักโภชนาการปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในรอบ 5 เดือนแรก พบว่า  

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ผลการประเมินในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลการประเมินในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ ผลการประเมินในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ผลการประเมินในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต ผลการประเมินในระดับ ผ่านดีเยี่ยม  
 

ภาพรวม ผลการประเมิน ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม เปรียบเทียบผลการประเมินการรับรู้คุณธรรมและความ
โปร่งใส ส านักโภชนาการ (ปี 2565 – 2567)  จ าแนกตัวชี้วัดรายด้าน (Trend) พบว่าภาพรวม 2 ปี ย้อนหลัง มี
แนวโน้มเพ่ิมขึ้นทุกปี และเกือบทุกตัวชี้วัด ในปี 2567 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2566  คะแนนค่อนข้างเพ่ิมขึ้นเกือบ
ทุกตัวชี้วัด พบว่าคะแนนแต่ละตัวชี้วัดมีค่าต่างกันไม่มากเมื่อเปรียบเทียบกับรอบแรกของแต่ละปี  



 
 

ซึ่งในรอบ 5 เดือนหลัง ผลการประเมินใช้เกณฑ์คะแนนในภาพรวมของกรมอนามัย คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 
94.56 เมื่อจ าแนกรายตัวชี้วัด (5 ตัวชี้วัด) ในภาพกรมอนามัย พบว่า ตัวชี้วัดที่ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 90 ขึ้นไป มี
จ านวน 5 ตัวชี้วัด โดยตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีคะแนน เท่ากับ 97.77 รองลงมาคือ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเท่ากับ 95.72 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้ งบประมาณ มีคะแนนเท่ากับ 94.50 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตมีคะแนนเท่ากับ 94.19 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินราชการมีคะแนนเท่ากับ 
90.62 ตามล าดับ 

ดังนั้น ส านักโภชนาการจะน าตัวชี้วัดที่มีผลคะแนนน้อยที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินราชการมี
คะแนนเท่ากับ 90.62 มาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดกิจกรรมต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
ผลการประเมินไม่มีข้อเสนอแนะ/ประเด็นปัญหาเพ่ิมเติมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน 
 

2.  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการ
ดาเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล
แบบวัด EIT จะมีการจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงานน าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของหน่วยงาน และผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับภาครัฐจะเข้ามาตอบ
แบบวัด EIT ด้วยตนเอง  

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล เป็นบทบาทหน้าที่ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับ
ผลกระทบจากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ทั้งสามตัวชี้วัด ดังแสดงในตารางที่ 7  
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รอบแรก  รอบหลัง รอบแรก  รอบหลัง รอบแรก  

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ  

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใช้อ านาจ  ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก้ปัญหาการทุจริต  



(1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.00 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลา
ที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของ
งาน นอกจากนี้ พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลก
กับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ รวมไปถึง การรับรู้ต่อการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนร่วมมากที่สุด ดังแสดงในตารางที่ 7 

 

ตารางที่ 7 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

92.00 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนน
สูง คือ แสดงให้ เห็นถึงจุด
แข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนน
ต่ า คือ แสดงให้เห็นถึงจุดที่
ควรพัฒนา 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่า
เทียมกัน 

96.00 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 

 
 

(2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.33 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ 
หน่วยงานก็ควรจะมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้ค า ติชม ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้ โดยมีรายละเอียดคะแนนใน
ประเด็นคาถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 8  

 

ตารางที่ 8 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 88.00 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนน
สูง คือ แสดงให้ เห็นถึงจุด
แข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนน
ต่ า คือ แสดงให้เห็นถึงจุดที่
ควรพัฒนา 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

88.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน
อย่างชัดเจน 

92.00 

   

(3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 78.67 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น
และเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 9  

 
 



ตารางที่ 9 รายละเอียดแสดงประเด็นค าถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน 

ประเด็นค าถาม คะแนนเฉลี่ย หมายเหตุ 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

88.00 - ประเด็นค าถามที่ได้คะแนน
สูง คือ แสดงให้ เห็นถึงจุด
แข็ง 
- ประเด็นค าถามที่ได้คะแนน
ต่ า คือ แสดงให้เห็นถึงจุดที่
ควรพัฒนา 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

88.00 

e9 ท่ายเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

60.00 

 

ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
ผลการประเมินไม่มีข้อเสนอแนะ/ประเด็นปัญหาเพิ่มเติมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหรือผู้รับบริการ 
 

นอกจากนี้ ตัวชี้วัด EIT คะแนนในภาพรวมของกรมอนามัย ที่ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 85 ขึ้นไป มี
จ านวน 1 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน คะแนนเท่ากับ 78.74 

 

3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)  
(1) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.26 เป็นคะแนนจากการ

เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชน
ได้รับทราบใน 7 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์
ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม (6) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต ได้แก่ การปด าเนินการนโยบาย NO Gift Policy การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต  การ
จัดท าแผนป้องกันการทุจริต การรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริต และ (7) มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ ประมาลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ การขับเคลื่อนจริยธรรม การด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดง
ถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยการด าเนินงานในรอบที่1 : 5 เดือน
แรก (ตุลาคม 2566- กุมภาพันธ์ 2567) ให้ด าเนินการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นที่  1 ข้อมูลพ้ืนฐาน  
ดังรายละเอียดคะแนนในประเด็นค าถามต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 10 รายละเอียดแสดงประเด็นคาถามและคะแนนโดยเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

1. ข้อมูลพื้นฐาน (ทุกหน่วยงานต้องด าเนินการ) 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู มี 
ครบถ้วน 

มีไม ่
ครบถ้วน 

ไม่ม ี เป็น 
ปัจจุบัน 

ไม่เป็น 
ปัจจุบัน 

O1  โครงสร้าง  แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงาน* 

 แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ผ่าย ส่วน กลุ่มเป็นต้น 

✓   ✓  

O2  ข้อมูลผู้บริหาร   แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสดุ และผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการบริหารของหน่วยงานอย่างน้อยประกอบด้วย*  

      (1) ผู้บริหารสูงสุด 
      (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
 แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคนอย่างน้อย

ประกอบด้วย 

✓   ✓  

       (1) ช่ือ-นามสกุล 
     (2) ต าแหน่ง 
     (3) รูปถ่าย 
     (4) ช่องทางการติดต่อ 

     

O3 อ านาจหน้าที ่  แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหนา้ที่และอ านาจของ
หน่วยงาน*  

✓   ✓  

O4  แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

 แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะ
มากกว่า 1 ป ี

 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อยา่งน้อยประกอบด้วย 
     (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
     (2) เป้าหมาย 
     (3) ตัวช้ีวัด  
 เป็นแผนที่มรีะยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ

พ.ศ. 2568 

 ✓    

O5  ข้อมูลการติดต่อ  แสดงข้อมูลการตดิต่อของหน่วยงานอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

      (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
     (2) หมายเลขโทรศัพท์ 
     (3) E-mail  
     (4) แผนที่ตั้ง 

✓   ✓  

O6 กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

 แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

✓     

O7  ข่าว
ประชาสัมพันธ์ 
 

 แสดงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน 

 เป็นข้อมลูขา่วสารทีเ่กิดขึ้นในปีงบประมาณพ.ศ. 2568 

✓     



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมลู มี 
ครบถ้วน 

มีไม ่
ครบถ้วน 

ไม่ม ี เป็น 
ปัจจุบัน 

ไม่เป็น 
ปัจจุบัน 

O8  Q&A/ Chatbot  แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคล 
ภายนอกสามารถสอบถามข้อมลูต่าง ๆ ได้ และ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผูส้อบถามได้ โดย
มีลักษณะเป็นการสื่อสารไดส้องทางทางหนา้เวบ็ไซตข์อง
หน่วยงาน(Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live 
Chat, Chatbot เป็นตน้ 

✓     

O9  Social 
Network  

 

 แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีสามารถ
เชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, Instagram 
เป็นต้น  

✓     

O10  นโยบายคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล 

 แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
หน่วยงาน 

✓     

 

จากการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์ส านักโภชนาการ กรมอนามัย พบว่าด้านข้อมูล พ้ืนฐาน ได้มี
การพัฒนาให้ข้อมูลรวมอยู่ในหน้าเพจเดียวกัน แต่ในทุก ๆ ปียังต้องมีการปรับปรุงข้อมูลเป็นปัจจุบัน เช่น แสดง
แผนผัง แสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ของหน่วยงาน ข้อมูลของผู้บริหารของหน่วยงาน ต้องมีการปรับปรุง
เนื่องจากมีข้าราชการ พนักงาน เกษียณอายุราชการ หรือลาออก จึงต้องมีการ update ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
ส่วน O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ไม่มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ทั้งนี้
ส านักโภชนาการได้ด าเนินการแก้ไขโดยน าแผนปฏิบัติการด้านโภชนาการแห่งชาติ ระยะท่ี 1 (พ.ศ.2566-2570) 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ส านักโภชนาการ (รายละเอียดตามลิงก์: https://moph.cc/VjJkd33Nw ) และ Q&A แสดง
ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม ข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบ กับผู้สอบถามได้
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง โดยมีการปรับปรุงหรือท าเป็น Messenger Live Chat ,Chatbot ซึ่งแสดงผล
บนเว็บไซต์ส านักโภชนาการ (รายละเอียดตามลิงก์: https://moph.cc/x9O52001V )  
          จากปัญหาของการขาดการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของบุคลากรในหน่วยงาน การรับรู้หรือความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวทางการขับเคลื่อนคุณธรรมและการต่อต้านการทุจริต การใช้ทรัพย์สินราชการ รวมถึงการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว จึงน าไปสู่การก าหนดมาตรการการด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรม และความ
โปร่งใสของส านักโภชนาการ และแผนขับเคลื่อนการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ส านักโภชนาการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ 2568 โดยได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านัก
โภชนาการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซ่ึงประกอบด้วยมาตรการ แนวทางการด าเนินงาน และรายละเอียดอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://moph.cc/VjJkd33Nw
https://moph.cc/x9O52001V


มาตรการ เหตุผล แนวทางการด าเนินงาน หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

P : สร้างการมสี่วนร่วมในการ
ด าเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส  
 

เนื่องจาก บคุลากรส านกัโภชนาการยัง
ขาดการมสี่วนร่วมในการด าเนนิ
กิจกรรมการสรา้งการมสี่วนร่วมทีจ่ะ
ช่วยขับเคลื่อนให้การด าเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใสบรรลุตาม 
เป้าหมาย 

1. แต่งตั้งคณะท างานส่งเสรมิคุณธรรม และ
ความโปร่งใส 
2. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม เช่น กิจกรรม
สวดมนต์ กิจกรรมจิตอาสา  กิจกรรมลดโลก
ร้อน เป็นต้น 

คณะท างาน ITA 

A : พัฒนาระบบการสื่อสาร 
สู่การรับรู้ของบุคลากรในองค์กร  
 

จากผลการวิเคราะห์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสฯ ระดบั
การรับรู้ของผู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายใน
ที่มีต่อหน่วยงาน พบว่าบุคลากร
ภายในหน่วยงานยังมีการรับรูห้รือมี
ความเข้าใจคลาดเคลื่อนในแนว
ทางการขับเคลื่อนคณุธรรมและการ
ต่อต้านการทุจริต จึงมีการช้ีน า ให้
ข้อมูล สื่อสารให้บุคลากรภายใน
หน่วยงาน  
มีความเข้าใจและถือปฏิบตัิตาม
แนวทางที่ถูกต้อง 

1. ประกาศเจตนารมณ์ขับเคลื่อน คุณธรรมและ
ต่อต้านทุจรติ และ นโยบายองค์กรแห่งความสุข 
2. สื่อสารสร้างความรู้ความเข้าใจมาตรฐานทาง
จรยิธรรมแก่บคุลากรทุกระดบั 
3. สื่อสารประชาสมัพันธ์ ช่องทางการ รับเรื่อง
ร้องเรียน การใช้งบประมาณ  หรอืการทุจริต 
4. สื่อสารขั้นตอนการยืมทรัพยส์ินของ ทาง
ราชการ 
- ท า SOP การยืมทรัพยส์ินทางราชการ 

แจ้งเวียนให้ทุกกลุ่มทราบ 
- เผยแพรส่ื่อในรปูแบบที่หลากหลายเพื่อสร้าง

ความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรใน 

บุลคลากรส านัก
โภชนาการ 
คณะท างานITA 
คณะท างาน 
ขับเคลื่อน 
ชมรมจรยิธรรม 
 

B : พัฒนาศักยภาพบุคลากรที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน  
 

การจัดกระบวนการเรียนรู้  
เพื่อเพิม่พูนความรู้ทักษะ สมรรถนะ 
และทัศนคต ิ 
ของบุคลากรในองค์กรให้มีพฤติกรรม
การท างาน 
ที่ก่อให้เกดิประโยชน์สูงสดุ 
ต่อองค์กร มคีวามจ าเป็น 
ต่อการปฏิบัติงานทุกด้าน ส่งผลใหก้าร
ท างานมปีระสิทธภิาพ อกีทั้งเป็นการ
เปิดโอกาสให้บคุลากรในหน่วยงานได้
ร่วมกนัวิเคราะห์ ทบทวน แสดงความ
คิดเห็น ร่วมกนั 

1. จัดประชุมบุคลากรส านักโภชนาการทบทวน
การด าเนินงานและชี้แจงแนวทางการท าแบบ
ประเมินส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

คณะท างาน 
ITA 

R : มีระเบียบข้อบังคับ แนว
ปฏิบัติ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยงาน  

สืบเนื่องจากผลการประเมินในรอบ 
5 เดือนแรกของส านักโภชนาการ 
บุคลากรมีความเข้าใจคลาดเคลื่อน
ในเรื่องการน าทรัพยส์ินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็นประจ า 
มากน้อยเพียงใด ตามผลการ
ประเมินคิดเป็นร้อยละ 4.55 จึง มี
การจัดท าแนวปฏบิัติ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ให้บุคลากรถือปฏิบัตไิป
ในทิศทางที่ถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการประเมินคะแนนในภาพรวม
ของกรมอนามัย รอบ 5 เดือนหลัง 
ตัวช้ีวัดที่มีผลคะแนนน้อยที่สดุ คือ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินราชการ 
มีคะแนนเท่ากับ 90.62 

1. สื่อสารขั้นตอนการยืมทรัพยส์ินของทาง
ราชการ 
- ท า SOP การยืมทรัพยส์ินทางราชการ 

แจ้งเวียนให้ทุกกลุ่มทราบ 
- เผยแพรส่ื่อในรปูแบบที่หลากหลายเพื่อสร้าง

ความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรใน 

พัสดุกลุม่
อ านวยการ 
 
คณะท างาน  
ITA 



แผนขับเคลื่อนการด าเนินงานตัวช้ีวัด 2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment: ITA ) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ส านักโภชนาการ  (รายไตรมาส) 

 
มาตรการ 

 
โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  
ผู้รับผิดชอบ 

 
งบประมาณ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ ไตรมาส 1 
(ต.ค.-ธ.ค.67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.-มี.ค.68) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.68) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.68) 

1 สร้างการมีส่วน
ร่วมในการ
ด าเนินงานคุณธรรม
และความโปร่งใส 

ทบทวนค าสัง่แต่งตั้งคณะ 
ท างานสง่เสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใส 

1 คร้ัง คะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความ

โปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส านัก
โภชนาการไมน่้อย
กว่าร้อยละ 95 

คณะท างาน 
ITA 

- ✓ - - - 

จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
เช่น  กิจกรรมสวดมนต์ 
กิจกรรมจิตอาสา  กิจกรรม
ลดโลกร้อน เป็นต้น 

3 กิจกรรม คณะท างาน 
ITA 

- ✓ ✓ ✓ ✓ 

2. พัฒนาระบบการ
สื่อสารสู่การรับรู้ของ
บุคลากรในองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประกาศเจตนารมณ์
ขับเคลื่อน คุณธรรมและ
ต่อต้านทุจริต และ นโยบาย
องค์กรแห่งความสุข 

1 คร้ัง บุลคลากร 
ส านัก

โภชนาการ
ไม่น้อย  

กว่าร้อยละ 80 

- ✓ - - - 

สื่อสารสร้างความรู้ความ
เข้าใจมาตรฐานทางจรยิธรรม
แก่บุคลากรทุกระดับ 

2 คร้ัง 
 
 

คณะท างาน  
ITA 

- ✓ ✓ - - 

สื่อสารประชาสัมพันธ์ ช่อง
ทางการ รับเร่ืองร้อง เรียน 
การใช้งบประมาณ หรือการ
ทุจริต 

1 คร้ัง/เดือน คณะท างาน  
ITA 

- ✓ ✓ ✓ ✓ 



 
มาตรการ 

 
โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  
ผู้รับผิดชอบ 

 
งบประมาณ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ ไตรมาส 1 
(ต.ค.-ธ.ค.67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.-มี.ค.68) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.68) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.68) 

 ทบทวนปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานของ หน่วยงานใน
เว็บไซต์ส านักโภชนาการ ให้
ครบถ้วนและเปน็ปัจจบุัน 

≥ ๑ คร้ัง ข้อมูลของหน่วยงาน
เป็นไปตามข้อก าหนด
การเปิดเผยข้อมูล OIT 
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 80 

คณะท างาน  
ITA 

- ✓ - ✓ - 

3. มีระเบียบข้อบงัคับ 
แนวปฏิบัติ ขัน้ตอน
การปฏิบัติงาน ของ
หน่วยงาน  

สื่อสารขั้นตอนการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
- ท า SOP การยืม
ทรัพย์สิน ทางราชการแจ้ง
เวียนให้ทุกกลุ่มทราบ 
- เผยแพร่สื่อในรปูแบบที่
หลากหลายเพื่อสรา้ง
ความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรในองค์กร 

1 คร้ัง 
 
 
 
 

2 คร้ัง 

ส่งเสริมการ
ด าเนนิงานให้มี

คุณภาพเปน็ไปตาม
ระเบยีบข้อบังคบั 

แนวปฏิบัติ ขัน้ตอน
การปฏิบัติงาน ของ

หน่วยงาน 

คณะท างาน  
ITA 

และงานพัสดุ
กลุ่ม

อ านวยการ 

 
 
- 
 
 
- 
 

 
 

✓ 
 
 

- 

 
 
- 
 
 

- 

 
 
- 
 
 

✓ 

 
 
- 
 
 

- 
 

4. พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรที่จ าเป็นต่อ
การปฏิบัติงาน 

- จัดประชุมบุคลากร
ส านักโภชนาการ
ทบทวนการด าเนนิงาน
และสร้างความเข้าใจ
แนวทางการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์
การประเมินส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใส 
- จัดประชุมคณะท างาน 

2 คร้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 คร้ัง 

ประชุมทบทวนการ
ด าเนนิงานโดยเปิด
โอกาศให้บุคลากรใน
หน่วยงานได้ร่วมกัน
วิเคราะห์ ทบทวน 

Gap ร่วมกัน 

คณะท างาน  
ITA 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
 
 
✓ 

✓ 
 
 
 
 
 
 
 
✓ 

✓ 
 
 
 
 
 
 
 
✓ 

- 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 



แผนขับเคลื่อนการด าเนินงานการด าเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ส านักโภชนาการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ 2568 (รายเดือน) 

มาตรการ  
(ข้อ)  

กิจกรรม  เป้าหมาย  ปี 2567 ปี 2568  ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค.  พ.ย.  ธ.ค.  ม.ค.  ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. 

P ทบทวนค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานส่งเสริม
คุณธรรม และความโปร่งใส  

1 ครั้ง  ✓          คณะท างาน  
ITA 

A ประกาศเจตนารมณ์ขับเคลื่อน คุณธรรมและ
ต่อต้านทุจริต และ นโยบายองค์กรแห่ง
ความสุข 

1 ครั้ง    ✓        บุลคลากร 
ส านัก

โภชนาการไม่
น้อย  

กว่าร้อยละ 80 

A สื่อสารสร้างความรู้ความเข้าใจมาตรฐานทาง
จริยธรรมแก่บุคลากรทุกระดับ 

2 ครั้ง    ✓  ✓      คณะท างาน  
ITA 

A สื่อสารประชาสัมพันธ์ ช่องทางการ รับเรื่อง
ร้องเรียน การใช้งบประมาณ  หรือการทุจริต 

1 ครั้ง/
เดือน  

  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ คณะท างาน  
ITA 

A , R สื่อสารขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของ ทางราชการ 
- ท า SOP การยืมทรัพย์สินทางราชการ 

แจ้งเวียนให้ทุกกลุ่มทราบ 
- เผยแพร่สื่อในรูปแบบที่หลากหลายเพ่ือสร้าง

ความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในองค์กร 

 
1 ครั้ง 

 
2 ครั้ง  

  ✓     

 

✓ 

  

 

✓ 

 พัสดุ อก 
คณะท างาน  

ITA 



มาตรการ 
(ข้อ) 

กิจกรรม เป้าหมาย  ปี 2567 ปี 2568 ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค.  พ.ย.  ธ.ค.  ม.ค.  ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. 

P จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม เช่น  กิจกรรมสวด
มนต์ กิจกรรมจิตอาสา  กิจกรรมลดโลกร้อน 
เป็นต้น 

3 กิจกรรม  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ คณะท างาน  
ITA 

A  ทบทวนปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานของ หน่วยงานใน
เว็บไซต์ส านักโภชนาการ ให้ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน 

≥ ๑ ครั้ง    ✓     ✓    คณะท างาน  
ITA 

B  -จัดประชุมบุคลากรส านักโภชนาการทบทวนการ
ด าเนินงานและชี้แจงแนวทางการท าแบบประเมิน
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
- จัดประชุมคณะท างานฯ 
 

2 ครั้ง 
 
 

3 ครั้ง  

  
 
    

   ✓ 

 ✓   
 
 

✓ 
 

   
 
 

 

✓ 

 
 

✓ 
 

 คณะท างาน  
ITA 

 
รายงานการวิเคราะห์การด าเนินงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส_ส านักโภชนาการ  


