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1. สิง่ที่ดำเนนิการได้ด ี(Best Practices) 
1. กิจกรรมที่เนน้การมสีว่นรว่ม (Participation-based) ไดผ้ลดีทีส่ดุ 

เช่น กิจกรรมจิตอาสา การลดใช้ทรัพยากร การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีระดับความพึงพอใจสูงสุด สะท้อนว่า
บุคลากรตอบสนองต่อกิจกรรมที่ “ได้ลงมือทำจริง”  

2. กิจกรรมที่เชือ่มโยงชวีติประจำวนั ทำให้เกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม 
เช่น ใช้ถุงผ้า ใช้กระดาษ Reuse ประหยัดพลังงาน สามารถนำไปปฏิบัติได้ต่อเนื่อง  

3. การเปิดโอกาสให้บคุลากรมสีว่นรว่มตัง้แตก่ารกำหนดเป้าหมาย 
ผ่าน “ปัญหาที่อยากแก้ – ความดีที่อยากทำ” ช่วยสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Ownership)  

4. กิจกรรมดา้นคุณธรรมเชือ่มโยงกบัวฒันธรรมองค์กรไดด้ี 
เช่น ทำบุญ ตักบาตร กิจกรรมวันสำคัญ สร้างความผูกพันในองค์กร  
 

2. ปญัหาและอปุสรรค (Challenges) 
1. การสือ่สารภายในองค์กรยงัไม่ทัว่ถึงและไมท่นัเวลา 

ทำให้บุคลากรบางส่วนไม่ทราบข้อมูลหรือเข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบถ้วน  
2. การประชาสมัพนัธ์กจิกรรมยงัไม่ตอ่เนือ่ง 

ส่งผลต่อการรับรู้และการมีส่วนร่วม  
3. ความรูส้ึกเรือ่งความเปน็ธรรมในการบรหิาร 

เช่น การประเมินผลงาน การกระจายงาน ยังเป็นประเด็นที่บุคลากรให้ความสำคัญ  
4. กิจกรรมเชงิวชิาการมสีว่นรว่มตำ่กวา่กจิกรรมเชงิปฏบิตัิ 

สะท้อนรูปแบบกิจกรรมยังไม่ตอบโจทย์ผู้เข้าร่วมเท่าท่ีควร  
 

3. ปจัจยัความสำเรจ็ (Key Success Factors) 
1. รปูแบบกจิกรรมตอ้ง “ทำไดจ้รงิ” และ “เหน็ผลจรงิ”  
2. การมสีว่นรว่มของบุคลากรทกุระดบั  
3. การเชือ่มโยงคณุธรรมกับการทำงานและชวีติประจำวนั  
4. บรรยากาศองคก์รทีเ่อือ้ตอ่ความรว่มมอืและความสัมพนัธท์ีด่ี  

 
4. แนวทางพฒันาในอนาคต (Improvement Directions) 

1. พัฒนาระบบการสือ่สารองค์กร  
o ใช้หลายช่องทาง (LINE / email / dashboard)  
o สื่อสารให้รวดเร็ว ทั่วถึง และสม่ำเสมอ  

2. ออกแบบกิจกรรมใหเ้นน้การมสีว่นรว่มมากขึน้  
o เพ่ิมกิจกรรมจิตอาสา สิ่งแวดล้อม  
o ลดกิจกรรมที่เป็นการบรรยายเพียงอย่างเดียว  
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3. ยกระดบัความโปรง่ใสในการบรหิาร  
o กำหนดเกณฑ์ประเมินผลงานชัดเจน  
o กระจายงานอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม  

4. เสริมสรา้งความผูกพนัในองคก์ร  
o จัดกิจกรรมสร้างทีม (Team building)  
o ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรเชิงบวก  

5. นำผลประเมนิไปใชจ้ริง (Data-driven Improvement)  
o ใช้ข้อมูลความพึงพอใจในการปรับแผนปีถัดไป  
o ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง  

5. บทเรยีนสำคัญ (Key Lesson) 
 “การส่งเสริมคุณธรรมจะเกิดผลอย่างแท้จริง เมื่อกิจกรรมเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม ลงมือ
ปฏิบัติ และเชื่อมโยงกับชีวิตจริง ควบคู่กับการบริหารจัดการที่โปร่งใสและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ” 
 
 


